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A CIDADANIA DA PESSOA COM DEFICIENCIA ATRAVES DO TRABALHO

Sandra Freitas de Souzal

Maria Auxiliadora Monteiro Oliveira2

| - INTRODUCAO

Pode-se afirmar que, desde o final do século XX, as pessoas com deficiéncia tém implementado
acOes reivindicatorias pela garantia de seus direitos, ndo sé no dmbito educacional, mas nos
diferentes segmentos sociais, consubstanciando-se assim, no que se pode chamar de uma
verdadeira luta pela inclus&o.

Este artigo objetiva analisar as conquistas pela cidadania de sujeitos com deficiéncia, ao longo dos
ultimos anos, através de sua inclusdo no mundo do trabalho.

Ao se contemplar essa conquista, percebe-se que muito ja se caminhou, mas ainda h4 um longo
caminho a percorrer, pois essas pessoas ainda encontram barreiras ao tentarem ocupar Varios
segmentos da sociedade.

Neste artigo se privilegia questdes relativas ao exercicio da atividade laboral de pessoas com
deficiéncia. Para isso, considerou-se importante, fazer uma retrospectiva sucinta do seu
desenvolvimento no Brasil, que se constitui como a primeira parte deste trabalho. Em seguida,
serdo analisados alguns documentos normativos e autores que versam sobre o direito ao trabalho
como conquista da cidadania, baseando-se prioritariamente em um documento publicado pelo
Ministério da Educacdo (MEC), em 2007, que dispde sobre a inclusdo de pessoas com deficiéncia
no mercado de trabalho e na Lei 13.146 de 06/07/2015, que institui a Lei Brasileira de Incluséo da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Finalmente, sdo tecidas algumas

Conclusoes.

Il - CONQUISTA DE DIREITOS: um resgate historico
No Brasil, tanto os estudos sobre essa tematica, quanto as politicas publicas para a incluséo de

pessoas com deficiéncia, sdo bastante recentes. Pode-se afirmar que, somente a partir da segunda
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metade do século XX, os documentos normativos comecaram a fazer referéncia a essa proposta
de trabalho sobre a diversidade. No que se refere ao mundo do trabalho, essas politicas séo ainda
mais recentes.

De acordo com o ja referido documento normativo, “A inclusdo de pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho”, emanado do Ministério da Educagcdo (MEC), “o Brasil conta com 24
milhdes de pessoas com deficiéncia, segundo o IBGE®. Essas pessoas, porém, ndo circulam nas
ruas, nas escolas comuns, nos locais de lazer e cultura e muito menos tém acesso ao trabalho”
(BRASIL, 2007, p. 12).

Ainda, segundo esse mesmo documento normativo, a implementacdo de politicas publicas e a
conscientizacao da sociedade acerca das potencialidades das pessoas com deficiéncia, deve superar
0 processo de exclusdo sofrido por esses sujeitos, ao longo da historia (BRASIL, 2007).

Esse processo de excluséo foi devido, ndo apenas a ignorancia sobre as reais condi¢fes dos sujeitos
com alguma deficiéncia, mas, principalmente, ao preconceito internalizado no imaginario social
de que eles, jamais conseguiriam adquirir habilidades que os fizessem capazes de exercerem
qualquer direito social.

Para Silva (2006), todas as atitudes preconceituosas sao desenvolvidas no processo de socializacao
e, esse processo advem da cultura e da historia dessa cultura. A inclusdo, vista de maneira geral,
atingindo todos 0s segmentos sociais, desconstroi a proposta assistencialista que acompanhou
esses sujeitos ao longo do tempo. A avaliacdo equivocada de que eram pessoas que jamais
conseguiriam adquirir quaisquer habilidades, contribuiu para que fossem criadas instituicGes que
0s amparassem de maneira caritativa, ndao Ihes possibilitando uma efetiva inclusao.

No campo da educacdo, percebe-se que a 12 Lei de Diretrizes e Bases (LDB), Lei n. 4.024/61
dispds que a educacao é direito de todos e recomendou a integracdo da educacdo especial ao
Sistema Regular de Ensino (BRASIL, 1961). Um pouco mais tarde, a Lei 5692/71, que alterou em
parte, a referida LDB, reafirmou a necessidade de se conferir um tratamento adequado aos sujeitos
com necessidades especiais (BRASIL, 1971). Mais tarde, em 1996, a 22 Lei de Diretrizes e Bases
(LDB n. 9394/96) destina o Capitulo V, a Educacdo Especial, determinando, dentre outras

garantias, servicos de apoio especializado, atendimento educacional, curriculos, métodos, técnicas,

3 De acordo com o Censo 2010, esse nimero subiu para 45.606.048 de brasileiros, ou seja, 23,9% da populacéo total
tém algum tipo de deficiéncia — visual, auditiva, motora e mental ou intelectual (BRASIL, 2012).
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recursos educativos e organizagdo especificos, professores especializados e capacitados. No que
se refere ao trabalho, o inciso IV, do artigo 59, desse mesmo documento, determina
a educacdo especial para o trabalho, visando a sua efetiva integracdo na vida em
sociedade, inclusive condi¢des adequadas para os que ndo revelarem capacidade de
inser¢do no trabalho competitivo, mediante articulagdo com os 6rgéos oficiais afins, bem

como para aqueles que apresentam uma habilidade superior nas areas artistica, intelectual
ou psicomotora (BRASIL, 1996).

Além desse capitulo, destinado a Educacdo Especial, a LDB 9394/96, em seu Artigo 42, que trata
da Educacdo Profissional, esclarece que “as instituigdoes de educagdo profissional e tecnoldgica,
além dos seus cursos regulares, oferecerdo cursos especiais, abertos a comunidade, condicionada
a matricula a capacidade de aproveitamento e ndo necessariamente ao nivel de escolaridade”
(BRASIL, 1996. Redacdo dada pela Lei n. 11.741, de 2008).
Outro dispositivo dessa mesma Lei, que favorece a incluséo das pessoas com deficiéncia no mundo
do trabalho esta explicitado no Artigo 41, ao determinar que “O conhecimento adquirido na
educacdo profissional e tecnoldgica, inclusive no trabalho, poderd ser objeto de avaliacdo,
reconhecimento e certificagdo para prosseguimento ou conclusdo de estudos” (BRASIL, 1996.
Redacdo dada pela Lei n. 11.741, de 2008).
Em termos gerais, considerando que as pessoas com deficiéncia deveriam gozar de direitos amplos
como todos os cidaddos, em 1981, foi instituido pela ONU (Organizacdo das Na¢bes Unidas), o
Ano Internacional das Pessoas com Deficiéncia, que levantou a bandeira da igualdade de
oportunidades para todos. A partir de entdo, foram formuladas agdes que provocaram mudangas,
sobretudo, a que se traduz na ruptura com a atitude de benevoléncia e na ado¢do de uma posicao
politica, centrada na garantia do direito e acesso a cidadania dos sujeitos com necessidades
especiais (OLIVEIRA e AMARAL, 2004).
A Lein. 7.853 de 24 de outubro de 1989, dispde em seu artigo 2° que,
[...] ao Poder Publico e seus 6rgdos cabe assegurar as pessoas portadoras de deficiéncia o
pleno exercicio de seus direitos basicos, inclusive dos direitos & educagdo, a saude, ao
trabalho, ao lazer, & previdéncia social, ao amparo & infancia e & maternidade, e de outros

que, decorrentes da Constituicdo e das leis, propiciem seu bem-estar pessoal, social e
econdmico (BRASIL, 1989).
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Em 1999, o Decreto n. 3.298/99, que regulamentou a Lei 7853/89 veicula, em seu Artigo 5° que
“A Politica Nacional para a Integracio da Pessoa Portadora* de Deficiéncia, em consonancia com
0 Programa Nacional de Direitos Humanos, obedecera aos seguintes principios™:
I - desenvolvimento de acdo conjunta do Estado e da sociedade civil, de modo a assegurar
a plena integracdo da pessoa portadora de deficiéncia no contexto socioecondmico e
cultural;
Il - estabelecimento de mecanismos e instrumentos legais e operacionais que assegurem
as pessoas portadoras de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos que,
decorrentes da Constituicdo e das leis, propiciam o seu bem-estar pessoal, social e
econdmico; e
I11 - respeito as pessoas portadoras de deficiéncia, que devem receber igualdade de

oportunidades na sociedade por reconhecimento dos direitos que lhes sdo assegurados,
sem privilégios ou paternalismos (BRASIL, 1999).

Segundo o documento normativo do MEC, a palavra-chave que deve nortear o sistema de protecdo
institucional das pessoas com deficiéncia no Brasil, € Inclusdo Social, uma vez que essa ideia
implica em que existe um débito social, que precisa ser resgatado. Esse débito, segundo esse
documento, é secular e as barreiras, tanto arquitetdnicas quanto atitudinais, devem ser removidas,
dando a esses sujeitos 0 acesso aos direitos fundamentais basicos (BRASIL, 2007).

A partir dessa conscientizacdo de garantia de direitos tem-se constatado uma crescente
participacdo dessas pessoas, no ambito da educacdo béasica das escolas publicas e particulares,
requerendo a necessidade destas se modificarem, para atender as especificidades desse publico.
No entanto, o que se deseja, aléem da inclusdo escolar e social, € que esses sujeitos, ao terem a
oportunidade de concluirem a educacdo basica, possam também, garantir sua inser¢cdo no mundo
do trabalho, respaldando-se assim, no disposto na Constituicdo Federal de 1988, no seu artigo 205:
“A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a
colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho” (BRASIL, 1988).

Ao se referir a insercdo no mundo do trabalho, através da educacéo, infere-se que esta deve ser
ofertada, também, no campo da formacéo técnica e/ou superior que Ihes garanta o adentramento
nos setores produtivo e societario com a condicdo de habilitadas. Para Manica e Caliman (2014),

[...] o aluno com deficiéncia e com algumas limitagcGes, mas que conseguiu chegar ao
Ensino Profissional, tem potencialidades suficientes para contribuir e participar da

4 Embora a palavra “portador” ndo seja mais utilizada para se referir aos sujeitos com deficiéncia, os documentos
normativos ainda trazem esse termo, por isso ele foi mantido na citagdo acima. Da mesma forma, sera mantido
também, sempre que se estiver referindo a documentos legais e a citacdes literais de autores consultados.

ot FAPEMIG
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aprendizagem de modo critico e ativo, desenvolvendo o seu pensar e interagindo com o
outro com vista a aquisicdo do conhecimento (MANICA e CALIMAN, 2014, p. 56).

Sobre esse aspecto, o paragrafo Unico no artigo 2° da Lei n. 7853/89 dispde que, 0s 0rgaos e
entidades da administracdo direta e indireta devem dispensar tratamento prioritario e adequado, a
fim de viabilizar a medida, expressa na alinea ‘a’ no inciso Il - na &rea da formacé&o profissional
e do trabalho: “o apoio governamental a formacao profissional, e a garantia de acesso aos servigos
concernentes, inclusive aos cursos regulares voltados a formagédo profissional” (BRASIL, 1989).
De acordo com essa premissa, no documento elaborado pelo MEC, decorre-se que “O direito de
ir e vir, de trabalhar e de estudar é a mola-mestra da inclusdo de qualquer cidaddo” (BRASIL,
2007, p. 11).

O Decreto n. 3.298/99, nessa mesma direcdo, determina, em seu Artigo 28 que os alunos com
deficiéncia que estejam matriculados no ensino fundamental ou médio, ou que sejam egressos
desses segmentos educacionais, de instituicdes publicas ou privadas, tém direito ao acesso a
educacdao profissional, pois ela lhes dara habilitacdo profissional, proporcionando-lhes

oportunidades de acesso ao mercado de trabalho. Esse artigo estabelece que:

8§ 12 A educacdo profissional para a pessoa portadora de deficiéncia sera oferecida nos
niveis basico, técnico e tecnoldgico, em escola regular, em instituicdes especializadas e
nos ambientes de trabalho.

8 22 As instituicbes publicas e privadas que ministram educagdo profissional deverao,
obrigatoriamente, oferecer cursos profissionais de nivel basico a pessoa portadora de
deficiéncia, condicionando a matricula a sua capacidade de aproveitamento e ndo a seu
nivel de escolaridade.

8§ 32 Entende-se por habilitagdo profissional o processo destinado a propiciar a pessoa
portadora de deficiéncia, em nivel formal e sistematizado, aquisicdo de conhecimentos e
habilidades especificamente associados a determinada profissdo ou ocupacéo.

8 420s diplomas e certificados de cursos de educacdo profissional expedidos por
instituicdo credenciada pelo Ministério da Educacéo ou 6rgdo equivalente terdo validade
em todo o territério nacional (BRASIL, 1999).

Ao se referir a habilitacdo/qualificacdo de pessoas com deficiéncia, como garantia a efetiva
inclusédo no trabalho, o Decreto n. 3.298/99 define, em seu Artigo 36, paragrafo 2°, o que significa
ser habilitada, ndo deixando margem a formacdo ou contratacdo dessas pessoas de maneira

assistencialista. Segundo esse documento, considera-se:

[...] pessoa portadora de deficiéncia habilitada aquela que concluiu curso de educagéo
profissional de nivel basico, técnico ou tecnoldgico, ou curso superior, com certificacao
ou diplomacdo expedida por instituicdo publica ou privada, legalmente credenciada pelo
Ministério da Educacdo ou 6rgdo equivalente [...] (BRASIL, 1999).
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Em 1999, o Pais participou da Assembléia de Guatemala, da qual redundou a Conferéncia
Internacional para a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as Pessoas com
Deficiéncia. Resultou, também, dessa Assembléia, o Decreto n. 3.956/2001 que dispds sobre a
eliminacdo da discriminacdo e a necessidade de integracdo social plena dos sujeitos com
necessidades especiais (BRASIL, 2001).
Dessa forma, assim como a escola deve se adaptar aos sujeitos com deficiéncia® que adentram suas
salas de aulas, na area do trabalho, essa adaptacdo, também se constitui como uma condicéo
necessaria, ou seja, as empresas necessitam criar condi¢cGes para que todos os profissionais
executem, de maneira efetiva, suas funcées, inclusive, aqueles com deficiéncia. De acordo com o
8 1° do artigo 34 da Lei 13.146/2015, “As pessoas juridicas de direito publico, privado ou de
qualquer natureza sdo obrigadas a garantir ambientes de trabalho acessiveis e inclusivos”
(BRASIL, 2015).
Constata-se, por um lado que, muito se tem caminhado, no que se refere a construcéo de politicas
que amparam o pleno desenvolvimento das pessoas com deficiéncia, mas por outro lado, que o
exercicio efetivo das proposicdes legais, ainda, estad distante do que se almeja, com relacdo a
inclusdo desses sujeitos. Esse distanciamento, muitas vezes, estd relacionado a crenca, ainda
existente, sobre a impossibilidade desses sujeitos de realizarem quaisquer atividades laborais.
Para Silva (2006), “o preconceito as pessoas com deficiéncia configura-se COmMo um mecanismo
de negacdo social, uma vez que suas diferencas sdo ressaltadas como uma falta, caréncia ou
impossibilidade” (SILVA, 2006, p. 426). Dessa forma, o trabalho com essas pessoas tem sido
dificultado nas relacBes sociais, 0 que se reflete nas relacdes de trabalho, que deveriam ser
estabelecidas, entre a pessoa com deficiéncia e os demais trabalhadores, entre ela e seus superiores
hierarquicos e ainda, entre ela e suas atribui¢des. Para Omote,

[...] as deficiéncias tém, necessariamente, alguma significacdo de desvantagem e de

descrédito social. Portanto, sdo determinadas diferengas as quais foram atribuidas

determinadas significagdes de desvantagem é que levam as pessoas que as possui, a serem
desacreditadas socialmente (OMOTE, 1994, p. 66).

Atualmente, no que se refere a defesa dos direitos dessas pessoas ao trabalho, percebe-se um

avanco, reitera-se, devido a promulgacéo da Lei n. 13.146 de 06 de julho de 2015, instituida como

5 As escolas, na perspectiva da inclusdo, devem se adaptar aos alunos com necessidades educacionais especiais e ndo
somente aqueles que possuem alguma deficiéncia. Como este trabalho tem o foco nas pessoas com deficiéncia, optou-
se por se referir apenas a essas pessoas ha citacdo acima.
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a Lei Brasileira de Inclus&o da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Essa
Lei dispde no Capitulo VI, do Direito ao Trabalho, Art. 34: “A pessoa com deficiéncia tem direito
ao trabalho de sua livre escolha e aceitacdo, em ambiente acessivel e inclusivo, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas” (BRASIL, 2015).
Esse documento normativo, na Secdo Il, Da Habilitagcdo Profissional e Reabilitagdo Profissional
do Capitulo VI, Do direito ao Trabalho dispde:
Art. 36. O poder publico deve implementar servicos e programas completos de
habilitacdo profissional e de reabilitagdo profissional para que a pessoa com deficiéncia
possa ingressar, continuar ou retornar ao campo do trabalho, respeitados sua livre escolha,
sua vocagao e seu interesse.
8§ 32 Os servigos de habilitagdo profissional, de reabilitacdo profissional e de educacéo
profissional devem ser dotados de recursos necessarios para atender a toda pessoa com
deficiéncia, independentemente de sua caracteristica especifica, a fim de que ela possa
ser capacitada para trabalho que lhe seja adequado e ter perspectivas de obté-lo, de
conserva-lo e de nele progredir.
8§ 42 Os servigos de habilitagdo profissional, de reabilitacdo profissional e de educacéo

profissional deverdo ser oferecidos em ambientes acessiveis e inclusivos (BRASIL,
2015).

Enfim, considera-se que, se 0 que estad exposto nos documentos normativos se concretizasse,
poderia se supor a instauracdo de uma nova sociedade que acolhesse a todos, sem distin¢do, nos

segmentos sociais e laborais.

I11- O DIREITO AO TRABALHO COMO UMA IMPORTANTE CONQUISTA

Nesta parte do artigo faz-se uma analise sobre a conquista da cidadania pelas pessoas com
deficiéncia, através do trabalho. Para isso, além de serem referidos documentos normativos e
autores que versam sobre o tema, tomou-se como base, principalmente, a Lei n. 13.146/15 e o
referido documento do MEC, publicado em 2007, intitulado “A inclusdo das pessoas com
deficiéncia no Mercado de Trabalho”. A opc¢do pela analise desse documento se justifica,
principalmente, porque ele faz uma analise minuciosa sobre as variaveis que contemplam néo sé
o direito desses sujeitos ao mundo do trabalho, mas o que é necessario observar, ao se concretizar
esse direito, evitando qualquer tipo de discriminagao contra essas pessoas.

De acordo com Silva (2011), as pessoas com deficiéncia sdo o grupo minoritario, mais
discriminado no mundo. Cabe ressaltar, que a exclusdo vivenciada por esse grupo esta relacionada
a uma exclusao social, e ndo a um fator econdomico, sendo assim, essa exclusao “atinge criancas,

jovens e adultos com deficiéncia de todas as classes sociais”. (SILVA, 2011, p. 113).
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As pessoas com deficiéncia ainda, inserem-se em uma sociedade que, geralmente, visa incutir a
premissa centrada em uma perfeicdo, ndo s6 do corpo, mas também da mente, sendo que elas se
relacionam com sujeitos considerados ndo deficientes, que ndo sabem como lidar com as
diferencas encontradas, pois “a previsibilidade ¢ uma forte caracteristica das relagdes sociais da
contemporaneidade” (SILVA, 2006, p. 427). Ainda de acordo com essa autora “quando passamos
a lidar com o rotulo, o relacionamento passa a ser com este, ndo com o individuo” (SILVA, 2006,
p. 427).
Silva (2011) destaca a importancia da critica e superacéo das ideologias modernas, que concebem
de maneira pejorativa o papel da pessoa com deficiéncia na sociedade.
A superacdo dos processos excludentes vivenciados pela pessoa no &mbito social e
escolar exige criticas as ideologias modernas. A criagdo de uma consciéncia unitaria
requer transformacdes nas culturas dominantes na qual o individuo com deficiéncia é
Visto como incapaz e ‘coitadinho’. As ideologias hegemonicas em nossa sociedade
robustecem a invisibilidade e a condigdo de ndo sujeito das pessoas com deficiéncia.

Associada a essas ideologias esta toda uma estrutura organizacional que reforca essas
condicdes. (SILVA, 2011, p. 121).

Para Omote, “o encontro entre o estigmatizado (ou estigmatizavel) e seus ‘outros’ (a audiéncia)
ocorre no cenario de relagcBes sociais que parecem confirmar o status distintivo de um e a
normalidade dos outros” (OMOTE, 1994, p. 67).

Essa situacdo ainda esta presente nas relacbes sociais, neste seculo XXI, embora, desde a
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, foram assegurados direitos subjetivos. No Artigo
3° dessa lei maior, ¢é estabelecido que “constituem objetivos fundamentais da Reptblica Federativa
do Brasil: | - construir uma sociedade livre, justa e solidaria; [...] IV - promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo”
(BRASIL, 1988).

O grande problema que se enfrenta com o preconceito, presente em varios setores da sociedade é
que, ao receber um rétulo estigmatizador, o sujeito incorpora determinadas representacdes e passa
a se comportar de uma maneira que 0 nega enquanto individuo, pois se identifica com esse estigma
(SILVA, 2006).

Dessa forma, percebe-se que a deficiéncia pode estar introjetada no sujeito, mas a forma com que
ele se relaciona com ela ou a forma como ele percebe as relagdes que as pessoas tém devido a essa

deficiéncia, influencia, de modo bastante substancial, na sua inclusdo nos diversos segmentos
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sociais e laborais. Amaral (1998) menciona trés versdes do preconceito, dirigidas a essas pessoas.
Para ela,
1. “generalizacdo indevida”: o juizo que transforma a condi¢do de limitag@o especifica de
uma pessoa em totalidade, ou seja, ela torna-se deficiente por ter uma deficiéncia;
2. “correlagdo linear”: disposicdo para elaborar relagdes do tipo “se, entdo”, simplificando
de forma demasiada o raciocinio, consolidando o preconceito pela economia do esforgo
intelectual;

3. “contagio osmotico”: temor do contato e do convivio, numa espécie de recusa em ser
visto como um deficiente (AMARAL, 1998, pp. 16-17).

Em contraposicao a esse posicionamento, a deficiéncia deve passar a ser vista, atualmente, em

uma perspectiva ecoldgica, ou seja,

[...] em relacdo com o meio. A limitacdo deixa de ser vista somente como dificuldade
exclusiva da pessoa, passando a ser observada como limitagdo da sociedade em oferecer
condicBes que possibilitem a superacdo de barreiras fisicas, econdmicas e sociais. Vale
realgar que as principais barreiras impostas as pessoas com deficiéncia decorrem de
preconceitos e estere6tipos socialmente construidos (PRIOSTE, RAICA e MACHADO,
2006, p. 21).

Percebe-se, dessa forma, que as limitacGes que o sujeito com deficiéncia vivencia em seu dia a dia
estdo, muito mais ligadas, as precarias condi¢cBes que a sociedade lhes oferece do que,
propriamente, a sua condi¢do ou limitacdo.
Gomes (2001), em pesquisa realizada nos Estados Unidos cria o conceito de Ac¢bes Afirmativas,
que podem ser definidas como:
[...] um conjunto de politicas puablicas e privadas de carater compulsério, facultativo ou
voluntério, concebidas com vistas ao combate & discriminacdo racial, de género e de
origem nacional, bem como para corrigir os efeitos presentes da discriminacéo praticada

no passado, tendo por objetivo a concretizacdo do ideal de efetiva igualdade de acesso a
bens fundamentais como a educacgéo e o emprego (GOMES, 2001, p. 40).

De acordo com esse autor, essas acdes tiveram um resultado positivo, pois através delas as
autoridades publicas foram instigadas e encorajadas a tomar decisdes em prol de grupos
flagrantemente excluidos. No entanto, essas autoridades ndo eram obrigadas a realizar essas acoes,
mas acabavam se convencendo pela conscientizagdo (GOMES, 2001). Dentre esses grupos, o autor
cita a raga, cor, sexo e origem nacional, no entanto, segundo o documento publicado pelo
Ministério da Educacdo (MEC), pode-se incluir neles, as pessoas com deficiéncia que, através dos

tempos, também foram preteridas socialmente (BRASIL, 2007).
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A Conferéncia Nacional de Educacdo (CONAE) de 2010 também faz referéncia a Acdes

Afirmativas. De acordo com esse documento,
As aces afirmativas sdo politicas e praticas pablicas e privadas que visam a correcdo de
desigualdades e injusticas histéricas face a determinados grupos sociais (mulheres,
homossexuais, negros, indigenas, pessoas com deficiéncia). Sao politicas emergenciais,
transitdrias e passiveis de avaliagdo sistematica. Ao serem implementadas poderdo ser
extintas no futuro, desde que comprovada a superacdo da desigualdade original. Elas
implicam uma mudanga cultural, pedagogica e politica (BRASIL, 2010, p. 100).
Quando esse documento faz referéncia a educacdo, afirma que, as a¢Bes afirmativas “dizem
respeito ao direito ao acesso e permanéncia na instituicdo escolar aos grupos dela excluidos em
todos os niveis e modalidades de educacao” (BRASIL, 2010, p. 100).
Nesse sentido, a inclusdo da pessoa com deficiéncia, nos mais variados setores societarios e
produtivos, evidencia mudancas significativas, tanto no ambito legal, quanto nos ambitos social e
laboral, 0 que tem impactado o acesso/permanéncia dessas pessoas na escola e no mundo do
trabalho.
Segundo a Organizacdo Mundial do Trabalho (OIT), citado por Silva (2011), uma, em cada dez
pessoas, no mundo, possui deficiéncia, sendo que nos paises industrializados, de 50% a 70% da
populacdo com deficiéncia, ndo esta inserida no mercado de trabalho.
O artigo 93 da Lei n. 8.213/91, também conhecida como Lei de Cotas, estabelece que as empresas
com mais de 100 (cem) empregados sdo obrigadas a preencherem parte de seu quadro de

funcionarios, com pessoas com deficiéncia. Esse artigo determina a seguinte proporc¢ao:

| — de 100 a 200 empregados........... 2%
I1—de201a500 ....cccoerrrmrurrrrnnnne 3%
11 — de 501 2 1.000 ....cevvrrrrrerennnn. 4%
IV —de 1.001 em diante ........ccccc..... 5% (BRASIL, 2007, p.20).

De acordo com o documento expedido pelo MEC, todas as pessoas juridicas de direito privado,
estdo sujeitas a essa obrigatoriedade, ndo se importando se sdo sociedades empresariais,
associacgoes, sociedades ou fundagdes (BRASIL, 2007). Dessa maneira, fica dificil burlar essa lei,
fazendo com que as empresas fagam o movimento de incluséo laboral, contribuindo para a incluséo
social, uma vez que o emprego confere a todos 0s sujeitos, inclusive, aqueles com deficiéncia, a
situacdo de cidadania.

Ainda de acordo com esse mesmo documento, os empregados com deficiéncia devem ser inseridos

em setores nos quais trabalhem empregados nao-deficientes, pois coloca-los em ambientes
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isolados, além de minimizar suas possibilidades de progresso dentro da empresa, ndo permitiria
sua integracdo social e relacionamento com colegas, que poderiam favorecer seu crescimento
profissional (BRASIL, 2007). Sabe-se que, durante muito tempo, algumas empresas contratavam
pessoas com deficiéncia apenas para cumprir a determinacdo legal, mas estas eram alocadas em
ambientes, nos quais ficavam isoladas dos demais funcionarios, ou eram colocadas em situagdes
de aprendizagem, ndo lhes propiciando o exercicio de qualquer atividade laboral. Esse
comportamento, alem de configurar uma discriminacdo, demonstrava a total descrenca nas
habilidades desses sujeitos.
Para Omote (1994),
[...] a dindmica psicossocial da relacdo entre o deficiente e o ndo-deficiente comporta
ambiguidades que devem ser devidamente consideradas. [...] Essas ambiguidades surgem

no momento mesmo da adogdo de um critério ou padrdo atraves dos quais se estabelece
a distingdo entre a deficiéncia e a ndo-deficiéncia (OMOTE, 1994, p. 67).

Outro avanco, que pode ser considerado como uma garantia da cidadania através do trabalho, diz
respeito a situacdo da contratacdo como aprendiz. De acordo com o Art. 22, da Lei n. 5.598/05,
que regulamenta a contratacdo de aprendizes e da outras providéncias: “Aprendiz ¢ o maior de
quatorze anos e menor de vinte e quatro anos que celebra contrato de aprendizagem, nos termos
do art. 428 da Consolidacéo das Leis do Trabalho - CLT. No entanto, no paragrafo Unico, desse
mesmo artigo, “A idade maxima prevista no caput deste artigo ndo se aplica a aprendizes
portadores de deficiéncia” (BRASIL, 2005).

Essa prerrogativa, de ndo limitar a idade maxima para contratacdo de pessoas com deficiéncia
como aprendizes, assegura o direito ao trabalho, a muitos sujeitos que permaneceram, durante
muitos anos, em instituicGes escolares especiais, por estas acreditarem em seu progresso
educacional. A permanéncia nessas institui¢des, por longo tempo, dificultou e, por vezes impediu
a inclusdo desses sujeitos em escolas comuns e, esse impeditivo se estendeu as possibilidades de
trabalho.

Uma situacdo, que cabe discussdo neste espaco de analise da conquista da cidadania através do
trabalho, pelos sujeitos com deficiéncia, diz respeito ao processo seletivo dessas pessoas, para
ocupacdo das atividades laborais disponibilizadas pelas empresas. A equipe ou setor, ou mesmo a
pessoa responsavel por essa selecdo, de acordo com o documento do MEC, deve estar preparada
para essa contratagdo. E fundamental que, as exigéncias das atividades em questio estejam

adequadas as peculiaridades que caracterizam as pessoas com deficiéncia, caso contrario,
11
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inviabiliza a contratagdo e, além disso, pode frustrar o candidato que tende a considerar essa
inadequacdo, como uma incapacidade generalizada. Outra situacdo, que pode configurar essa falta
de inadequacao, € a tentativa de burlar a Lei de Cotas, que tem como objetivo, “abrir o mercado
de trabalho para um segmento que ndo consegue competir em igualdade de condi¢Ges com as
demais pessoas” (BRASIL, 2007, p. 27).
A esse respeito, o paragrafo 3° do artigo 34 da Lei n. 13.146/15 determina que:
E vedada restricdo ao trabalho da pessoa com deficiéncia e qualquer discriminacio em
razdo de sua condicdo, inclusive nas etapas de recrutamento, selecdo, contrataco,
admissdo, exames admissional e periddico, permanéncia no emprego, ascensao

profissional e reabilitagdo profissional, bem como exigéncia de aptiddo plena (BRASIL,
2015).

Outra situacdo fundamental a ser discutida neste artigo, refere-se a exigéncia de escolarizacao
dessas pessoas para ocuparem cargos disponibilizados pelas empresas. Como explicitado
anteriormente, muitas pessoas com deficiéncia permaneceram durante muitos anos em instituicdes
escolares especiais, que trabalhavam baseando-se na proposta de integracio®. Nessa época, muitas
dessas escolas ndo tinham como objetivo a inclusdo no mundo do trabalho, apesar da Lei de Cotas,
datar de 1991.

Dessa forma, pelo fato das pessoas com deficiéncia ndo terem tido as mesmas oportunidades de
acesso a escolarizacdo, como as demais pessoas ndo-deficientes, as empresas ndo podem fazer
exigéncias relativas a esta, pois, para muitas func@es sdo exigidas escolaridades incoerentes, ao
que as pessoas irdo realizar. De acordo com o documento expedido pelo MEC, “ao candidato deve
ser dada a oportunidade de fazer um teste para revelar suas reais condi¢oes de realizar o trabalho”
(BRASIL, 2007, p. 28).

Além de ndo poder fazer exigéncias, com relacdo a escolaridade das pessoas com deficiéncia, as
empresas também ndo podem fazer exigéncias, relativas a idade, sexo, cor, boa aparéncia e outras,
pois estara incorrendo em infracdo trabalhista e até penal, por discriminacao. Assim, as exigéncias
devem ser estritamente técnicas (BRASIL, 2007).

Durante muito tempo, principalmente, apos a promulgacdo da Lei de Cotas, ocorreram

comentarios sobre empresas, reitera-se, que preferiam pagar as multas pelo ndo cumprimento da

¢ De acordo com essa proposta, propria da segunda metade do século XX, era necessario, primeiro, desenvolver as
habilidades das pessoas com deficiéncia, para somente depois elas poderem ser inseridas em escolas comuns. Isso fez
com que, varias dessas pessoas permanecessem nas escolas especiais durante muitos anos, inviabilizando a referida
insercdo.
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lei. Algumas determinavam a contratacdo de pessoas, com um Unico tipo de deficiéncia, ou pessoas
que possuiam deficiéncias leves. Essas praticas podem ser entendidas como discriminatorias,
tomando-se como base a ja referida Assembléia de Guatemala, da qual redundou a Conferéncia
Internacional para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as Pessoas com
Deficiéncia. Essa atitude, incorreria ainda no descumprimento da Constituicdo Federal de 1988,
que estabelece, em varios artigos, a proibicdo de qualquer forma de discriminac&o.

Além do exposto anteriormente, sobre ndo restringir a contratacdo de pessoa com deficiéncia de
acordo com sua deficiéncia, ou exigir que essa deficiéncia seja leve, as empresas também nao
podem associar algumas ac¢des a deficiéncias especificas, como surdos em lugares com excesso de
barulho ou cegos como telefonistas.

No que se refere especificamente, ao Contrato de Trabalho das Pessoas com Deficiéncia, pode-se
considerar como conquista de cidadania, a assinatura da CTPS (Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social) que, segue as mesmas normas determinadas para as pessoas ndo deficientes, incluindo-se,
além do que se refere ao salario, que deve ser igual ao dos demais empregados, na mesma funcao.
Sobre esse aspecto, 0 paragrafo 2° da Lei n. 13.146/15 determina: “A pessoa com deficiéncia tem
direito, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, a condicdes justas e favoraveis de
trabalho, incluindo igual remuneragao por trabalho de igual valor” (BRASIL, 2015). No entanto,
ha previsdo de reducéo da jornada de trabalho, com proporcionalidade de salario, em razdo do grau
da deficiéncia, para atender suas peculiaridades (BRASIL, 2007).

Finalmente, é importante ressaltar, com relacdo a conquista da cidadania, através do trabalho pelas
pessoas com deficiéncia, o que se refere a avaliacdo profissional desses sujeitos. Neste aspecto, de
acordo com o documento do MEC, “a empresa desenvolva um processo de acompanhamento do
empregado com deficiéncia visando sua integracdo com os colegas e chefia e adaptacdo as rotinas
de trabalho” (BRASIL, 2007, p. 31). Dessa forma, tanto o empregado quanto a chefia devem estar
sintonizados para que o trabalho seja realizado de maneira eficaz, podendo, inclusive, ocorrer
sugestdes do empregado quanto a adaptacfes no seu posto de trabalho, tendo-se em vista, suas
dificuldades.

Diante disso, a avaliagcdo de desempenho do empregado deve ser realizada de maneira especial,
levando-se em conta as implicagdes de suas limitagOes, na sua produtividade. De acordo com a

Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), como a produtividade do empregado com deficiéncia
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€ menor que a dos demais funcionarios, ela ndo pode ser considerada para fins salariais e, por isso,
também ndo podera ser utilizada como padrdo para avaliagcdo, comparativamente.

Muitas outras questdes envolvem o direito ao trabalho das pessoas com deficiéncia, 0 documento
do MEC se constitui como um avanco, no que se refere a atividade laboral dos sujeitos em apreco.
E fundamental que as empresas conhecam, analisem e considerem as potencialidades dessas
pessoas e que as contratacdes ndo estejam ligadas, apenas, a obrigatoriedade do cumprimento da
Lei de Cotas.

IV — CONCLUSOES

A luta pela cidadania, travada pelas pessoas com deficiéncia, mostra um longo caminho ja
percorrido, mas que precisa ser prosseguido. Ap0s muitos anos, essas pessoas vivenciaram as mais
variadas formas de discriminacéo, durante um longo periodo, além de exclusdo, elas foram tratadas
de maneira assistencialista, recebendo cuidados como se ndo tivessem possibilidades de uma vida
autdbnoma e produtiva. No final do século XX, elas comegaram a se posicionar diante da sociedade,
reivindicando seus direitos de cidadania, como qualquer outra pessoa. Varias lutas, e muitas leis
comecaram a ser empoderadas, dando-lhes direito a convivéncia social, ocupando 0s mesmos
espagos que todos os cidadaos.

A inclusdo nas institui¢des escolares, embora mais assegurada e divulgada, continua apresentando
dificuldades com o adentramento dessas pessoas. Contudo, considera-se que, 0 exercicio de
atividades laborais assegura a esses sujeitos a conquista de uma verdadeira cidadania.

Nesse campo, constatam-se avangos conquistados por essas pessoas, considerando-as diferentes,
apenas no que se refere as suas peculiaridades, mas iguais no que se refere aos direitos trabalhistas.
Todo esse aparado legal possibilitou a pessoa com deficiéncia 0 acesso ao mundo do trabalho que,
por forca de lei, exige que empresas reservem vagas de emprego para esse publico. Para além da
lei de cotas, faz-se necessario, agora, uma mudanca de mentalidade concernente ao potencial
desses sujeitos no ambiente de trabalho.

Dessa forma, o que se deve discutir na atualidade, ndo é mais se esta ou aquela pessoa com
deficiéncia deve ser incluida no mundo do trabalho. Importa saber onde ela podera ter uma melhor
insercdo e o que a empresa fara para lhe oferecer condigdes satisfatorias de trabalho. Qualquer

pessoa, independente de suas limitacGes, deve ser considerada como um sujeito de direitos e, o
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trabalho poderd lhe oferecer condi¢cBes de desenvolvimento da autonomia e independéncia
financeira, além da melhoria de sua autoestima.

Em sintese, pode-se considerar o século XXI como o marco da conquista das pessoas com
deficiéncia ao trabalho. Pois, mesmo aquelas que ndo tiveram a possibilidade de avancarem na

escolaridade, podem garantir seu direito de se desenvolverem como trabalhadores produtivos.
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