5. Seminario

Educacao e Formacao Humana: desafios do
tempo presente

ANAIS
ELETRONICOS

25 a 27 de abril
UEMG/CEFET-MG
Belo Horizonte (MG)




52 Semindario Educagdo e Formagdo Humana: Desafios do Tempo Presente
25 a 27 de abril de 2017- Belo Horizonte (MG)

EM BUSCA DA INCLUSAO DIGITALE DA ACESSIBILIDADE NOS PROCESSOS EDUCATIVOS
E NAS REUNIOES NACIONAIS E REGIONAIS DA ANPED *

Miriam Célia Rodrigues Silva?
José de Sousa Miguel Lopes 3
- Resumo

Acadadiasetornamaisevidentearepresentatividade dosrecursostecnologicosedeseusavangos
na contemporaneidade. Atividades como realizagdo de transagdes bancarias, agendamentos de
consultas, operagdes comerciais e localizacdo em mapas, ganham novo delineamento com o
uso de aparatos tecnologicos. Considerando que as Tecnologias da Informagao e Comunicagao
- TCI sdo constantemente integrados ao contexto social, alterando e influenciando a forma de
realizacao de atividades cotidianas, por vezes somos surpreendidos pela necessidade de sua
utilizacao e, portanto, de seu dominio. Contudo, apenas a disponibilizagdo ou inser¢ao das
mesmas na sociedade ndo garante seu acesso, dominio ou apropriacdo. Apesar da premissa
de que as novas tecnologias sdo destinadas ao uso de todos, geralmente ndo se considera
a diversidade e as especificidades das caracteristicas populacionais na concepg¢do das
mesmas. Alguns autores enfatizam que mesmo diante dos avangos tecnoldgicos, uma parcela
significativa da populacao vive a margem dessas tecnologias, especialmente se consideramos
a distin¢ao de faixa etérias, as situagdes econdmicas e as pessoas com deficiéncia. Geralmente
predomina-se a perspectiva de que as pessoas t€ém que se adequar as inovagdes tecnologicas.
Neste artigo partiremos do pressuposto de que os ambientes, produtos e os servigos devem ser
concebidos para atender a populagdao em sua diversidade, acolhendo as pessoas com distintas
caracteristicas e criando possibilidades para o desenvolvimento e potencializacao das mesmas.
O pressuposto de projecao de tecnologias acessiveis que guia o presente trabalho resulta do
projeto de pesquisa desenvolvido no programa de pos-graduagdo da Universidade do Estado
de Minas Gerais — UEMG. O projeto visa problematizar a funcdo educativa de institui¢des
museologicas em relagdo a acessibilidade de seus sites. No presente artigo, abordaremos a
acessibilidade no ambito tecnologico, sob a perspectiva da inclusdo digital nos processos
educativos. Tendo em vista que a disponibilizagdo de recursos acessiveis € a premissa para
a promogao da inclusdo, a proposta desta pesquisa se debruca na investigacao de iniciativas
que promovam o acesso das tecnologias de informacgdo e comunicacdo. Para tal propdsito,
buscaram-se as publicacgdes relacionadas ao tema nas reunides da Associagdo Nacional de

1 O presente estudo é resultado de uma proposta da disciplina Metodologia de Pesquisa em
Educa¢ao que é ofertada no Programa de Pos-Graduagao Stricto Sensu - Mestrado Académico em
Educa¢ao e Formagdo Humana pela Universidade do Estado de Minas Gerais - UEMG e lecionada
pelo professor José Eustaquio Brito que ocorreu no primeiro semestre de 2016. Este estudo esta
relacionado ao tema do projeto pesquisa que vem sendo desenvolvido na mesma instituigao.

2 Estudante do Mestrado em Educacdo na Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG) e
bolsista da CAPES. E-mail: miriamkayte@hotmail.com
3 Doutor e Orientador no projeto de pesquisa de Mestrado em Educagdo na Universidade do

Estado de Minas Gerais (UEMG) “A acessibilidade dos sites de instituicdes museoldgicas localizadas
no centro de Belo Horizonte: uma experiéncia com estudantes da graduagdo com deficiéncia visual”
E-mail: miguel-lopes@uol.com.br
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Pos-graduacao e Pesquisa em Educagcdo — ANPEd. A pesquisa foi realizada nas trés ultimas
edicdes nacionais € nos trés ultimos encontros da regido Sul e Sudeste, tendo em vista
os Grupos de Trabalho Tematicos-GTs que mais se aproximavam do tema e, portanto,
perpassavam pela area da tecnologia, da acessibilidade e da educag@o. Foram selecionados
trés grupos que nas reunides nacionais correspondem ao GTI15-Educacdo Especial,
GT16- Educacdao e Comunicacdao ¢ GT24 Educagdo e Arte. Observaram-se variacdoes na
nomenclatura dos Grupos de Trabalho dos encontros regionais, buscando-se nessas edi¢des
aqueles que mais se aproximavam dos trés GTS citados. ApoOs a realizagao da investigacao,
constatamos ser significativo o nimero de publicagdes que problematizam a inser¢do das
tecnologias no ambito escolar. Contudo sdo escassos os trabalhos que evidenciam, em seu
conteudo, o processo de inclusao ou acessibilidade nas praticas educativas. Nesta perspectiva,
foram selecionadas apenas sete publicagdes. Ndao foram encontrados trabalhos relacionados
ao tema em nenhuma das reunides nacionais, sendo os textos que tratam do assunto mais
recorrentes nos encontros da regido Sul. Dos sete trabalhos selecionados, cinco estdo nos
anais das reunides da regido Sul e dois nas do Sudeste. Apesar de serem reduzidos, os estudos
selecionados se mostram significativos, abordando desde a acessibilidade das Tecnologias de
Comunicacdo e Informacdo para turmas da EJA, como para a terceira idade e para pessoas
com deficiéncia, tendendo a enfatizar experiéncias que contribuiram para potencializar as
habilidades dos sujeitos e aprimoraram o processo de constru¢do do conhecimento. Ademais,
estas publicagdes comumente retinem relevantes documentos e estudos que perpassam pela
tematica, ressaltando os avangos e os desafios apresentados no caminho da acessibilidade e
inclusdo. Dentre as referéncias que inspiraram as publicac¢des selecionadas, destacam-se os
documentos de reafirmagao do direito de todos a educagdo, como a Declaragao de Salamanca
e a LDB, o conceito de Paulo Freire sobre autonomia na aprendizagem e as contribuicoes de
Vygotsky sobre aprendizagem e a capacidade de desenvolvimento com o conceito da Zona de
Desenvolvimento Proximal-ZDP.

Palavras-chave: Tecnologias; Informagdo; Comunicacao; Mediacao; Acessivel.
- Introdugao

Tendo em vista que a questdo da exclusdo digital emerge na propria dindmica dos
avangos tecnologicos, agravada por vezes pela auséncia de ponderacdo da diversidade das
caracterisiticas populacionais e dos distintos contextos sociais, evidencia-se a relevancia das
discussoes relacionadas tanto a disponibilizagdo destes recursos como também das inicitivas
que promovam 0 acesso aos mesmos. Sob esta pespectiva, foram levantadas duas questdes,
visando investigar como eram problematizadas a acessibilidade e a inclusdo digital em
producdes académicas no ambito educativo, especificamente nas reunides da Associagdao
Nacional de Pos-graduacdo e Pesquisa em Educagdo — ANPEd. As questdes que orientaram
o presente estudo foram: como os temas da acessibilidade e Inclusao Digital no ambito dos
processos educativos, vém sendo abordado nos trabalhos apresentados nas Reunides Nacionais
e Regionais da Anped? Se foram apresentados trabalhos relacionados a esta temdtica, como
elas foram abordadas nos textos?
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AANPEd é uma associagao sem fins lucrativos formada por professores e estudantes vinculados
aos programas de pds-graduagao stricto sensu em educagao e pelos demais pesquisadores do
campo educacional. A associacao que se estabeleceu em 16 de marco de 1978, tem por objetivo
fortalecer os programas de pds-graduacdo, promovendo o aperfeicoamento das atividades
de pesquisa e ensino, bem como a participagdo das comunidades cientifica e académica no
desenvolvimento de politicas educacionais do Brasil. Desde 2013 as reunides nacionais da
ANPEd que ocorriam anualmente passaram a ser realizadas bienalmente, havendo intercalagdes
com 0s encontros regionais, sendo a primeira realizada em anos impares ¢ as segundas em
anos pares. Os encontros possibilitam discussdes sobre problematicas relacionadas ao campo
cientifico e politico da area educacional. A especificidade das discussdes na area se da pela
constitui¢do dos tematicos Grupos de Trabalho- GTs, onde pesquisadores com interesses
e especialidades comuns intercambiam os conhecimentos produzidos pelos mesmos. As
reunides da ANPEd sdo constituidas por 23 GTs (ANPED, 2016a).

Dos sete trabalhos selecionados, voltados para acessibilidade e inclusdo digital, quatro
correspondem a investigagdes de inicitativas direcionadas a estudantes com deficiéncia,
dois resultam de pesquisas sobre projetos realizados junto a 3* idade e um diz respeito a
acoes implementadas na EJA. Comumente, os estudos reconhecem que o direito de acesso
a informagdo ¢ subsidiado por um significativo arcabougo legislativo e tedrico, ainda que
na contemporaneidade haja diversos desafios para conformidade dessas leis, no sentido de
se compreenderem a relevancia das mesmas para o reconhecimento ¢ implementacdo da
acessibilidade no pais. Dentre os documentos que subsidiam este acesso no ambito educacional,
enfatiza-se tanto a Lei n° 9394/96 de Diretrizes e Bases da Educacao —LDB, destacada por
Foscarini e Passerino (2012), bem como as Diretrizes Nacionais para a Educac¢ao Especial
referenciada pelas mesmas autoras e comumente no trabalho de Schneider, Santarosa e
Conforto (2012). A primeira foi inspirada na Declaragdo Mundial de Educacdo Para Todos
(1990) e na Declaragdao de Salamanca (1994), reafirma o direito universal a escolarizagao e
caminha também em direcdo a acessibilidade ao dispor sobre os servicos especializados as
pessoas com deficiéncia. A segunda, instituida em 2011, determina que as redes de ensino
devem garantir o ingresso de pessoas com necessidades educacionais, assegurando condigdes
necessarias para uma educagdo de qualidade a todos. No desenvolvimento sera possivel
conhecer os demais trabalhos selecionados.

- Desenvolvimento

No primeiro momento as publicacdes da ANPEd foram contabilizadas tendo em vista os
tematicos Grupos de Trabalho, bem como as trés ultimas edi¢cdes Nacionais e regionais (Figura
1). Para além das variagdes na nomenclatura dos GTs dos encontros regionais do Sudeste,
contatou-se que o GT de Educagdo Especial foi implementado a partir de 2016, ndo existitndo
um grupo de trabalho com nomencaltura igual ou equivalente em edi¢des anteriores.
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Trabalhos apresentados nas Edicoes
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FIGURA 1. Numero de publicagdes das trés ultimas edi¢cdoes de Reunido da ANPEA.

No ambito das Reunides Nacionais da Anped foram apreentados sessenta e nove (69) trabalhos
nos trés ultimos anos no GT de Educagdo Especial; trinta e cinco (35) no GT de Educacao
e Comunicagdo; e Cinquenta e quatro (54) no GT de Educagado e Arte. Acerca da soma dos
estudos do trés ultimos encontros regionais do Sul registra-se cento e trinta e trés (133) no GT
de Educacgdo Especial; cento e vinte e trés (123) no GT Educacdo e Comunicagdo; e oitenta
e um (81) no GT Educagao e Arte. Ja nas reunides do Sudeste, foram apresentados dezesseis
(16) trabalhos em 2016 no GT de Educacao Especial e oitenta (80) nas ultimas edi¢des do GT
Artes, Midias e Educag¢ao/Educacao, Arte ¢ Comunicagao.

Os trabalhos dos GTs foram selecionados em trés etapas: uma pré-sele¢ao ocorreu pelos titulos,
realizando-se um levantamento dos textos que poderiam contemplar o tema acessibilidade e
inclusao digital; no segundo momento, ocorreu a leitura dos resumos daqueles que foram pré-
selecionados, optando-se pelos trabalhos que estivessem ligados a investigagao realizada; por
ultimo, a leitura dos textos na integra propiciou a escolha daqueles que abordavam a tematica.
Os sete (7) trabalhos selecionados nos GTs da Anped tendem a enfatizar experiéncias benéficas
a partir do uso das TCI que em seu carater informativo, comunicativo e interativo estimulam
o desenvolvimento de habilidades dos sujeitos € promovem a inclusdo a partir de recursos
acessiveis.

- Trabalhos selecionados no GT Educac¢ao Especial
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Coincidentemente os trés trabalhos selecionados no GT Educagao Especial das Reunides da
Anped correspondem aos encontros Regionais que ocorreram no Sul, um foi apresentado na
X1 edigao (2016) e dois correspondem a IX (2012).

Em 2016 Eliane Maria Stroparo e Laura Ceretta Moreira apresentaram o trabalho
Acessibilidade informacional na Biblioteca Universitaria: em foco o aluno com deficiéncia.
O estudo ¢ aprofundamento de uma pesquisa que analisou a acessibilidade no sistema de
bibliotecas de uma Instituicdo Federal brasileira, localizada na regido Sul. A pesquisa
deteve-se sobre acessibilidade informacional, analisando como as bibliotecas se apresentam
enquanto espacos inclusivos aos estudantes que possuem alguma deficiéncia. A instituigcao
analisada possui “politica institucional para acesso e permanéncia dos alunos publico alvo da
educacao especial; nicleo de apoio ou acessibilidade na area das necessidades educacionais
especiais, mapeamento atualizado desses estudantes; biblioteca com acessibilidade fisica e
com laboratério ou recursos de tecnologia assistiva” (STROPARO; MOREIRA, 2016, p.9).
Buscou-se analisar as falas dos estudantes a partir de realizagdo de entrevistas e aplicagao de
questionarios que indagavam sobre a utilizacao de recursos que possibilitam a acessibilidade
de pessoas com deficiéncia. O trabalho evidenciou que os estudantes percebiam a biblioteca
como disseminadora da cultura e da educacdo, como ambiente de socializagdo e, portanto,
deveria estar ao alcance de todos, livre de barreiras, contribuindo para autonomia e autoestima.
Os estudantes destacaram também que a biblioteca ¢ uma importante fonte informacional e
bibliografica contribuindo para as atividades realizadas na graduacdo e para sua formagao,
ja que abriga livros recomendados nos cursos que por vezes nao estdo mais disponiveis
no mercado ou possuem um custo alto. Por outro lado, alguns relatos demonstram que a
biblioteca ainda nao atendia a algumas necessidades das pessoas com deficiéncia, faltando
materiais acessiveis. Um dos estudantes, por exemplo, disse que em algumas ocasides seus
amigos digitalizam o livro que precisavam ler, juntamente com as imagens que as vezes sao
descritas ou impressas em auto relevo na impressora em braile.

Na perspectiva de eliminagao de barreiras e da acessibilidade para as pessoas com deficiéncia,
Ana Carla Foscarini e Liliana Maria Passerino participam do encontro regional da Anped Sul em
2012 com o trabalho Mediag¢do e desenvolvimento no Atendimento Educacional Especializado
através do uso de artefatos tecnologicos. O Atendimento Educacional Especializado - AEE
consiste em um servico de educagdo especial que desenvolve recursos pedagogicos visando
eliminar barreiras e promover a inclusdo. Este servi¢co funciona em uma sala de Recursos
Multifuncional de Lagoa Vermelha no Rio Grande do Sul. O Estudo de Caso se deteve sobre os
encontros realizados nesta sala, tendo em vista trés estudantes, um com deficiéncia fisica e dois
com deficiéncia mental®. Foi proposta aos estudantes a interagdo com recursos tecnoldgicos,
como a maquina digital e computador, objetivando mediagdo que contribuissem no processo
de aprendizagem e desenvolvimento dos mesmos. Segundo as autoras, o professor agiu na
pesquisa como mediador, saindo de cena em algumas situagdes para estimular a autonomia
dos estudantes e a interagdo com os colegas no processo de ensino e aprendizagem. Um dos
conceitos que orientou o estudo de caso foi a Zona de Desenvolvimento Proximal - ZDP

4 O termo deficiéncia mental, utilizado no texto, se tornou obsoleto, sendo atualmente
recomendado a utilizagdo da expressdo deficiéncia intelectual (SASAKI,2003)
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que na teoria de Vygotsky (2001 apud FOSCARINI; PASSERINO, 2012) corresponde a
distancia entre o nivel de desenvolvimento real, caracterizado pela solugcdo de problemas de
forma independente, e o nivel de desenvolvimento potencial que diz respeito as resolugdes
de problemas com auxilio de um adulto ou em colaboragdo com companheiros capazes.
No estudo, a distadncia entre o que os estudantes realizavam de forma auténoma, nivel de
desenvolvimento real, € o que faziam em colabora¢do com os outros colegas ou professor,
nivel de desenvolvimento potencial, expressavam a zona proximal, o que define as funcdes
que ainda estdo em desenvolvimento. Segundo Vygotsky, na interacdo social o sujeito
passa por processos de desenvolvimento que ndo seriam possiveis sem auxilio externo. Ele
considerava que “a zona de desenvolvimento proximal hoje sera o nivel de desenvolvimento
real amanha, ou seja, aquilo que o sujeito pode fazer com assisténcia hoje sera capaz de
fazer sozinho amanha” (FOSCARINI; PASSERINO, 2012, p.7) No inicio da experiéncia os
estudantes demonstraram-se timidos, mas no decorrer dos encontros ocorreu um processo de
interagdo, de ensino-aprendizagem. Na internet os estudantes acessaram redes sociais, criando
conta em e-mail e no Orkut. Ao final constatou-se que a experiéncia aumentou a autoestima
dos participantes, promoveu a interacao interpessoal e a mudanga no olhar dos colegas de
classe com relagdo aos mesmos, ou seja, houve quebra de paradigmas: passando a enfatizar
as potencialidades do sujeito € ndo a deficiéncia.

O trabalho de Fernanda Chagas Schneider, Lucila Maria Costi Santarosa e Débora Conforto foi
apresentado no mesmo ano do mencionado anteriormente, com o titulo: Inclusdo sociodigital
e escolar: a interface tecnologica de laptops educacionais em discussdo e resulta da pesquisa
que até a data de apresentacdo estava sendo desenvolvida na Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, em seu Programa de Pds-Graduagdo de Mestrado em Educacdo. A pesquisa
objetivou promover um didlogo entre o PROUCA, o Programa Um computador por Aluno
que busca a inclusao digital, e a Politica da Educa¢do Inclusiva, que enfatiza o direito de
todos ao acesso a escola regular. Para analisar a acessibilidade dos laptops disponibilizados
pelo governo a rede de ensino publica, o estudo considerou a presencga dos estudantes com
deficiéncia nas escolas que foram atendidas pelo programa. No primeiro momento, listaram-
se as dificuldades apresentadas pelos distintos perfis de usuarios ao usar um computador,
dentre elas: a identificagdo de funcionalidade dos objetos sem legendas para pessoas com
dificuldade de concentragdo, a compreensao de informagao apresentadas apenas visualmente
para usuarios com deficiéncia visual e a apresentacao de diversas telas simultaneas a usudarios
com dificuldades motoras. O segundo momento da pesquisa compreendeu conhecer os quatro
principios de verificacdo de acessibilidade estabelecidos pelo Consércio W3C°. O primeiro
principio diz que a informacgdo deve estar perceptivel ao usuario; o segundo corresponde a
descricao textual para conteudos nao textuais, como as imagens; o terceiro ¢ denominado
operavel e diz que as paginas devem disponibilizar alternativas para que as atividades possam
operacionalizadas pelo usuério; o tltimo diz respeito a compreensao dos contetidos que devem
ser claros e consistentes. Ao analisar os laptops disponibilizados as instituigdes de ensino pelo
PROUCA, as pesquisadoras concluiram que o programa ainda ndo avaliava e considerava

5 O consorcio W3C desenvolveu as Diretrizes de Acessibilidade para contetido na Web, buscando
tornar os conteiidos mais acessiveis e aprimorar a navegabilidade das paginas para possibilitar o acesso
a todos (SCHNEIDER; SANTAROSA; CONFORTO (2012)
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adequadamente as questdes de acessibilidade. Dentre as debilidades dos computadores
destacou-se o tamanho da tela e do teclado que, por ser reduzido, dificulta a utilizacao para
usuarios com deficiéncia motora ou visual e a frequente utilizacdo do mouse no formato
touchpad que pode ocasionar esforco repetitivo. Recomendaram que as tecnologias assistivas
fossem inseridas no contexto educativo para a realizagdo de determinadas atividades,
aconselhando também que tanto a escola como os projetos governamentais considerem a
diversidade presente na sociedade e busquem recursos que efetivem a acessibilidade.

- Trabalhos selecionados no GT Educa¢ao e Comunicacao

Observou-se que os textos do GT Educagao e Comunicagdo geralmente enfatizaram a relagao
de diversos publicos com os recursos tecnologicos, ressaltando as possibilidades de apropriagao
por parte daqueles que por vezes sdo excluidos do processo que envolve as Tecnologias de
Informacdao e Comunicagdo. Foram selecionados quatro trabalhos neste GT, considerando
que dois foram apresentados em encontros regionais da Anped Sul, um na X (2014) e outro
na IX (2012) edicdo; os outros dois pertencem ao 11° Encontro de Pesquisa em Educacao
da Regido Sudeste (2014). Tendo em vista que nesta reunido da regido Sudeste, o GT de
Educacao e Comunicacao corresponde ao que também contemplava a arte, denominado Eixo
9 — Pesquisa, Artes, Midias e Educacao.

Gabriela Alves de Freitas e Liliana Maria Passerino apresentaram em 2012 o trabalho intitulado
3“Idade na rede: ferramentas de comunicag¢do proporcionando a socializa¢do. O Estudo de
Caso ocorreu através da andlise do projeto de iniciagdo cientifica Inclusdo, Redes Sociais e
Aprendizagem de Adultos ldosos no Ciberespago, com vinculo com o CNPq, FAPERGS ¢ a
Faculdade de Educacao da Universidade Federal do Rio Grande do Sul-UFRGS. Consistiu
em promover a interagdo entre idosos e distintos recursos de comunicagdo virtual entre
junho de 2010 e novembro de 2011. O grupo fez uso da definigdo da Organizacdo da Saude
(OMS) que caracteriza o idoso como sujeito que se encontra na faixa etaria entre 60 e 74 anos
(PAULO; TUIBOY, 2005 apud FREITAS; PASSERINO, 2012). No inicio da experiéncia, os
1dosos mostraram-se receosos em navegar pelas paginas. Contudo, no decorrer dos encontros
0 grupo se tornou mais participativo e expressivo, ocorrendo as interagdes de forma natural.
Nos encontros presenciais observaram-se dificuldades no entendimento de alguns termos
utilizados no ambiente virtual. As pesquisadoras concluiram que este fator se relacionava a
bagagem cultural dos individuos e ao perfil dos sujeitos que nao fazem uso desses vocabulos
no cotidiano. Os pesquisadores também compararam as ferramentas que o grupo utilizava
antes da experiéncia e aquelas com quais teriam contato a posteriori. Constatou-se que em
2010 as redes sociais acessadas eram o e-mail e Orkut. O primeiro sendo utilizado por quatro
e o segundo por um participante. No ano de 2001 os seis membros do grupo passaram a fazer
uso de ambas as redes. Somaram-se a lista quatro novas ferramentas: o Blog e o Twitter
que foram acrescentadas por um participante ¢ 0 MSN e o Facebook. O estudo reafirma a
necessidade dos idosos se percebam enquanto agentes sociais, apropriando-se dos espagos e
dos recursos disponibilizados pela sociedade.
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Indo ao encontro da experiéncia anterior, o trabalho realizado por Vanderlei Ricardo Guerra
também contemplou a terceira idade. O estudo exposto no encontro da Anped em 2014 ¢
intitulado Educacgao, sociedade e tecnologia: o uso das TICs na terceira idade foi desenvolvido
a partir da vivéncia dentro do curso de Fotografia Digital: Nossa historia no computador
apresentado a coordenacao da Universidade da Terceira Idade - UNTI, da Universidade de
Caxias do Sul - UCS. A inspiragdo para o projeto resultou dos relatos dos estudantes da terceira
idade sobre as dificuldades em manusear equipamentos fotograficos e do interesse demonstrado
pelos mesmos na realizagao de cursos de informatica. O curso, destinado a pessoas da terceira
1dade, objetivou a formagdo tecnoldgica para utilizagdo de recursos presentes no cotidiano e a
promocao da melhoria da qualidade de vida, estimulando o convivio social. O curso ocorreu
de forma a capturar imagens, através de maquinas fotograficas e celulares, armazena-las,
edita-las, divulga-las em redes sociais e realizar outras atividades no computador. Guerra
(2014) enfatiza a utilizagdo dos recursos visuais nos processos pedagogicos, destacando a
atuacao de Afonso Escragnolle Taunay como diretor do Museu Paulista. Taunay € reconhecido
como o primeiro historiador a utilizar de forma intensa as fontes imagéticas como ferramentas
didaticas para construgdes de narrativas visuais: “Ele parecia reconhecer o potencial desses
documentos, mas somente quando submetidos aos textos. No entanto, seu pioneirismo esta na
percepcao do potencial pedagdgico da imagem” (GUERRA, 2014, p.6). Dentre as atividades
do projeto o autor destacou a pesquisa realizada na rede mundial de computadores sobre o
histérico da fotografia, a utilizacdo de simuladores on-line que possibilitaram a utilizagao
de recursos como cameras profissionais, o estudo sobre os principios de composi¢cdo de
imagens e a verificagdo do funcionamento dos equipamentos pertencentes aos estudantes.
Com a experiéncia observou-se que o processo educativo se apresentou de forma distinta a
tradicional, estabelecendo nova relacao entre docente e discente, promovendo interagdes e
ressaltando a centralidade do estudante no processo educativo, considerando suas experiéncias
e sua realidade. Neste sentido, entende que em distintos momentos o curso foi de encontro
aos pressupostos freireanos que coloca o educando na centralidade do processo educativo e
reconhece seus conhecimentos e a realidade em que ele esta inserido.

Ainda na perspectiva do uso das TCI e da inclusdo digital, se discorre sobre o trabalho
apresentado por Julio Cezar Matos Pereira e Leoncio Jos¢ Gomes Soares em 2014. Com o
titulo 4 inclusdo digital dos educandos da Educag¢do de Jovens e Adultos a partir da escola, o
estudo foi desenvolvido a partir de sua dissertacdo de mestrado. A investigacao compreendeu
entrevistas e observacao de estudantes da Educagao de Jovens e Adultos - EJA, matriculados
em institui¢des publicas de ensino da Rede Municipal de Belo Horizonte- RME/BH. Buscou-
se compreender como as aulas de informatica, realizadas na escola, influenciavam a vida
dos jovens no ambito pessoal e profissional. Freitas e Soares (2014) destacam que a EJA se
caracteriza pela diversidade de publico que atende, o contexto em que se desenvolve e distintas
formas de organiza¢do do programa (COSTA; OLIVEIRA, 2011). E uma modalidade que
enfrenta distintos desafios como a auséncia de investimentos, sobrecarga no atendimento e
inexisténcia de politica melhor definida pelo governo, havendo agravantes no que diz respeito
ainclusao digital e acesso aos recursos tecnoldgicos nesta modalidade de ensino. Os resultados
da pesquisa foram expressos pelos depoimentos dos estudantes. Uma das entrevistadas
relatou que aprendeu a utilizar o computador na escola e, atualmente, faz uso de seus recursos
no trabalho politico comunitario que realiza, principalmente, no Or¢amento Participativo-
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OP®. O estudo também revelou que os estudantes praticam em casa os aprendizados da aula
de informatica na escola. Muitos consideram a qualificagdo informacional importante para
melhorias nas condi¢des no mercado de trabalho. A escola aparece como primeiro lugar em
que os estudantes mais utilizam os computadores, seguido da residéncia. Notou-se através dos
depoimentos que muitos estudantes, principalmente o publico feminino, tinham computador
na residéncia, comprados com o proprio recurso. Contudo, o aparelho era utilizado por filhos
ou netos, que ndo os ensinavam a manused-los, havendo algumas alegacdes de que poderiam
estraga-lo. Apés as aulas de informatica na escola os estudantes da EJA ficaram mais seguros
em fazer uso dos equipamentos e comecaram a estabelecer didlogo com os familiares a respeito
das tecnologias. Pereira e Soares (2014) esclarecem que hd muitos desafios para utilizagao
das TCI nos processos educativos e o que se deseja no ambito escolar € que o seja encontrado
um meio termo nas intui¢des de ensino, que segundo as exigéncias sociais devem se manter
com alguns elementos tradicionais e, a0 mesmo tempo, se adaptar as mudangas da sociedade.

Por fim, o trabalho Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicag¢do no ensino de alunos
deficientes intelectuais: analise de atividades propostas por meio de softwares educativos
de Ketilin Mayra Pedro consta nos anais de 2014 da reunido regional da Anped. Consiste
na andlise da utilizacdo de softwares no processo pedagogico de estudantes com deficiéncia
intelectual em uma escola regular. Pedro (2014) apresenta as Tecnologias Digitais da
Informacao e Comunicac¢ao — TDIC, como alternativa para desenvolver as potencialidades dos
estudantes que apresentam algum tipo de deficiéncia. Ele destaca que apesar das tecnologias,
em especial o computador, contribuirem para a autonomia e desenvolvimento do estudante,
o professor cumpre papel fundamental nos processos educativos em que eles sao utilizados.
E necessario o estabelecimento de objetivos, contetidos, sele¢do de softwares e avaliagio
do aprendizado e conhecimento adquiridos. Neste contexto, o docente se insere com como
mediador tecnoldgico. A primeira etapa da pesquisa consistiu em um levantamento, junto
a Secretaria Municipal de Educa¢do de Marilia/SP, dos estudantes com algum tipo de
deficiéncia que se encontravam matriculados na rede regular de ensino. Em colaboracao
com a coordenac¢do das instituicdes foram selecionados seis estudantes diagnosticados como
deficientes intelectuais, que apresentavam dificuldades no processo de aprendizagem. Os
discentes estavam matriculados no Ensino Fundamental I em trés institui¢des localizadas
em bairros periféricos da cidade. As informacdes sobre desempenho dos estudantes em sala
e no laboratério de informatica foram disponibilizadas pelos professores e instrutores de
informatica dos selecionados para a pesquisa. A sele¢do dos softwares educativos utilizados
na experiéncia se realizou pela pesquisa na internet, priorizando paginas de compras e
fabricantes, buscaram-se softwares brasileiros disponiveis no mercado. A cada estudante
foram apresentados trés softwares constituido por distintas atividades ludico-pedagdgicas.
Dois participantes, matriculados no primeiro e terceiro ano nao possuiam familiaridade com
o computador, sendo necessarias orientagdes prévias sobre seu manuseio. Considerando que
nenhum dos estudantes era alfabetizado, as atividades no computador objetivavam contribuir
para este processo. Ao final da experiéncia observaram contribui¢cdes para aprendizagem,
demonstrando os participantes mais motiva¢ao e seguranca. Foram observadas preferéncias
por atividades distintas, assim como a familiarizacao e as dificuldades se apresentaram de

6 O Orgamento Participativo ¢ o mecanismo governamental que possibilita a participagdo da
populagdo para defini¢do de destino e aplicagao de recursos publicos em obras municipais (PEREIRA;
SOARES, 2014).
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forma especifica. O estudante da primeira série, por exemplo, que demonstrava dificuldade
no reconhecimento do alfabeto, confundindo as letras P ¢ B, apos a experiéncia foi capaz
de reconhecer todas as letras e aprendeu a identificar numerais de 0 a 10. J& o estudante do
terceiro ano demonstrou interesse por atividades que envolviam operacdes matematicas. Ele
nao gostou de uma das propostas do software que se referia a producao de texto, precisando
de auxilio e incentivo para conclusdo dessa atividade.

- Consideragoes Finais

Diante da totalidade de trabalhos levantados, tendo em vista o nimero de edi¢des ¢ os GTs
da Anped em que se realizou a investigacdo, consideram-se escassos os textos que se detém
sobre a Inclusao Digital e acessibilidade. Constata-se serem significativas as publicagdes que
abordam as tecnologias no ambito escolar, contudo sdo poucas as que evidenciam em seu
conteudo o processo de inclusao ou acessibilidade. Entre os assuntos destacados na totalidade
de publicacdes levantada estdo: o uso das redes sociais entre os estudantes, a apresentagdo das
escolas nesses espacos interativos, a construcao de identidades e de subjetividades a partir do
uso de recursos tecnoldgicos e a integragdo dessas ferramentas nas institui¢des de ensino e no
curriculo.

A relevancia dos trabalhos selecionados se expressa pela énfase de experi€ncias positivas nos
processos educativos, no que tange ao uso das TCI para potencializagdo das habilidades dos
sujeitos e aprimoramento dos processos pedagogicos, bem como o uso de recursos acessiveis
para promogao da inclusdo. A importancia desses textos também ¢ expressa pela reafirmagao
dos avangos no que diz respeito as discussdes e iniciativas no campo e acompanhada do
reconhecimento de que a implementacdo da acessibilidade e inclusdo se insere em contextos
mais amplos e complexos, levantando teméticas que precisam ser melhor problematizadas.

O trabalho de Pereira e Soares (2014), por exemplo, resgata a discussdo sobre a exiguidade
do uso de Tecnologias da Informacao e Comunicagdo nas instituicdes publicas educacionais,
algo refletido também nas producdes cientificas relacionadas a determinadas modalidades de
ensino, como a EJA. Freitas e Passerino (2012) lembram que apesar dos avangos tecnologicos
uma parcela significativa da populacdo se encontra a margem das tecnologias ¢ que em
diversas ocasides os idosos sdo previamente excluidos pelo pensamento que contrapde
a terceira idade e as “novas tecnologias”, percepcao agravada ao colocar a idade como
limitadora. Ja Schneider, Santarosa e Conforto (2012) remete-nos a reflexao sobre o papel,
incubido por vezes, as intituicdes de ensino como mediadoras tecnoldgicas e responsaveis
pela minimizacdo do processo de exclusdo existente na sociedade. Mas, como realizar esta
funcdo, se geralmente as proprias instituicoes de ensino constituem o grupo dos excluidos?
Tenha-se em conta que o aprimoramento das TCI ndo caminha no mesmo ritmo que as
atualizacdes e adaptagdes no ambiente escolar, bem como pela disponibilizagao de recursos
e qualificacao dos profissionais. Estes fatores também sao observados em experiéncias com
estudantes com deficiéncia quando estes sdo inseridos em turmas regulares da rede publica.
Como afirmam as autoras, propde-se a inclusdo destes jovens sem a disponibilizagdo de
recursos e condi¢cdes adequados, especialmente professores capacitados e tecnologias que
promovam a acessibilidade.
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