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RESUMO

A pandemia da covid-19 gerou grandes mudancas na metodologia de trabalho, em nivel
mundial, devido ao distanciamento social. Neste contexto pandémico, tencionou-se investigar
as estratégias e agdes em mediacdo de leitura para a formacdo do leitor empreendidas na
biblioteca escolar no Brasil, visando, sobretudo, explorar as a¢cdes de mediagéo e incentivo a
leitura que foram colocadas em pratica de maneira remota, bem como detectar 0s recursos
utilizados nesse processo. Construiu-se o referencial tedrico a partir da tematica proposta e
demais assuntos que coadunam para o enriquecimento do estudo, como a importancia da
leitura, cultura digital, a biblioteca e a covid-19 que deram subsidios para o desenvolvimento
da pesquisa. Metodologicamente, foi empreendida uma pesquisa de carater quanti-qualitativa.
Para melhor entendimento da pesquisa, utilizou-se como aporte teérico: Silva (1995) (1999);
Soares (2002); Chartier (1998) (2002); Freire (2009); Butlen (2012) (2015) (2016) (2017);
Campello (2008) (2010); Bortolin (2008) (2010); Petit (2008) (2009); Vygotsky (1993)
(2003); Almeida Junior (2008) (2009); Paulino (2001) (2004) (2005) (2009) (2010); Cosson
(2004) (2006) (2009). Como tecnica de coleta de dados, aplicou-se um questionario eletrénico
semiestruturado para os profissionais que estdo a frente das bibliotecas escolares do pais. Em
seguida, executou-se uma entrevista semiestruturada com quatro respondentes desse
questionario. Desta forma, pdde-se constatar que as bibliotecas escolares presentes na regiao
sudeste desenvolveram mais agdes de incentivo a leitura durante a pandemia da covid-19. Os
sujeitos da pesquisa relataram o0s sucessos e as dificuldades em realizar atividades de
promocdo a leitura sem contato fisico com os usuarios-leitores e reconhecem a importancia da
leitura, da biblioteca escolar e da mediacdo da leitura em qualquer periodo. Os resultados
indicaram que os profissionais atuantes na biblioteca escolar conseguiram, na medida do
possivel, relacionar a biblioteca escolar, a formacdo do leitor e 0 meio digital e, que ao
despender tempo e planejamento, é possivel lograr em mediar a leitura mesmo com o
distanciamento social.

Palavras-chave: Biblioteca escolar. Covid-19. Formacao do leitor. Mediacéo de leitura.



ABSTRACT

The COVID-19 pandemic has generated major changes in work methodology, worldwide, due
to social distancing. In this pandemic context, it was intended to investigate the strategies and
actions in reading mediation for the formation of the reader undertaken in the school library in
Brazil, aiming, above all, to explore the mediation and reading incentive actions that were put
into practice remotely, as well as detect the resources used in this process. The theoretical
framework was built, based on the proposed theme and other subjects that contribute to the
enrichment of the study, such as the importance of reading, digital culture, the library and
COVID-19 that provided subsidies for the development of the research. Methodologically, a
quantitative-qualitative research was undertaken. For a better understanding of the research,
the following theoretical contributions were used: Silva (1995) (1999); Soares (2002);
Chartier (1998) (2002); Freire (2009); Butlen (2012) (2015) (2016) (2017); Campello (2008)
(2010); Bortolin (2008) (2010); Petit (2008) (2009); Vygotsky (1993) (2003); Almeida Janior
(2008) (2009); Paulino (2001) (2004) (2005) (2009) (2010); Cosson (2004) (2006) (2009). As
a data collection technique, a semi-structured electronic questionnaire was applied to
professionals who are in charge of school libraries in the country. Then, a semi-structured
interview was carried out with 4 (four) respondents of this questionnaire. In this way, it was
possible to verify that the school libraries present in the Southeast region developed more
actions to encourage reading during the Covid-19 pandemic. The research subjects reported
successes and difficulties in carrying out activities to promote reading without physical
contact with user-readers and recognize the importance of reading, the school library and
reading mediation in any period. The results indicated that professionals working in the
school library were able, as far as possible, to relate the school library, reader training and the
digital environment, and that by spending time and planning, it is possible to mediate reading
even with the distance Social.

Keywords: School library. Covid-19. Reader training. Reading mediation.
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INTRODUCAO

A biblioteca escolar tem um lugar de destaque em minha vida. Foi e é essencial
em minha formacdo e construcdo pessoal e profissional.

Como a maioria das criangas, eu gostava de livros: ver suas ilustragdes e ouvir
historias. Mas livros eram caros e meus pais ndo tinham condi¢cdes de compra-los. As
bibliotecas publicas ndo eram acessiveis para mim, pela questdo da distancia e falta de
recursos para frequenta-las. Sem falar que as bibliotecas eram vistas (pelo menos no
contexto em que eu vivia) como um local para grandes estudiosos, ndo para pessoas
comuns.

Até os 10 anos de idade, estudei em uma escola estadual de Minas Gerais e sua
biblioteca era simples, sem funcionarios regulares, com livros pouco atraentes, arcaicos
e desorganizados. O que se chamava de biblioteca, na verdade, estava mais para um
depdsito de livros velhos. E assim, acabei perdendo o interesse por livros e pela leitura.
So fazia empréstimo de algum titulo se era obrigada, fingia que lia para cumprir as
atividades escolares e, mesmo assim, fazia mal feito, sem capricho. Buscava resumos
com os colegas ou inventava qualquer coisa de acordo com o titulo e a sinopse da
historia. Levava os estudos como algo chato e sem importancia, uma atividade a ser
realizada por obrigacao.

Tudo se transformou quando, aos 11 anos de idade, mudei de bairro e passei a
morar em um conjunto habitacional para familias de baixa renda e sem casa propria.
Tivemos uma moradia mais digna e, nessa época, também mudei de escola: fui estudar
na Escola Municipal Henriqueta Lisboa, em Belo Horizonte - MG.

Quando conheci a biblioteca desta nova escola, fiquei encantada! Era linda, bem
organizada, bem equipada, as funcionarias estavam l& diariamente, davam dicas de
leitura, os livros eram bem organizados e novos, o espaco fisico adequado, mesas e
cadeiras em bom estado, livros atraentes e condizentes & minha faixa etaria. Tomei
gosto pela leitura! N&o parava de ler, falava sobre os livros que lia, contava para meus
colegas de classe sobre os livros, recomendava os mais legais, eles aceitavam as minhas
recomendacdes, e foi se formando uma rede de leitores. A auxiliar da biblioteca da
escola me incentivava, propunha atividades, escutava as minhas ideias, tentava comprar
os livros que os usudrios pediam, auxiliava nas pesquisas...

Além de leitora, tornei-me uma boa estudante. Eu estudava por gosto de

aprender e me comprometia com as disciplinas. Queria e quero aprender cada vez mais.
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A partir desta vivéncia, aproveito este espaco para trazer uma reflexdo: frequenta a
biblioteca quem é um bom estudante ou tem chances de se tornar um bom estudante
quem passa a frequentar a biblioteca?

Amava ver e ouvir histérias do contador de histdrias Roberto Carlos Ramos® por
meio dos DVD’s? que a escola disponibilizava. Aos 12 anos de idade, em conversa com
a auxiliar de biblioteca, Kelly (responsavel pela biblioteca da escola que eu estudava,
pois a bibliotecéria transitava entre varias escolas da regido), revelei a ela que um dia
também gostaria de atuar em biblioteca para ficar no meio dos livros e ajudar outras
criancas e adolescentes a ler. Ela logo disse: “entdo vocé deve fazer Biblioteconomia”.
Aquilo ficou na minha memdria e, aos 18 anos, ingressei na Universidade Federal de
Minas Gerais — UFMG —, no curso de Biblioteconomia. Tornei-me bibliotecéria e hoje
acompanho de perto as delicias e os desafios da formacéo leitora. No anseio de refletir
sobre a o incentivo a leitura e a formacéao leitora de criancas, jovens e adultos, almejei o
mestrado em Educacdo e Formagdo Humana na Universidade do Estado de Minas
Gerais — UEMG —, bem como acompanhar e fazer parte da incessante reconstrugéo e
dos avancos da biblioteca escolar no Brasil, para além do periodo da pandemia da
covid-19°, na condicdo de pesquisadora, j& que a pandemia trouxe inimeras mudancas
que fazem investigacfes como esta extremamente necessaria.

Em meados do més de marco de 2020, o Brasil precisou reformular os métodos
de exercer suas atividades por causa da pandemia do novo coronavirus, cientificamente
chamado COVID-19 (SARS-CoV-2).* A Organizacdo Mundial da Salde — OMS —
definiu a doenca como infecciosa, podendo levar a morte das pessoas infectadas. Dessa
forma, a pandemia foi considerada pela OMS como de alto risco de contagio para a
populacdo. Os estados brasileiros criaram varios decretos para orientar os cidadaos e
para tentar conter as aglomeracdes e 0 avancgo da covid-19. (CUETO, 2020).

As medidas restritivas de isolamento e distanciamento social culminaram com o
fechamento das instituicdes de ensino do pais, no final de mar¢co do ano de 2020,
acarretando a suspensdo das atividades escolares presenciais. A forma de ensinar

precisou passar por mudancas até que muitas instituicdes aderiram ao formato online,

! Considerado um dos dez melhores contadores de histérias do mundo, é um pedagogo natural de Belo
Horizonte/MG.

? Sigla de "Digital Versatile Disc", (em portugués, Disco Digital Versatil) e seu formato digital "Digital
Video Disc" para arquivar ou guardar dados de som e voz e imagem, criado no ano de 1995.

* O nome “covid” é a juncéo de letras que se referem a (co)rona (vi)rus (d)isease, o que na tradugdo para
0 portugués seria "doenca do coronavirus". J& o nimero 19 esta ligado a 2019, quando 0s primeiros casos
foram publicamente divulgados.

* Sigla do inglés que significa coronavirus 2 da sindrome respiratéria aguda grave.
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com aulas virtuais sincronas ou assincronas®, disponibilizadas nas plataformas das
escolas ou até mesmo utilizando recursos disponiveis no YouTube® e outras redes
sociais. O ensino trouxe suas adaptagBes e termos como blending learning’ e open
access®, na modalidade online, comecaram a ganhar sentido e propuseram uma
mudanca qualitativa nas estratégias de virtualizacao.

As aulas em formato online ministradas durante a pandemia tentaram manter a
proximidade com as aulas presenciais do periodo anterior a 2020, no que se refere ao
conteddo disponibilizado por série e disciplina. A leitura e a escrita perpassam 0s
ensinamentos de todas as disciplinas. Muitas vezes, o processo de escolarizagdo de um
individuo é tido como sinénimo de aprendizagem de leitura e escrita, sobretudo, da
educacdo infantil ao término do ensino fundamental. Essa leitura que se trabalha na
escola ndo devera ser apenas um instrumento de alfabetizacdo, mas um suporte para
que, ao vivencia-la, o individuo tenha um senso critico mais agucado, de modo a tornar-
se mais sensivel as questdes do cotidiano. Muito do contetdo disseminado nas aulas
online, focou na importancia da escrita e da leitura como um todo e, mesmo no modelo
remoto, a formacéo do leitor ndo péde deixar de ser uma meta.

E importante frisar que a formacao do leitor nfo é feita exclusivamente na sala
de aula e mediada por professores, ela também pode ser feita na biblioteca e pelos
profissionais que nela atuam. Diante disso, vale ressaltar a importancia da biblioteca
escolar na promocdo e mediacdo de leitura. Muitos percebem este espaco como um
local apenas para realizacdo de tarefas escolares obrigatdrias e para guardar materiais.
Torna-se, entdo, imprescindivel afirmar e reconhecer a biblioteca escolar como propicia
para multiplas e importantes acGes de mediacdo para a formacdo do leitor e que pode
transcender o espaco fisico, chegando as casas dos usuarios no formato online, afinal, a
mediacdo de leitura pode ser feita no formato digital, audiovisual e oral. Nesse contexto,

as bibliotecas séo vistas como mecanismos disseminadores e provedores de informacéo;

> “Sincrona” indica algo que acontece simultaneamente. Nas aulas, refere-se que hé a possibilidade de o
aluno interagir em tempo real, ao vivo. “Assincrona”, em contrapartida, ndo tem essa op¢do ¢ as aulas sdo
disponibilizadas de forma gravada.

® YouTube é uma plataforma de compartilhamento de videos.

" E um derivado do "e-learning”. Refere-se a um sistema de formac&o no qual a maior parte dos
conteddos é transmitido em curso a distancia, normalmente pela internet, entretanto inclui
necessariamente situagdes presenciais, dai a origem da designac@o “blended”, algo misto.

® Disponibilizacéo online e de livre acesso aos resultados de multiplas investigacdes cientificas.
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e as instituicdes educacionais, como formadoras. Ambas foram compelidas a reformular
suas praticas e estratégias enquanto aguardam o "novo normal".’

Nesse marco em nossa historia, a biblioteca escolar precisou se reinventar. Nessa
reinvencdo, € valido apropriar-se dos processos tecnologicos, das redes, ou seja,
acompanhar as mudancas temporais. E fundamental nos socializarmos
tecnologicamente. N&o se deve pensar a tecnologia apenas como uma ferramenta, mas
sim como um canal educativo e formativo. A vista disso, Sousa e Macaneiro (2018)
afirmam que a midiatizacdo da leitura e da escrita requer da escola um
redimensionamento de seu papel, para que assuma com competéncia renovada o oficio
da licdo.

Nesse contexto, almejou-se investigar, vinculado ao Programa de Mestrado em
Educacdo, as experiéncias de mediacdo e incentivo a leitura, visando a formacgdo de
leitores (mesmo a distancia), filtrando as aces divulgadas pelos profissionais atuantes
em algumas bibliotecas escolares de distintas regibes do pais nas midias, como
Instagram’®, Facebook ‘e WhatsApp*?, durante a pandemia da covid-19. Em meio &
pesquisa, utilizou-se como aporte tedrico producbes de autores relevantes para a area.
Dentre eles, destacam-se: Silva (1995) (1999); Soares (2002); Chartier (1998) (2002);
Freire (2009); Butlen (2012) (2015) (2016) (2017); Campello (2008) (2010); Bortolin
(2008) (2010); Petit (2008) (2009); Vygotsky (1993) (2003); Almeida Janior (2008)
(2009); Paulino (2001) (2004) (2005) (2009) (2010); Cosson (2004) (2006) (2009). Para
dimensionar a relacdo da teoria com a préatica, prop6s-se analises e reflex6es em artigos,
teses e dissertagdes selecionadas a partir de uma revisdo bibliografica da tematica
desejada, entre 2015 e 2021, nos Anais da Associacdo Nacional de P6s-Graduacédo e
Pesquisa em Educacdo, a ANPEd; na Base de Dados Referencial de Artigos de
Periodicos em Ciéncia da Informacéo — Brapci —; no catdlogo do Portal de Periddicos da
CAPES (Coordenacdao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior); e na
biblioteca digital do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia, 0

IBICT. Por intermédio dessa pesquisa, objetivou-se compreender as possibilidades de

% Termo cunhado para designar um novo padrdo comportamental e de estado ap6s uma crise, neste caso,
apos a pandemia da covid-19.

190 Instagram é uma rede social online de compartilhamento de fotos e videos entre seus usuérios, que
permite aplicar filtros digitais e compartilhd-los em outras redes sociais.

1 E midia social e rede social virtual que permite a interacio entre os usuéarios e o compartilhamento de
fotos, textos, videos, etc.

12 WhatsApp é um aplicativo de mensagens instantaneas e chamadas de voz para smartphones. Além de
mensagens de texto, 0s usuarios podem enviar imagens, videos e documentos, além de fazer ligagGes
gratis por meio de uma conexdo com a internet.
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mediacdo de leitura no ambito desta instancia escolar, a biblioteca, num momento em
que tais a¢des ndo puderam ser realizadas de modo presencial.

Para fins deste estudo, cabe fazer algumas ponderagdes que justificam esta
proposta. A biblioteca escolar destaca-se como um importante recurso para auxiliar e
complementar as atividades de ensino-aprendizagem nesse ambiente, uma vez que ela
pode contribuir para o fomento a leitura e colaborar na concretizacdo do projeto
pedagogico escolar. Em vista disso, e mesmo no cenério pandémico, é essencial que a
biblioteca escolar continue a exercer suas atividades na prestacdo do servico de
referéncia, na disseminacdo da informacdo, na formacdo do leitor, no suporte
pedagogico, entre outros.

O surgimento da covid-19 forgou as bibliotecas a aprimorarem — ou em alguns
casos, a criarem — seus canais virtuais para estender os seus oficios e atividades na
prestacdo de servicos, por conseguinte, tornou-se imprescindivel investigar as préaticas
de mediagdo, principalmente, no que se refere a promogdao do livro e da leitura durante a
pandemia do novo coronavirus, a partir do ano de 2020. Tais agdes e atividades
poderdo, no futuro, culminar para o estabelecimento de mais um passo na evolucdo da
biblioteca escolar no Brasil.

H& muito material produzido, durante a pandemia da covid-19, sobre os desafios
do ensino remoto no Brasil, inclusive, na Educacdo Bésica, mas ainda hd uma grande
lacuna sobre o servico de mediacdo de leitura prestado pela biblioteca escolar neste
periodo. Portanto, espera-se contribuir em relacdo a este setor e as implicacGes em torno
da formacdo do leitor.

No intuito de conhecer esta realidade que impactou o sistema educacional,
muitos questionamentos surgem, afinal todo este processo de migracdo do presencial
para 0 remoto exigiu muita adaptacdo e mobilizacdo de novas praticas por parte de
guem atuava nesse ambiente. Assim, nesse contexto de tantas duvidas e incertezas, esta
pesquisa tenciona contribuir para elucidar questdes como: o que as bibliotecas escolares
tém feito no que concerne a formacéo do leitor? Como os profissionais que atuam neste
espaco continuaram seu trabalho de mediagdo da leitura e da informagéo no formato
remoto? Quais sdo as praticas de mediacdo de leitura empreendidas no d&mbito deste
locus em um momento tdo peculiar? Em qual(is) regido(6es) do Brasil ocorreu(ram)
mais agdes de mediacao de leitura tendo a biblioteca escolar como protagonista? Como

isso foi manejado?
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Para tanto, delimitou-se assim o seguinte objetivo geral: “Investigar as
estratégias e agBes em mediacdo de leitura adotada para a formacdo do leitor,
empreendidas na biblioteca escolar no periodo da pandemia da covid-19”. Foram
delineados os seguintes objetivos especificos: identificar quais sdo as acdes de mediacédo
e incentivo a leitura realizadas nas bibliotecas escolares averiguadas que podem
incentivar a apropriacdo da informacéo e a formagdo do leitor; detectar quais meios,
midias e redes sociais sdo mais utilizadas no ambiente digital para a mediacdo de
leitura; verificar como séo utilizados tais meios digitais; elencar quais regides do Brasil
desenvolveram mais acfes de mediacdo de leitura, no formato remoto, durante a
pandemia da covid-19.

E importante ressaltar que, com esta investigacdo, pretende-se buscar caminhos
gue mostrem como os profissionais atuantes no ambito da biblioteca escolar se
reinventaram num periodo tao dificil e delicado em nossa histéria, se esforcando em dar
prosseguimento ao trabalho desenvolvido em relacdo as praticas de leitura. Busca-se
com isso, compreender, o impacto na formacao do leitor e fornecer subsidios e reflexdes
para futuras pesquisas que possam Vvir a se ocupar dessa nova perspectiva que se abre e
contribuir para o avanco e o0 debate nos estudos acerca da biblioteca escolar.

Portanto, o objeto de estudo desta dissertacdo serd a mediacdo de leitura
realizada no ambiente da biblioteca escolar durante a pandemia de covid-19, com
vistas a formacao do sujeito leitor.

O trabalho se estrutura com a introduc¢éo, na qual se faz uma contextualizacéo do
cenario contemporaneo no qual a pesquisa se estabelece. Destacam-se alguns autores
que forneceram embasamento teérico para a constru¢cdo do saber, apresentam-se a
justificativa e as questdes que permeiam o problema de pesquisa.

Para dar embasamento a este trabalho, apresenta-se, no capitulo 1, o referencial
tedrico, com énfase na relevancia da leitura, seus desdobramentos, conceitos e
aplicacdes. Abordou-se ainda as atribuicdes, implicacGes e versatilidade na mediacao de
leitura. O capitulo abrange ainda as tecnologias digitais e como elas se relacionam com
biblioteca, ja que tém se demonstrado essenciais durante a pandemia. Em seguida,
expbe-se a biblioteca escolar, seus aspectos historicos e a sua importancia na formagéo
do leitor. Por fim, contextualiza a biblioteca com o periodo historico hodierno, levando-
se em conta o impacto que a covid-19 causou nos servicos prestados pelas bibliotecas.

Posteriormente, apresenta-se o capitulo 2, que concerne a metodologia, no qual

explanam-se os caminhos da pesquisa. Explicita o percurso tomado na realizagdo da
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selecdo de materiais para a revisdo de literatura, ou seja, o levantamento bibliogréafico,
demonstram-se as ferramentas utilizadas na pesquisa quanti-qualitativa e a triagem
realizada em redes sociais em busca dos sujeitos deste estudo.

O capitulo 3 compreende a analise dos dados e abrange as compilacdes
resultantes do questionario semiestruturado aplicado. Em seguida, apresenta-se a analise
dos dados a partir das respostas dos participantes, fazendo comparagdes pertinentes com
autores da area, ou seja, com materiais que j& foram publicados, dando subsidios
cientificos e tedricos para os apontamentos. Nesta analise, objetivando uma melhor
compreensdo, optou-se por transcrever, literalmente, algumas das respostas abertas do
questionario em questdo. Encontra-se ainda a andlise da entrevista semiestruturada,
realizada com quatro respondentes ao formulério enviado anteriormente. Dos quatro
entrevistados, dois tiveram sucesso nas acdes de formacdo do leitor, promovidas pela
biblioteca durante a pandemia e dois consideraram os resultados insatisfatorios.

Posteriormente, encontram-se as consideragdes finais desta pesquisa, em que foi
possivel responder aos objetivos. A partir dos dados analisados, constatou-se que a
regido Sudeste do Brasil foi a regido em que ocorreram mais acGes de mediacdo de
leitura; certificou-se que diversas acGes de mediacdo de leitura, com o objetivo de
formar leitores, foram realizadas, sendo as redes sociais as protagonistas neste processo.
Elucidou-se ainda que a tecnologia despontou como importante aliada para favorecer a
mediacdo de leitura, sendo que os meios mais utilizados para concretizacdo do incentivo
a leitura em meio a pandemia foram: WhatsApp, Instagram, Facebook, YouTube e E-
mail. A pesquisa abre caminho para outras investigagdes, que consistiria em averiguar a
situacdo das bibliotecas escolares no periodo pés-pandemia, no que concerne as
atividades presentes nesse ambiente e, sobretudo, as acdes de mediacdo de leitura para a
formacédo do leitor, observando como elas ocorrem no semipresencial, na forma hibrida
ou no remoto.

Por fim, encontram-se as referéncias, seguidas pelos apéndices.
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1 AS CONTRIBUICOES TEORICAS QUE PERMEIAM AS QUESTOES E O
OBJETO DE PESQUISA

Almejando atender aos objetivos estabelecidos para esta pesquisa, qual seja,
investigar as estratégias e as agdes em mediacdo de leitura adotadas para a formacéo do
leitor, empreendidas na biblioteca escolar no periodo da pandemia da covid-19 — que se
iniciou em 2020 e até o0 momento da concretizacdo desta pesquisa ainda esta em
presente —, cabe aqui um apontamento sobre os trabalhos selecionados antes de efetuar a
andlise criteriosa dos dados colhidos em campo, pois a pesquisa preliminar realizada
permitiu aspirar de forma mais eficaz o campo de estudo. Buscou-se o referencial
tedrico com enfoque em diversas areas que, de certo modo, permeiam e dialogam com
este estudo, como o campo da Educacéo, da Ciéncia da Informagdo e da Letras. A partir
disso, apresentamos algumas reflexdes postuladas por este referencial no ambito dessa

discussao.

1.1 OS CAMINHOS DA LEITURA

A leitura e suas praticas de mediacdo na biblioteca escolar, visando a
contribuicdo para a formagdo do leitor, sdo os focos desta pesquisa no Programa de
Mestrado em Educacdo. A leitura pode ser algo de elevado significado para o sujeito,
acrescentando-lhe novas experiéncias, criando e reformulando ideias ja existentes,
relacionando a informacé&o apreendida com suas vivéncias, pois cada sujeito leitor tem
sua forma de ler. Existe uma leitura de pesquisa/académica que estd diretamente
relacionada aos processos de estudo. Outra leitura com objetivos informacionais, que
mantém o sujeito atualizado acerca dos acontecimentos que ocorrem. Ha também a
leitura de fruicdo, de deleite, na qual seus horizontes séo diversos. A leitura, quando se
torna reveladora da palavra e do mundo, se constitui em mais um instrumento de
dominio da argumentacdo, além de promover o combate a ignorancia e a alienacao.
Vale frisar que se trata de uma pratica social e histdrica, sofrendo, assim,
transformacfes com o passar dos tempos. Na antiguidade, a leitura era destinada
somente aos homens da classe dominante e, mesmo assim, era realizada de maneira
controlada, na tentativa de evitar que as pessoas obtivessem uma grande quantidade de
conhecimento por meio dos livros.

Sobre esse momento, Abreu (2020) esclarece sobre um fato curioso: que ler em

voz alta era a norma quando muitos nobres dependiam da oralizagdo das palavras para
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compreensdo de um texto. Ler em voz alta era uma forma de sociabilidade comum. Esse
tipo de leitura, além de permitir o contato com ideias codificadas em um texto, era uma
forma de entretenimento e de encontro social. Ler bem era 0 mesmo que falar bem e era
imprescindivel para se destacar na época. A autora traz ainda que se supunha que, em
todas as épocas, ler implicava pensar sobre textos e interpreta-los, exigindo habilidades
superiores a capacidade para decifrar os sinais graficos da escrita.

Mas a leitura vai além da decodificacdo de palavras, acerca disso, Lajolo (1982)

conceitua a leitura como:

Uma atividade que estd muito além da decifracdo de signos linguisticos: ler
ndo é decifrar, como num jogo de adivinhag®es, o sentido de um texto. E, a
partir do texto, ser capaz de atribuir-lhe significacdo, conseguir relaciona-lo a
todos os outros textos significativos para cada um reconhecer nele o tipo de
leitura que seu autor pretendia e, dono da propria vontade, entregar-se a esta
leitura, ou rebelar-se contra ela, propondo outra ndo prevista. (LAJOLO,
1982, p.59).

Freire (2009) descreve que o ato de ler precisa ser uma pratica consciente. A
leitura de mundo por parte do leitor sempre foi fundamental para a compreensao da
importancia do ato de ler, de escrever ou de reescrever; transformando o texto através
de uma pratica consciente. O leitor deve aplicar uma significacdo de sua experiéncia
existencial e ndo da experiéncia do educador.

Silva (1995) define que a leitura mais produtiva é aquela capaz de gerar a
reorganizacdo das experiéncias do leitor ao nivel individual e ao nivel coletivo. Aquela
capaz de gerar o maximo de conflito entre as interpretacGes, isto porque esse tipo de
leitura, além de permitir a liberdade de interpretacdo e expressdo, faz com que 0s
leitores se enriqguecam mutualmente através de elucidacgdes e justificativas constantes
conseguidas através da discussdo e do debate.

Ler, em certa medida, pode ser um ato de transformacdo e conhecimento.
Cardoso (2015) acredita que o ato de ler transforma o individuo e essa mudanca é
refletida na sociedade. Lé-se em comunidade, sempre tendo como parametro o contexto
cultural e social que cerca a producéo e a recepcdo de textos. Por meio da leitura, seja
de um jornal, de uma revista, de um artigo cientifico ou de uma tese de doutorado, é
possivel acessar e rever os significados do cddigo escrito. Em sua definicao, leitura é a
construcdo de significados, além de ser um elemento-chave para o aprimoramento

intelectual do individuo. Quando se é conquistado pelo texto e entende-se a
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complexidade e varia¢fes dos significados, é possivel compreender melhor o mundo e a
si mesmo.

Ressalta-se que, em muitos casos, a leitura é vista como uma prética discursiva
através da qual o leitor interage com o autor por meio dos textos. Ndo podemos inferir-
Ihe um sentido meramente a partir dos seus aspectos formais, mas de suas condicdes de
producdo sob o conjunto das relagdes que permeiam essa pratica, as relacfes entre 0s
sujeitos e destes com aspectos historico-sociais. Ou seja, o leitor atribui o sentido ao que
é lido. Este sentido depende do suporte textual que determina o modo pelo qual o texto
atinge o seu legente’®. Muitas vezes, 0 mesmo texto tera leituras diferentes por parte de
leitores diferentes, ou até mesmo pelo mesmo leitor em momentos diferentes de sua
vida. Sobre isso, Bourdieu e Chartier (2001, p. 242) travam um debate, no qual é dito:
“Quando o livro permanece ¢ o0 mundo em torno dele muda, o livro muda”.

Neste sentido, Silva (1999) estabelece que a riqueza maior de um texto reside na
sua capacidade de evocar multiplos sentidos entre os leitores. Quando um texto inicia a
sua circulacdo em sociedade, ndo existe forma de prever que sentido(s) ele terd. Entéo,
para 0 autor, cabe a compreensdo de que repertdrios diferentes produzirdo diferentes
sentidos durante a leitura, a menos que, conforme muitas vezes ocorre na escola, um
unico significado em relacdo ao contelido do texto seja o eleito para seguimento de
reproducéo e avaliacdo.

Para Butlen (2012), a possibilidade de que os leitores evoquem maultiplos
sentidos ao texto e que se tenha variedade de recepc¢éo e interpretacdo na leitura, resulta

numa nova concepc¢édo da formacéo de leitores. Ele atenta que:

A prioridade ndo é mais dada como na concepcao cléssica ao autor e a suas
intengBes, ou ainda ao texto, & sua estrutura, ao seu estilo, a énfase é dada
desta vez ao proprio sujeito colocando-o no centro da cena educacional e
cultural, dando-o de maneira deliberada um poder face aos textos que o
levam a sério e que podem ser descritos como resistentes na medida em que
eles oferecem situacBes de problemas de leitura, desencadeiam conflitos de
interpretacdo, ou abrem pelo menos a possibilidade de debates interpretativos
que podem ocorrer com formas e objetivos diferentes em sala de aula, na
biblioteca escolar e na se¢do juvenil das bibliotecas publicas. (BUTLEN,
2012, p. 8).

De acordo com Chartier (1998), a leitura refere-se a producdo de significados,
pois, para o0 autor, ela sempre sera sempre apropriacdo, criacdo. Toda a historia da

leitura conjetura esta liberdade do leitor que desloca e dissuade aquilo que o livro lhe

3 Aquele que 1€; ledor, leitor.
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pretende impor. Essa liberdade deriva de habitos, contexto social, econémico, aspecto
temporal e outros. A compreensdo do que se |é passa pelo filtro cultural do leitor, o
relacionamento do leitor com a leitura dependeré do texto lido e dependera também do
leitor, de suas competéncias e praticas, e do formato em que esta o texto a ser lido.
Chartier (1998) complementa ainda que ndo ha modos “equivocados” ou “acertados” de
se realizar uma leitura, mas formas diversificadas de apropriacdo. E ressalta que ndo ha
livro sem leitor.

Ainda explorando os apontamentos de Chartier (1998), o autor destaca, em seu
trabalho, que os que sdo considerados ndo leitores também leem, mas leem coisas
diferentes daquilo que o cénone escolar define como uma leitura legitima. Aspecto
corroborado por Butlen (2016) que afirma que adolescentes e jovens sd&o muito mais
leitores do que se imagina, no entanto, os textos escolhidos para suas leituras nédo
atendem as expectativas desejadas pelos mediadores e professores. O incentivo a leitura
e a formacdo do leitor moderno ndo podem se realizar contra a identidade dos sujeitos.

Butlen (2016) explica que saberes cognitivos e metacognitivos em relacdo a
interpretacdo de texto fazem a diferenca na qualidade das leituras. Quanto mais um
leitor tiver o dominio das estratégias de leitura, mais terd o dominio do letramento de
forma eficaz. Letramento, segundo Soares (2002), cujo o nucleo de seu conceito séo as
praticas sociais de leitura e de escrita, esta para além da aquisicao do sistema de escrita,
ou seja, para além da alfabetizacdo. A autora ainda disserta que a leitura explora as
dimensG@es sociais, cognitivas e culturais. Em suma, as praticas de leitura alimentam as
outras praticas culturais, com elas dialogam, combinam-se permanentemente: com a
literatura, a poesia, o teatro, a masica, a pintura, as artes visuais, a fotografia, o cinema.

Interligando, com esta ideia, a BNCC (Base Nacional Comum Curricular), a
leitura é trabalhada com o objetivo de ampliar o letramento ja iniciado na Educacao
Infantil e na familia, por meio da progressiva incorporacdo de estratégias de leitura,
compartilhada e autbnoma, em textos de diferentes complexidades.

N&o existe uma unica definicdo sobre o que é leitura. Como ja dito, sabe-se que
ela percorreu um grande caminho em relagdo a sua disponibilidade e formato. Soares
(2002) aclara que todas as formas de escrita, resultando na leitura, sdo espaciais. Nos
primordios da historia da escrita, 0 espacgo de escrita foi a superficie de uma tabuinha de
argila ou madeira, ou a superficie polida de uma pedra; depois, usava-se um rolo de
papiro ou de pergaminho, que o escriba dividia em colunas; finalmente, a superficie

branca da pagina de papel. No século XXI, com a escrita digital, h& o espaco de escrita

25



na tela, seja do computador, tablet ou smartphone®. H4 estreita relacio entre o espaco
fisico e visual da escrita e as praticas de escrita e de leitura. Pode-se concluir assim, que,
partindo de um viés mais técnico, em relacdo a decodificacdo de simbolos escritos,
pode-se compreender que a escrita foi — desde a leitura de rolos, papiros, até a era
digital — revolucionando os campos do saber e os modos de ler. A figura do leitor
assimilou novos e diferentes suportes para a leitura: o texto manuscrito, o livro impresso
e a leitura eletronica. Além disso, hé inimeros estilos literarios e leituras de massa para
todos os gostos e idades.

A leitura literaria pode vir a ser objeto de grande prazer, dependendo de como
ela é apresentada e da receptividade do leitor, sendo muito utilizada nas escolas. No
entanto, Silva (2009) elucida que, por muitas vezes, a Literatura Infantil ainda é
utilizada como instrumento de processo da formacgédo da crianca, no sentido de inculcar
valores e normas de comportamento social. Era vista como um material utilitarista e
ainda ndo é incomum que muitos mediadores utilizem o livro literario para trabalhar
gramética ou fazem uso das fichas de leitura™, interpretacdes de texto fechadas e sem
espaco para criacdo e discussdo e debate por parte dos estudantes, em que os alunos ndo
podem dizer suas percepcdes sobre a historia, personagens e contexto.

Ao afirmar a importancia da leitura literaria, Zilberman (1988) aponta:

A leitura é importante, todos sabemos: a leitura ajuda o individuo a se
posicionar no mundo, a compreender a si mesmo e a sua circunstancia, a ter
suas proprias ideias. Mas a leitura da literatura é ainda mais importante: ela
colabora para o fortalecimento do imaginario de uma pessoa, e € com a
imaginacdo que solucionamos problemas. Com efeito, resolvem-se
dificuldades quando recorremos a criatividade, que, aliada a inteligéncia,
oferece alternativas de a¢do. (ZILBERMAN, 1988, p. 146).

J& Paulino (2005) enfatiza que “o texto literario, além de acumular esteticamente
muitos outros textos, revela e questiona também convengdes, normas e valores sociais”
(PAULINO, 2005, p. 60). Desta forma, afere-se ao leitor literario o papel de
compreendé-lo como um processo estético de interlocucdo e interatividade. A literatura
ocupa uma posicdo relevante em relacdo a formacdo do leitor. Incumbe-se ao texto
literario “tornar o mundo compreensivel transformando a sua materialidade em palavras

de cores, odores, sabores e formas intensamente humanas” (COSSON, 2006, p. 17).

Y Significa “telefone inteligente” e é usado para designar celulares que combinam recursos de
computadores, com funcionalidades avancadas que podem ser estendidas por meio de programas
executados pelo seu sistema operacional. Em termos simples, um smartphone une em um aparelho
compacto as funcionalidades de um aparelho telefénico e de um computador.

15 A ficha de leitura é um registro simples e fechado sobre os dados da obra, o autor, o resumo do enredo.
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Ainda no viés literario, Brejo (2021) sinaliza que é possivel trabalhar contos
literarios de forma ludica com as criangas, despertando a imaginagdo e o entendimento
de si e do mundo que a cerca. Uma experiéncia de um projeto de extensdo universitaria,
“O conto que as caixas contam”, prople, a partir de contos da Literatura Infantil e
Juvenil, apresentar estratégias ludicas para contar historias na Educacdo Infantil e nos
anos iniciais do Ensino Fundamental. Nesse cenario, Parreiras (2011) corrobora com a

iniciativa de Brejo:

Quanto ao leitor, a leitura de uma obra literaria lhe traz a possibilidade de
viver situaces imaginarias, de outras personagens, de outros cenarios. Ao ler
e estabelecer conexfes com a sua prépria vida, com outras obras lidas, ele se
subjetiva, se refaz. Ele se recria, reinventa a sua vida. A ficgdo nos permite
nos reinventarmos e reinventarmos uma vida nova a cada dia. (PARREIRAS,
2011, p. 28).

Ainda discorrendo sobre a relevancia da literatura na formacéo do leitor, cabe,
mais uma vez, citar Paulino (2004). Para a autora, a leitura se diz literaria quando a acao
do leitor constitui predominantemente uma pratica cultural de natureza artistica,
estabelecendo com o texto lido uma interagdo. Essa interagdo proporciona uma vivéncia
que abrange, além do interesse intelectual, o envolvimento emocional, despertando
imaginacdo, desejos, medos e admiragoes.

Larovere e Peres (2015) dissertam sobre a leitura que transforma, instiga a tal
ponto que leva o legente ao questionamento, a mudancgas, a rever seus posicionamentos,
a transpor o conhecimento a servico da divida, da inquietacdo. Logo, se essa leitura
marca e instiga, € porque ela esta vinculada a uma experiéncia particular, subjetiva, que
foi constituida no vivido e que pode vir a se configurar em experiéncia(s) de leitura,
uma vez que o leitor leu, atribuiu sentido, foi tocado, inquietou-se e transformou a
leitura em experiéncia.

Para Francisquete (2014), a leitura auxilia no dominio da escrita, pois, quem |é
bastante consegue ter uma maior desenvoltura na hora de escrever, porgue incorpora
modelos de estruturacdo de ideias, amplia o repertorio e conhece mais palavras. Para a
autora, a escola tem um papel muito importante na formacgéo de bons leitores, pois é o
lugar ideal para conscientizar os alunos da importancia da leitura e de coloca-los em
contato com diversos tipos de textos.

Neste posicionamento, Britto (2011) disserta com maestria:
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A especificidade da leitura estd na condensacdo de conteldos, na atitude
reflexiva/introspectiva de exame de si e das coisas com que se interage, no
autocontrole da acéo intelectual. E, vale a pena repetir, na incluséo do sujeito
num determinado “modo de cultura” e na disseminag@o de habitos, praticas e
formas de cultura mais densas e elaboradas. Nesse sentido, leitura passa a ser
entendida como pratica social circunstanciada, favorecendo o alargamento do
espirito e das possibilidades de atuacao e intervengdo na sociedade (BRITTO,
2011, p. 20).

E importante compreender que fazer uma leitura eficaz de um texto significa
apreender a relacdo dindmica que ele mantém com determinado contexto, bem como
perceber criticamente, relacionar suas vivéncias em sua propria condicdo. Vale enfatizar
que a leitura é uma pratica cultural, como ja dito. Ao caracteriza-la assim, exigindo
esforco e trabalho por parte do leitor, ndo quer dizer que ela esteja desvinculada do
prazer. Deixar fluir o texto e crescer pessoalmente ou transformar-se politicamente sdo

partes de um mesmo ato.

1.2 MEDIACAO DE LEITURA: UMA PRATICA QUE EXTRAPOLA O ESPACO
FiSICO

Existe uma relacdo entre biblioteca, livro — em diversos formatos e suportes — e a
leitura. O desafio consiste em estabelecer uma conexdo entre esses trés elementos e a
formagéo de leitores competentes, incluindo a biblioteca escolar e a equipe que nela
atua como ponte para estabelecer essa conexdo. E importante pensar nos projetos de
praticas de leitura como forma de valorizar a biblioteca escolar e fazer com que o0s
alunos também a valorizem. E essencial incentivar o uso de diferentes tipos de fontes de
informacdo, através do planejamento de atividades que busquem despertar nos alunos o

interesse pela leitura. Em relacéo a isso, Abreu (2019) credita:

A mediacdo de leitura planejada, considerando como fundamental o espaco
da biblioteca para realizacdo de trabalhos direcionados a leitura e a escrita de
alunos na formacdo leitora, proporcionard um aprendizado significativo,
amplo, com recursos ldicos e interessantes. Dessa maneira, é fundamental
que o processo de formacdo de mediadores de leitura pressup8e a capacitacdo
de profissionais da informagdo, também como sujeitos leitores. Atuando
como leitores e escritores do mundo a partir da insercdo e da interpretacdo de
suas proprias realidades, estardo, também, ampliando seus horizontes,
conhecimentos e capacidades de compreenséo leitora e de escrita através das
linguagens artisticas e do acesso aos saberes e a producéo cultural universal.
(ABREU, 2019 p. 39).

Mas é importante mencionar que a mediacdo de leitura pode acontecer com

atores fora do ambiente escolar, como: familiares, jornalistas, livreiros, editores, etc.
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Destaca-se que a formacdo cultural e familiar tem um grande impacto na formacao do
leitor (Butlen, 2016). Durante a pandemia, os familiares se tornaram pegas-chave no elo
entre 0 que era ministrado por professores, bibliotecérios e demais educadores aos
estudantes, a fim de melhorar a apreenséo destes.

O Glossario CEALE (Centro de Alfabetizacdo, Leitura e Escrita da UFMG), traz
0 conceito de mediador de leitura:

Os mediadores de leitura sdo aquelas pessoas que estendem pontes entre os
livros e os leitores, ou seja, que criam as condicBes para fazer com que seja
possivel que um livro e um leitor se encontrem. A experiéncia de encontrar
os livros certos nos momentos certos da vida, esses livros que nos fascinam e
que nos vao transformando em leitores paulatinamente, ndo tem uma rota
Unica nem uma metodologia especifica; por isto os mediadores de leitura ndo
sdo faceis de definir. No entanto, basta lembrar como descobrimos, nos
primeiros anos da vida, esses livros que deixaram rastros em nossa infancia e,
talvez, aparecerdo nitidas algumas figuras que foram nossos mediadores de
leitura: esses adultos intimos que deram vida as paginas de um livro, essas
vozes que liam para nds, essas maos e estes rostos que nos apresentavam 0s
mundos possiveis e as emocdes dos livros. Os mediadores de leitura,
consequentemente, ndo estdo somente na escola, mas no lar, nas bibliotecas e
nos espagos Ndo convencionais como 0s parques, os hospitais e as ludotecas,
entre outros. Durante a primeira infancia, quando a crianca ndo 1€ sozinha, a
leitura é um trabalho em parceria e 0 adulto é quem vai dando sentido a essas
paginas que para o bebé ndo seriam nada, sem sua presenca e sua voz. Por
isso, 0s primeiros mediadores de leitura sdo os pais, as maes, 0s avos e 0s
educadores da primeira infancia e, paulatinamente, & medida que as criangas
se aproximam da lingua escrita, vdo se somando outros professores,
bibliotecarios, livreiros e diversos adultos que acompanham a leitura das
criancas. O trabalho do mediador de leitura ndo é féacil de reduzir a um
manual de fungGes. Seu oficio essencial € ler de muitas formas possiveis: em
primeiro lugar para si mesmo, porque um mediador de leitura é um leitor
sensivel e perspicaz, que se deixa tocar pelos livros, que desfruta e que sonha
em compartilha-los com outras pessoas. Em segundo lugar, um mediador cria
rituais, momentos e atmosferas propicias para facilitar os encontros entre
livros e leitores. As vezes, pode fazer a Hora do Conto e ler em voz alta uma
ou Vérias histérias a um grupo, mas, outras vezes, propicia leituras intimas e
solitarias ou encontros em pequenos grupos. Assim, em certas ocasides,
conversa ou recomenda algum livro; em outras permanece em siléncio ou se
oculta para deixar que livro e leitor conversem. Por isso, além de livros, um
mediador de leitura Ié seus leitores: quem sdo, 0 que sonham e o que temem,
e quais sao esses livros que podem criar pontes com suas perguntas, com seus
momentos vitais e com essa necessidade de construir sentido que nos
impulsiona a ler, desde o comeco e ao longo da vida. (GLOSSARIO CEALE,
2021).

Seria oportuno retomar o conceito de letramento proposto por Soares (2002),
como sendo “0 estado ou condicdo de individuos ou de grupos sociais de sociedades
letradas que exercem efetivamente as praticas sociais de leitura e de escrita, participam
competentemente de eventos de letramento” (SOARES, 2002, p. 145).

De acordo Vygotsky (1993), as interagbes sociais sdo essenciais para a

constituicdo dos individuos e, durante a trajetoria do ser humano, o conhecimento
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acumulado acontece em um processo de mediacgdo entre 0s sujeitos. No contexto escolar
(e aqui cabe também a biblioteca), essa perspectiva redimensiona a relacdo entre os
envolvidos na mediacdo, o que implica o didlogo que d& margem para o
compartilhamento das acdes realizadas durante o processo de construcdo do
conhecimento, favorecendo as trocas e as ideias que vdo se desenvolvendo para o
capital intelectual humano.

Para Bortolin (2010), a mediagéo de leitura pode ser definida como um meio,
geralmente realizada por um individuo, que facilita a relacdo entre o leitor e o texto.
Essa mediacao pode acontecer em varios locais, mas no ambiente escolar, normalmente,
se favorece o ambiente da sala de aula. No entanto, é imprescindivel afirmar e
reconhecer a biblioteca escolar como propicia para multiplas e importantes acdes de
mediacdo para a formacdo do leitor, ou seja, para eventos de letramento, como contacao
de histéria, empréstimo de livros, roda de leitura, pesquisa bibliografica, colagens
poéticas, incentivo a redacdo e escrita, saraus literarios, propostas de leitura dos mais
diversos géneros literérios, elaboracdo de clipping, debates literarios, incentivo a
pesquisa cientifica, encontro com o escritor e muitas outras. Todas essas atividades de
mediacdo podem ser feitas no espaco da biblioteca por bibliotecarios com a parceria de
professores e educadores em geral. A autora ressalta ainda que “o bibliotecario ndo pode
se esquivar da mediacdo da leitura, visto que o ato de ler precede o ato de se informar,
descobrir e investigar. Portanto, a tarefa de mediar leitura é tdo fundamental quanto
disponibilizar documentos (impressos e eletronicos) aos leitores de uma biblioteca”.
(BORTOLIN, 2010, p. 115).

Nos moldes pandémicos que exige o distanciamento social, é possivel realizar
muitas atividades, valendo-se da tecnologia. O bibliotecario e demais profissionais
atuantes na biblioteca podem efetuar a mediacdo de leitura de forma néo presencial por
meio de contacdo de historia, bate-papo online com escritores, transmissao virtual de
teatro de fantoche, criacdo de histéria narrada a partir de imagens, narrativas literarias
em formato oral, saraus de poesias, clube de leitura, debates, declamacdo de textos,
producdo de textos para blogs *°e demais meios online, exposicdo de temas relevantes

para o contexto do educando, leitura digital interativa, hora do conto, empréstimo de

16 Blogs sdo paginas online, atualizadas com frequéncia, que podem ser diarios pessoais, periédicos ou
empresariais. Dessa forma, sdo formas de comunicacdo de pessoas e de instituicdes com o mundo.
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I, Betc. Portanto, fica evidente

livros em formato de e-book, *'criacdo de clipping digita
que a mediagdo do leitor na biblioteca escolar pode ser feita tanto no formato
tradicional, do qual ja estamos habituados, por meio da leitura escrita em meio
impresso, quanto em formato digital, audiovisual e oral. Nos estudos da informacéo e
comunicacdo, a no¢do de mediacdo veio se transformando nos ultimos anos, passando
da ideia de transmissdo unilinear, concebida nas teorias cléssicas e alicercada na figura
de um mediador ou de uma midia, a um processo onde intervém diferentes agentes
técnicos, sociais e culturais. (MARTELETO e COUZINET, 2013).

O distanciamento social forcou a todos a trabalharem com inovacdo. Exigiu do
mediador criatividade para transformar um livro em um texto acessivel a todos, que é o
ponto de partida de uma acdo cultural renovadora, além de garantir a participacdo
atuante na sociedade letrada. “Quem aprende a ler ¢ a escrever e passa a usar a leitura e
a escrita, a envolver-se em praticas de leitura e de escrita, torna-se uma pessoa diferente,
adquire um outro estado, uma outra condi¢ao” (SOARES, 2001, p.36)

No viés da comunicacdo, a mediacdo oral pode ser amplamente trabalhada no
contexto da pandemia para usuarios-leitores de qualquer idade. Bortolin (2010) oferece

uma clara definicéo sobre este tipo de mediacéo:

Nosso conceito de “leitor-narrador é todo individuo que medeia o encontro
do leitor com diferentes textos (de origem escrita ou oral), utilizando o seu
suporte vocal para ler ou narrar” e “leitor-ouvinte é todo individuo que tem a
sua leitura mediada, isto é, que recebe a interferéncia oral de um mediador
para se encontrar com diferentes textos, podendo também ser chamado de
leitor que 1€ com os ouvidos” (BORTOLIN, 2010, p. 21).

Mesmo no contexto da leitura oral/visual vale salientar que ler é um ato, uma
pratica, um exercicio. S6 se aprende a ler, lendo. Por isso € essencial que os leitores em
formacdo possam ter acesso a adequadas mediag¢fes com a lingua viva, conduzidas pela
equipe da biblioteca, dirigidas ao seu aprendizado, por diferentes suportes. O leitor-
usuario ndao pode ter sua formagdo comprometida por ndo poder comparecer
pessoalmente a biblioteca.

Torna-se oportuno identificar se as praticas de leitura e de escrita digitais, 0
letramento na era digital, conduzem a uma condicéo diferente daquelas que conduzem

as praticas de leitura, de escrita e letramento na cultura do papel. Mas é importante

70 e-book — electronic book, ou livro digital — é um contetido em forma de texto e imagens como
fotos e graficos, apresentado no formato de um livro.
18 O clipping digital traz todas as noticias de midia impressa digitalizadas.
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frisar, que mesmo num contexto diferente do presencial e com materiais impressos, a
mediacdo de leitura continua sendo vista como o conjunto de diversas agdes que
instigam a prética leitora, tais como: ler o livro e indic&-lo para outros leitores, ajudar o
leitor de acordo com seu perfil no amadurecimento da tipologia de textos a serem lidos,
na construcdo de sentidos e multiplas interpretacées.

Rasteli®® (2013) apud Abreu (2019) fortalece que a mediacio de leitura vai ao
encontro de questdes que sempre estiveram presentes em diversos campos de estudos,

como da cultura, informacéo e comunicacdo. Pode ser entendida

Como processos de inclusdo cultural e de emancipagdo de grupos e
individuos. Percebidas também como préaticas essencialmente sociais e
culturais, a leitura e a escrita apresentam duas faces distintas, mas
inseparaveis, de um mesmo fendbmeno, que expressam a multiplicidade de
visbes de mundo, interpretacdes que se reportam a amplos contextos.
Constituem, assim, elementos fundamentais para a construcdo de sociedades
democraticas, baseadas na diversidade, na pluralidade e no exercicio da
cidadania. (RASTELLI, 2013, p. 54 apud ABREU, 2019, p. 40).

A leitura é uma prética cultural que deve ser bem manejada. E vital que o
mediador de leitura mantenha um olhar e uma prética educativa multicultural. Ademais,
que ele seja um reforcador de pensamentos questionadores que visam contribuir para o
rompimento de modelos culturais homogéneos e elitizados. Neste processo, almeja-se,
dentre muitas possibilidades, que o leitor-usuério valorize sua identidade e desafie a
construcdo de esteredtipos, proporcionando a formacdo de um senso critico mais
agucado e uma maior participacao diante das questdes do cotidiano. O gosto pela leitura
resulta das préticas de leitura, mas também se sujeita as regras encontradas no conjunto
da estrutura social, pois é produzido socialmente.

Matos e Pinho (2019) ressaltam a importancia do papel dos educadores como
mediadores durante o processo de aprendizagem da linguagem. A mediacdo do
educador, inclusive do bibliotecario como educador, cumpre o papel fundamental de
possibilitar aos estudantes o contato com 0 mundo da escrita representado no texto por
meio das praticas de leitura. Sendo assim, é importante citar Almeida Junior e Bortolin
(2008), que assinalam que o mediador de leitura em um processo de interferéncia, no

dia a dia do cidaddo, promove o desejo e a necessidade desse individuo a ler e de buscar

19 RASTELI, Alessandro. Mediacdo da leitura em bibliotecas publicas. 2013. 169 f. Dissertagdo
(Mestrado em Ciéncia da Informacgdo) — Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Universidade Estadual
Paulista, Marilia, 2013.

32



informacdo, para que, ao construir o seu conhecimento, possa desenvolver de forma
mais assertiva suas demandas informacionais.

Para Britto (2011), o desafio do mediador est, precisamente, em respeitar o
gosto conhecido (admitindo, portanto, a leitura de mundo do sujeito) e, a0 mesmo
tempo, estimular a autonomia (recusando o autoritarismo da referéncia absoluta), sem
perder a dimens&o politica da formagdo do leitor. Em outras palavras, ao propor uma
leitura aos alunos, o mediador deve considerar seu potencial de transcendéncia, de
instigacdo de novas experiéncias e reflexdes.

Pensando na construcdo de sentidos atribuidos a vivéncia do leitor e também do
mediador, Butlen (2012) afirma que de um leitor a outro, tanto a recep¢do como a
maneira de compreender variam. Em um contexto educacional, como na biblioteca,
cabe ao mediador facilitar a expressdo de cada recepcdo, de permitir que seja explanada
cada interpretacdo. Aos leitores cabem apreciar as variantes interpretacdes, levando em
consideracdo aquelas que parecam mais com suas convicgdes. Para o autor, “¢, portanto,
a ocasido de aprender a argumentar e a apreciar o interesse de compartilhar a leitura
para eleger, apds o debate, um ou mais sentidos possiveis, sempre aprendendo a
ponderar e a apreciar os direitos do leitor sem se esquecer dos direitos do texto”
(BUTLEN, 2012, p.8).

Campello et al. (2008) ressaltam que o mediador deve estar preparado para o
confronto sempre renovado com a crianga e 0 jovem por meio da leitura, sem cobrancas
mecanicas de compreensao do texto lido e sem formulas rigidas de indicacao por idade.
Neste viés, Almeida Junior e Bortolin (2009) descrevem o mediador como um leitor
atento, respeitoso e desprendido de preconceitos, sendo um paradigma a ser seguido,
sem deixar, porém, de revelar as suas preferéncias.

Pires e Accorsi (2018) sdo profissionais da area de Letras e incentivam a
formacdo do leitor literario na biblioteca escolar. As autoras acreditam que a formacao
do leitor literario requer, mais do que incentivar o habito, preparar o leitor para essa
experiéncia. Aconselha-se que o bibliotecario, juntamente com o professor, perceba a
caracteristica conotativa desse tipo de texto; conheca as caracteristicas dos géneros
textuais e literarios; contextualize o texto. Um bom aproveitamento de uma obra
literaria, conduzido pelo mediador, leva o legente mais além. Uma obra literaria
significativa é aquela que transforma os horizontes do leitor e permite que ele se sinta

produtivo diante dela.
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Em contrapartida, Almeida Junior e Bortolin (2009) destacam que se faz
necessario mediar a leitura a partir de um encabecamento teorico, com criatividade e
dominio para lidar com imprevistos, disponibilidade para o didlogo e atencdo as
necessidades dos usuarios-leitores da biblioteca, almejando, assim, a aproximacéo do
leitor com o texto, além da leitura literaria. Para os autores, também é papel da escola, o
estimulo a leitura informacional, causada pela curiosidade e ndo apenas pelo
compromisso de aprender aspectos conteudistas.

Para Guida (2018), a mediacdo da leitura na escola, para que seja bem-sucedida,
deve abranger diversos conhecimentos, dentre alguns deles estdo: o conhecimento das
obras a serem indicadas e trabalhadas, do género, do processo de ensino e do projeto
educativo da escola. De fato, a mediacdo deve ser planejada por quem ir& desenvolvé-la
levando em consideracdo as concepc¢des de leitura, de praticas pedagdgicas e 0 espacgo
(inclusive o ambiente virtual) onde sera desenvolvida.

Na mediacdo de leitura, Silva (1995) acredita que se faz necessario abrir espago
para o encontro significativo entre os alunos leitores e as obras, facilitando a discusséo e
a apreciacdo dos significados atribuidos aos textos, cruzando as interpretacdes.

A oferta e a variedade de bons materiais de leitura também sdo fundamentais
para a formacdo do jovem leitor. O enriquecimento da oferta dos textos a serem lidos
parece ser indispensavel para alargar os horizontes de leitura. Butlen (2016) alerta que
os limites das politicas de leitura resultam de um esquecimento: muitas vezes, pensa-se
sobre 0s objetos e 0s espacos de leitura, mas esquece-se do sujeito leitor! Para se formar
o leitor contemporaneo, é indispensavel se trabalhar a partir das praticas de leitura e das
praticas culturais “reais” dos jovens. Complementa ainda que as maneiras de se
disponibilizar a leitura devem ser reconsideradas, pois, os destinatarios da oferta devem
ser levados em conta, bem como as praticas reais de leitura dos nativos digitais e as
novas praticas culturais dos nativos digitais. Estes novos sujeitos podem ser assim

caracterizados:

Individuos [que] caracterizam-se por uma geragao que passou grande parte de
seu tempo interagindo com aparelhos de televisdo, computadores, telefones
celulares, cameras de fotografia e de video digitais, smartphones, tablets,
assim como sites, blogs, redes sociais, e outros recursos emergidos deste
contexto (PRESNSKY, 2001, apud INDALECIO, 2016, p.10).

Fica evidenciado entdo, que a oferta de livros e de leitura tem que contemplar a

recepcdo pelos novos publicos.
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Ja Souza et al. (2015) destacam a importancia de se dinamizar o processo de
leitura, tanto na sala de aula quanto na biblioteca escolar, pois constituem em espagos
nos quais os alunos desenvolvem tanto suas capacidades leitoras, com o uso competente
das estratégias de leitura, quanto o comportamento leitor, tornando-se capaz de
socializar critérios de escolha e de apreciacdo estética de leituras. Pensando no contexto
da pandemia em que a sala de aula e a biblioteca ganham propor¢6es além dos muros da
escola e se apropriaram do campo digital, esses conceitos tornam-se ainda mais
necessarios.

A promocao, a pratica e a mediacdo de leitura ndo tém um caminho linear a ser
seguido. No entanto, Becchetti-Bizot; Butlen (2012), destacam possibilidades de um

plano de trabalho a serem adaptadas aos diferentes publicos, cabe destacar aqui:

e situar ou reforcar para todos os alunos um verdadeiro ensino das
estratégias de leitura, para ensina-los progressivamente a localizar, tratar,
analisar, avaliar as fontes de informagcao, assim como a fazer os diversos
tipos de inferéncias que permitem compreender, interpretar, apreciar,
julgar os tipos de textos e de escritos que cada jovem pode encontrar em
sua vida de aluno e de cidadéo;

e desenvolver os saberes acerca dos atos de leitura;

e abrir novos horizontes na oferta cultural de leitura, reconsiderando a
postura dos mediadores para estimular a variedade, a diversificacdo e o
envolvimento em leitura;

e levar mais em conta as leituras reais dos jovens de 15 anos (muito
frequentemente invisiveis no campo escolar), para estabelecer pontes
entre seu habitus, seu universo e as préaticas culturais legitimadas pela
escola;

e reconhecer o valor da subjetividade do leitor: conceber um ensino que se
preocupa ndo somente com o texto, mas também com a relagdo
Texto/Leitor;

e revalorizar e buscar em aula a diversidade dos prazeres potenciais para
um leitor polivalente: reconhecer e estimular o prazer de ler a literatura,
assim como o de se apropriar dos textos informativos ou dos textos de
comunicacdo. Em literatura, aceitar e encorajar as duas posturas
complementares: a que provoca a emogdo na adesdo entusiastica, na
identificacdo, na ilusdo referencial, e a distanciada e mais erudita, que
reside na analise literaria e resulta necessariamente de uma
aprendizagem continua;

e adaptar a oferta didatica segundo os tipos e perfis de leitores: trabalhar
mais em funcdo da recepcédo real dos textos e da diversidade social e
cultural dos sujeitos leitores;

e organizar sociabilidades de leitura, promovendo os debates de recepgéo e
de compreensdo, a confrontacdo das maneiras de ler e das estratégias
realizadas, os diversos desenvolvimentos de redes e de préticas
intertextuais; — diversificar mais firmemente os suportes, utilizando as
tecnologias atuais de informacdo e de comunicacdo (BECCHETTI-
BIZOT; BUTLEN, 2012 apud BUTLEN, 2015, p. 31).

Em sua pesquisa, Butlen (2016) constatou que bons leitores gostam muito de

falar dos livros que leram com outras pessoas, de trocar informacdes sobre a cultura da

35



escrita e da literatura. E fazem isso com muita boa vontade, com o0s amigos, com a
familia, com os adultos leitores e, cada vez mais na internet. Eles se inscrevem
perfeitamente numa tradigdo de sociabilidade letrada. Afirmando a leitura como uma
pratica social, o autor acredita que as escolas tém que integrar novas tecnologias,
principalmente as que abarcam a internet, para acarretar em novas possibilidades de
construir o saber e as informacBes. Faz-se necessario articular as praticas antigas e
tradicionais de mediagdo, que tém um valor; e as praticas novas, que se apoiam nessas

novas tecnologias. Esse € um novo desafio (BUTLEN, 2017).

1.3 TECNOLOGIAS DIGITAIS: COMO ELAS SE RELACIONAM COM A
LEITURA E ABIBLIOTECA?

Na contemporaneidade, as tecnologias digitais sdo instrumentos situados na
historia e na cultura da sociedade. Os individuos se apropriaram e se organizaram ao
redor das tecnologias digitais para realizar suas atividades, pois estas permitem uma
rapida comunicacdo, troca de dados e de informacdes. O desenvolvimento e a
implantacdo cada vez mais rapida de inovacdes tecnologicas estdo afetando em demasia
a forma como as pessoas estudam, trabalham, divertem-se, leem, ou seja, altera 0 modo
de viver. Essas inovacOes referem-se, principalmente, as tecnologias relacionadas a
computacdo, tendo como principais caracteristicas 0 aumento nas capacidades de
geracdo, processamento e transmissao de informacgdes em linguagem digital.

A cultura digital j& fazia parte do contexto social no qual estdvamos inseridos
antes da pandemia, pois a vida contemporanea tem lugar na tela e vem interferindo
drasticamente, nas Ultimas trés décadas, nas maneiras de relacionar, refletir, trabalhar,
produzir, construir conhecimentos e cultura. As bibliotecas, por exemplo, mesmo
fisicas, utilizam muitos recursos digitais em seu dia a dia. E comum ver em seus
servigos a disponibilizacdo do catadlogo do acervo em formato virtual em que usuario
pode consultar e reservar itens. Ao efetuar empréstimos e devolugdes de livros e outros
materiais, também €é costumeiro fazé-los pelo computador por meio de um sistema
informatizado de bibliotecas, por exemplo.

Nesse sentido, Lanzi et al. (2013) abordam sobre as vantagens de se investir em
tecnologia e elementos digitais na biblioteca escolar. Em seu estudo, os autores
comprovaram alguns resultados que puderam ser percebidos apds alto investimento,

relacionando tecnologia, aprendizado e biblioteca, como:
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e uma biblioteca mais dindmica;

e maior aproximagdo entre alunos e biblioteca, comprovada pelo aumento
no volume de empréstimos de livros e periddicos disponibilizados no
acervo;

e adesdo e comprometimento macico dos estudantes com os eventos da
biblioteca do colégio;

e participacdo ativa dos usuarios na captacdo de recursos para aquisicao de
livros e melhorias na biblioteca;

o disposi¢cdo em dar opiniBes e sugestdes para o dia a dia da biblioteca em
especial para aquisi¢do de novos titulos;

e postura mais consciente nas pesquisas escolares e demais buscas em
ambientes digitais; otimizagdo do interesse para novas atividades com o
objetivo de adquirir novos conhecimentos;

e envolvimento dos professores para se aproximar dos alunos e aprender
com eles novos recursos tecnoldgicos;

e participagdo dos alunos na atualizacdo do blog da biblioteca gerando
buscas de informacéo para serem postadas;

e entrelacamento entre as TICs? e o processo de ensino-aprendizagem e o
favorecimento da integragdo entre a biblioteca e os demais ambientes
educacionais. (LANZI et al., 2013, p. 184-185).

Dessa maneira, torna-se essencial pensar a tecnologia ndo apenas como uma
ferramenta pedagodgica, mas também como um canal que pode ser educativo e
formativo. Ao analisar o contexto social no século XXI, ha a Cultura Digital que surge
dos costumes, praticas e maneiras de se interagir socialmente, a partir dos recursos da
tecnologia digital e eletronica. O intenso desenvolvimento das tecnologias digitais em
rede vem transformando nossos modos de ser, estar e sentir 0 mundo, como ja apontado.

Por tais motivos é importante que, além de fornecer a leitura em seu formato
tradicional, é fundamental acompanhar as mudancas no cenario mundial, que abrangem
também o &mbito educacional e possibilitar a leitura em diversos formatos e linguagens,
democratizando o acesso ao livro e a leitura para todos. Segundo Silva (1995), sempre
houve discriminacdo e marginalizacdo no processo de formacéo de leitores. Nao é algo
recente, COmo 0 senso comum quer atribuir, dizendo que nas ultimas décadas as pessoas
ndo leem por interferéncia da tecnologia. As causas da crise da leitura ndo estdo
vinculadas a presenca e a influéncia da tecnologia, mas sim a desigualdade ao acesso e a
fruicdo dos conhecimentos veiculados pela escrita e das formas arbitrarias de conceber e
de produzir a leitura. Por isso, o mediador deve, de maneira sabia, ndo sé disponibilizar
0 acesso a leitura, mas sim conduzir o usuario-leitor, para ajuda-lo em sua construgéo

enquanto cidadéo legente.

2 Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo.
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O usuario-leitor, que procura usufruir dos servicos inerentes a biblioteca escolar,
estd cada vez mais envolvido nos processos tecnolégicos. Em sua tese, Paiva (2018)
discorre sobre a biblioteca e os nativos digitais. A pesquisadora acredita que é preciso
sensibilidade e astlcia para trabalhar com esta geracdo, a dos Nativos Digitais, que esta
quase sempre conectada e, muitas vezes, tem dificuldade em fazer a separacdo do real e
do digital. Esta geracdo é formada por sujeitos que querem as informacfes de maneira
agil e estdo adaptados a multitarefas.

No século XXI, a internet é utilizada por muitas criancas e jovens para ter acesso
a uma infinidade de brincadeiras, jogos e interagdes comunicativas, como debates
literarios e clubes de leitura, por exemplo. Muitos estudantes j& se organizam em redes
online na busca de experiéncias de aprendizagem, como, por exemplo, nos grupos de
discussdo sobre videos, livros, e outras interagdes comunicativas presentes em redes e
plataformas variadas. Nesse sentido, estar em rede pode potencializar o estar no mundo
desses jovens, oportunizando a eles, nesse momento de isolamento, aquilo que acontece
nos espacos de convivéncia fisica. Nesses espacos virtuais, as interacdes e as
vinculagdes, podem acontecer até mesmo de forma mais flexivel do que nos ambientes
de convivéncia presencial, oportunizando possibilidades de aprendizagens sem que 0
tempo ou o espaco fisico-geografico seja um limitador (CANEN, 2007).

Soares (2002) disserta que o texto no papel é escrito e é lido linearmente. J& o
hipertexto € escrito e é lido de forma multilinear, acionando-se links que vao trazendo
telas numa multiplicidade de possibilidades, sem que haja uma ordem predefinida. Tem
a dimensdo que o leitor Ihe der: seu comeco € ali onde o leitor escolhe, com um clique, a
primeira tela termina quando o leitor fecha. Basta um contetido se tornar monétono para
que este leitor se dirija a outro ou parar a leitura quando julgar que esta satisfeito com as
informagodes adquiridas. “A tela, traz significativas mudangas nas formas de interagao
entre escritor e leitor, entre escritor e texto, entre leitor e texto e até mesmo, mais
amplamente, entre o ser humano e o conhecimento”. (SOARES, 2002, p. 151).

O leitor em formacdo deveré estar atento as possibilidades e limites da leitura em
ambiente hipertextual, que além de palavras escritas, possuem icones, simbolos, sons e
imagens disponiveis que podem auxiliar na compreensdo da mensagem. Se bem
conduzida, essa modalidade com links e textos que geram novos textos, motivara o
aluno a ler, Ihe proporcionando a construcdo de conhecimento e gosto pela leitura.

Esse novo ambiente de leitura, o virtual, no qual o ser humano estad sendo

inserido, “[...] propde uma nova técnica de difusdo da escrita, incita uma nova relagdo
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com os textos, impondo uma nova forma de inscricdo”. (CHARTIER, 2002). Chartier
(1998) considera a possibilidade para o leitor de embaralhar, entrecruzar, reunir textos
que sdo inscritos na mesma memoria eletrénica. Esses sdo tracos indicam que a
revolucdo do livro eletrbnico é uma revolucdo nas estruturas do suporte material do
escrito e, também, uma revolucéo nas maneiras de ler. A tela e o texto eletrénico tornam
possivel uma relacdo mais distanciada com o seu leitor, uma relagéo ndo corporal.
Ainda nesse sentido, ao tratar sobre a leitura no ambiente virtual, Novais e

Freitas (2015) discorrem de maneira incisiva:

No mundo atual, dominar a leitura € uma capacidade primordial de
existéncia, e com a vinda das tecnologias de informacdo e comunicacéo,
principalmente a internet, ler bem, de maneira rapida e critica é uma condicéo
indispensavel. Mas a leitura critica ndo pode ser realizada de maneira
mecéanica, mas sim através da caracterizagdo de um conjunto de exigéncias
com as quais o leitor critico se encontra, ou seja, exigira no minimo, a
constatacdo, cotejamento e transformacgéo de todas as informagdes presentes
no texto (NOVAIS e FREITAS, 2015, p. 11).

Santos e Lopes (2017) argumentam que desafiar as midias virtuais ndo € o
melhor caminho, pelo contrario, é essencial agregar essas tecnologias informacionais no
processo critico de formacdo do individuo. N&o basta mais disponibilizar informacéo,
faz-se necessario capacitar bibliotecarios e usuarios para buscarem de forma autbnoma a
informac&o em sites confidveis.

Como ja mencionado, a mediacdo de leitura vai além do espaco fisico da escola
e da biblioteca, nesse sentido, vale citar o trabalho de Gnisci (2019) que retrata as redes
de leitura, que contribuem na formacéo do leitor apreendida por meio dos booktubers —
jovens que compartilham seus gostos literarios como leitores e suas produc@es autorais
a partir dos canais do YouTube — e podem ser de grande valia para uso de profissionais
da biblioteca que desejam trabalhar a literatura com seus usuarios-leitores por meio
digital. Nesse caso, € fundamental que o profissional da biblioteca reconheca que videos
que falam sobre livro e literatura no YouTube sdo de suma importancia para a formagéo
do leitor, além de serem uma excelente ferramenta para a consolidacdo de uma
experiéncia de crescimento literdrio, de contrastar varias interpretacbes de um texto,
desde que se saiba filtrar as boas informacdes, sendo este o trabalho essencial do
bibliotecario.

Todas estas mudancas tecnoldgicas interviram nas relacfes sociais e cognitivas,

resultando no Letramento Digital:
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Diz respeito as praticas sociais de leitura e producdo de textos em ambientes
digitais, isto €, ao uso de textos em ambientes propiciados pelo computador
ou por dispositivos moveis, tais como celulares e tablets, em plataformas
como e-mails, redes sociais na web, entre outras. Ser letrado digital implica
saber se comunicar em diferentes situacdes, com propositos variados, nesses
ambientes, para fins pessoais ou profissionais. (GLOSSARIO CEALE,
2021).

E importante destacar que o mundo evoluiu e as formas de leitura
acompanharam essa evolucdo. Ha cada vez mais leituras em formatos nédo tradicionais,
possibilitando préticas interativas, entre o leitor e a tecnologia, com computadores,
tablets e celulares. Os mediadores de leitura ndo devem pensar que essas tecnologias
sdo ameagcadoras, j& que fazem parte de um movimento irrefreavel, mas sim usar estas
novas possibilidades a seu favor e a favor dos leitores em formacgdo, ampliando seus

horizontes ao se tratar de leitura e disseminacgdo da informacao.

1.4 A BIBLIOTECA ESCOLAR COMO LOCAL PARA A FORMACAO DO LEITOR

A biblioteca escolar tem sua atuacdo intimamente ligada a educacéo e percorreu
um grande caminho no cenario brasileiro. Assim como a educagdo, no Brasil, ela
apresenta muitas lacunas em sua historia.

Segundo Silva (2011), a biblioteca escolar no Brasil tem seu inicio com 0s
Jesuitas no estado da Bahia, com o objetivo de instruir colonos e catequizar os indios.
Pode-se afirmar que a relacdo inicial entre biblioteca e contexto escolar e educativo
estava diretamente relacionada a igreja. Varias bibliotecas religiosas se instalaram pelo
pais, mas poucos tinham acesso a elas: somente religiosos e membros da elite, ademais,
seu acervo era limitado a obras religiosas. Ao longo do século XX, a biblioteca escolar
se expandiu, chegando as escolas consideradas mais carentes, especialmente as de
carater publico. As reformas educacionais propostas pelo educador Anisio Teixeira
ajudaram a legitima-la no sistema de ensino. Nas décadas de 1940/50, houve a
aproximacao da biblioteca escolar com outros instrumentos escolares, como exigéncias
politicas para sua instalacdo, a necessidade de se pensar 0 seu acervo — criando
diretrizes para este — e a participacdo da comunidade escolar, ou seja, somente a partir
desse momento, sinaliza-se a importancia de adequar a criacdo das bibliotecas as
necessidades educacionais.

Todavia, ainda faltava uma politica nacional para bibliotecas que pudesse

compor um conjunto de agOes integradas, pois existiam apenas agOes locais isoladas,
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que foram perdendo forca durante o transcurso historico em virtude da falta de
incentivo. Nas décadas de 1990 e na primeira década do século XXI, observam-se, em
nivel nacional, algumas politicas para o desenvolvimento da biblioteca escolar
brasileira, como o Programa Nacional Biblioteca na Escola - PNBE. (SILVA, 2011).

Em um levantamento bibliografico com vistas a identificar as publicacdes a
respeito da biblioteca escolar no Brasil, Granados (2020) constata que ainda permanece
a auséncia e a precariedade desta instancia nas escolas. Uma expectativa de melhoria
surge em 24 de maio de 2010, com a promulgacédo da Lei 12.244/10, que dispde sobre a
universalizacdo das bibliotecas. Se antes, exigiam-se bibliotecas para as Universidades,
agora, tal premissa se estende também as escolas da Educacdo Bésica. Além da
educacdo de qualidade, o acesso a uma biblioteca escolar bem estruturada, tornou-se
direito de todos. Porém, o Censo Escolar % do INEP % de 2019, revela que anos apds a
promulgacdo da Lei, ainda ha certa “negligéncia” em relagdo a sua execugdo. Os dados
apontam que o percentual de escolas de Educacdo Infantil com biblioteca é de 95,5% na
rede federal, 31,6% na rede municipal, 64,9% na rede privada e 54,8% na rede estadual
(BRASIL, 2021).

Butlen (2012) aponta em sua pesquisa que em muitos paises a situacdo das
bibliotecas escolares € tdo precaria que em certos casos é quase miseravel. O autor
compreende que isso ainda ocorre “porque o valor e a importancia de um outro espago
de formacédo além da sala de aula ndo foi entendido ou aceito por razées ligadas tanto ao
conservadorismo pedagogico quanto as politicas or¢amentarias”. (BUTLEN, 2012, p.
4). Esta situacdo impacta negativamente o projeto pedagdgico das escolas e 0s
beneficios que a leitura, seja ela literaria ou de outro tipo, podem proporcionar, além de
prejudicar as condi¢cdes para que o educador faca uso coletivo do acervo da biblioteca
na formacéo dos alunos.

Mas, apesar de todos os percalgos, a biblioteca escolar resiste e se reinventa.
Luta-se para extinguir a nogdo de biblioteca como um museu estagnado ou como um
receptaculo passivo que afasta o leitor. A biblioteca ndo deve ser vista “quase como
depdsitos de livros que acompanham um modelo de educagdo em que o professor e 0

livro-texto detinham todo o conhecimento que seria transmitido aos alunos”. (PAIVA e

21 O Censo Escolar da Educagio Bésica é um levantamento de dados estatistico-educacionais de ambito
nacional, realizado todos os anos e coordenado pelo INEP, abrangendo diversos niveis e modalidades de
ensino. Coleta dados sobre estabelecimentos, matriculas, fungdes docentes, movimento e rendimento
escolar das diferentes etapas e modalidades da educagdo basica: ensino regular (educagdo infantil e ensino
fundamental e médio, educacdo especial e educagdo de jovens e adultos - EJA).

22 Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.
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DUARTE, 2017, p. 656.). Mas, sim, como uma forma de ensinar, um lugar interativo,
contemporaneo e até tecnoldgico.

Algumas politicas publicas e programas de leitura reconhecem que a biblioteca é
fundamental para o desenvolvimento de um programa de leitura eficiente, que pode
formar leitores competentes e conscientes, e ndo leitores que leem por ler. A biblioteca,
ao reunir para uso coletivo uma diversificada gama de textos, representa um recurso
para a formacéo de leitores e para o0 avanco da educacéo brasileira.

Para Britto (2011), a biblioteca escolar deve funcionar como um lugar de
aprender e de experimentar coisas diferentes daquelas que é possivel desenvolver fora
da escola. 1sso ndo quer dizer que a biblioteca deva ser lugar de sofrimento e alienacéo,
de autoritarismo e repeticdo; ao contrario, devem-se criar vinculos, produzir identidades
e reconhecimentos, indagar, criticar, criar. O usuario-leitor, pode encontrar
possibilidades de estudo, pesquisa, descoberta, leitura, e questionamento dos temas que
estdo aprendendo. Essa construcdo do aluno pode vir junto a equipe da biblioteca, para
que, em consonancia, ndo reproduzam mecanicamente o que lhes foi apresentado no
espaco da aula, mas para que ampliem e tornem vivos e significativos destes
aprendizados.

De acordo com Silva (1995), a escola ndo deve ver a equipe da biblioteca como
subalternos ou como acessorios no processo educativo, do qual ndo podem enriquecer
ou opinar no contexto escolar. O bibliotecéario e todos aqueles que atuam na biblioteca
escolar devem estar compromissados com a mudanca e com a socializacao do saber.

Para Fonseca (2021), alude-se entdo, sobre a contextualizacdo da biblioteca, que
faz parte da sua formacédo histérica e da construcdo das suas caracteristicas sociais, a
necessidade de adaptabilidade ao longo dos anos. Ao observar a biblioteca como uma
unidade de informacdo que esta imersa em uma constante transformacéo, é possivel
compreender que faz parte da sua natureza social a adaptacdo aos novos contextos
informacionais.

A leitura e suas praticas de mediacdo na biblioteca escolar, principalmente no
ambiente virtual, visando a contribuicdo para a formacéo do individuo e para o avango
educacional, sdo os &magos desta pesquisa no Programa de Mestrado em Educacao.
Faz-se necessario entéo, conhecer as inUmeras possibilidades da biblioteca escolar, pois
ela é factivel de inimeras realizac6es. Muitos pontos acerca dela devem ser repensados

e outros afirmados.
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Campello et al. (2010) designam que a biblioteca escolar deve acomodar uma

série de itens, tendo como ponto de partida:

acervo;

0s ambientes para servicos e atividades para usuarios;

0s servicos técnicos e administrativos;

possui materiais informacionais variados, que atendam aos interesses e

necessidades dos usuarios;

e tem acervo organizado de acordo com normas bibliogréficas
padronizadas, permitindo que os materiais sejam encontrados com
facilidade e rapidez;

o fornece acesso a informacdes digitais (internet) (CAMPELLO et al,

2010, p. 9).

Silva et al. (2019) enxergam a biblioteca escolar como um complemento & sala
de aula. Para os autores, a leitura pode estimular na crianca o interesse pelos livros e
também, despertar a sua imaginacdo e criticidade. Essas sdo atividades que o
bibliotecario e o professor podem desenvolver juntos, de diferentes maneiras, sendo
uma delas, a parceria no desenvolvimento de projetos educativos. Portanto, a sala de
aula e a biblioteca podem e devem ser ambientes complementares de aprendizagem.
Entretanto, é preciso enfatizar que a biblioteca ndo se limita a apoiar o programa
pedagdgico do professor. Ela também pode ser protagonista no processo de ensino-
aprendizagem, por meio da pesquisa escolar e demais servigos. Faz-se necessario
desconstruir a concepcao utilitarista da biblioteca, em que ela s6 serve para fornecer
livros a qualquer hora, sem uma troca de ideias sobre as a¢Oes educativas que estdo
acontecendo na sala de aula, principalmente no que diz respeito as acdes de leitura.
Entre os varios recursos da educacdo, encontra-se na biblioteca escolar uma solucéo
indispensavel para o desenvolvimento do processo ensino/aprendizagem e essencial
para a constitui¢do do bom leitor.

Corroborando com essa ideia, Silva (2015) afirma que o contato do aluno com a
biblioteca impulsiona a formacéo do futuro leitor e do pesquisador e podera estimular
sua aprendizagem e formacdo individual. Principalmente, rompe com a tradicdo de
centralizar a aprendizagem do educando basicamente no professor.

Para Motoyama (2020), uma biblioteca € um espaco que abriga livros e
documentos, mas esta ndo é sua principal funcdo. Ela também é um espago para
disseminar a informagdo de modo dindmico, a fim de que alcance todos os cidad&os

democraticamente. Destaca ainda:
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Uma biblioteca escolar bem organizada, além de oferecer elementos para a
reflexdo da realidade em que os estudantes vivem e atuam, tais como acesso a
textos literarios, a materiais de pesquisa sobre o conhecimento historicamente
construido e fontes sobre dados da atualidade etc., democratiza as relacfes da
escola a medida que retira do centro o saber do professor e suas praticas e
transforma-se em fonte de pesquisa dos estudantes, mediando as atividades
de estudo dos sujeitos. (MOTOYAMA, 2020 p. 73).

Fica evidente que a biblioteca vai muito além do armazenamento de materiais e
que sua funcionalidade pode transpassar os muros da escola, mediando a informacdo a
seus usudrios-leitores de maneira eficaz, promovendo praticas culturais essenciais,
desde que sua equipe esteja bem capacitada, empenhada e disponivel, afinal, o bom
atendimento ao usuério é vital, construindo préticas estimulantes e oferecendo
atividades diversificadas. A biblioteca escolar € uma base estavel de pratica cultural, ela
ndo poderia permanecer indiferente a formacao de leitores (BUTLEN, 2012).

Travassos (2019) consolida que a biblioteca escolar pode ser um lugar para o
compartilhamento de préticas sociais, culturais e educativas, que envolvem a leitura e os
sujeitos que estdo na escola. Espaco que se movimenta, que pode alterar os leitores que
com ela se relaciona e ser por ela modificado. E importante ressaltar que em seu
trabalho, a autora agrupa na mesma tabela as bibliotecas e salas de leitura, mas estas se
diferem em aspectos organizacionais, fisicos, pessoais e em seu acervo.

Quando se pensa em biblioteca, logo vem a mente suas estantes recheadas de
livros. O acervo da biblioteca é essencial no incentivo a leitura. A equipe da biblioteca
tem que se preocupar com a qualidade de seu acervo, pois a leitura tem compromisso
com a transformacdo das pessoas. Para Silva (1995), o trabalho da biblioteca ndo é
neutro, por isso, deve se preocupar com aquilo que o usuario esta buscando. A formagéo
e dinamizacdo de bons acervos colocam-se como verdadeiros desafios das bibliotecas
escolares.

O papel da biblioteca escolar, por vezes, ainda é considerado confuso e este setor
ainda ndo tem uma definicdo precisa. Neste sentido, Reis e Alves (2016) fazem
reflexdes sobre o papel amplo e complexo dela. Os autores defendem que esse espaco
seja considerado como um lugar social, de cultura e de lazer, propicio ao
desenvolvimento das sociabilidades contemporéneas para diferentes segmentos
geracionais. Ou seja, € importante que a biblioteca escolar e toda a equipe que atua
nesta instancia, cumpram o seu dever no empreendimento dos processos de mediagdo e

formacéo do leitor, que sdo possiveis nesse espaco, independentemente do suporte.
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Entende-se que a biblioteca, dentre muitas outras funcbes, € um espaco apto a
influenciar o gosto pela leitura e contribuir na formacdo do sujeito autbnomo, como ja
dito. Por isso, é recomendando que ela seja um local de fécil acesso aos livros e aos
materiais disponiveis, inclusive, de maneira remota. Investir em pesquisas que mostrem
a importancia da mediacdo de leitura promovida pela biblioteca escolar no campo
digital, é sugerir alternativas para a disseminacdo da informacdo com qualidade e sem
barreiras fisicas e geograficas, impactando a vida de usuérios-leitores e diminuindo
barreiras de disparidades sociais que podem nos ajudar a lidar com a realidade.

Para Bortolin (2010), a biblioteca como instancia mediadora deve ter uma
postura ativa e dindmica e o material de leitura deve fluir até o leitor com qualidade do
acervo e servico prestado aos seus usuarios, além de democratizar seu acesso e planejar
programas socioculturais.

Neste viés, Bari et al. (2018) afirmam que a atuacdo da biblioteca deve estar
voltada para as questdes pertinentes a formacdo do leitor e a satisfacdo das diferentes
necessidades informacionais do usuario, assim como a competéncia literaria e
informacional. A biblioteca escolar pode ser internalizada como um agente de atencao e
apoio as desigualdades e de compensacao social.

Butlen (2017) coloca a biblioteca escolar numa posicdo de destaque no que se
refere a formacdo do leitor. Para o autor, a biblioteca pode ser o espaco de formar o
leitor polivalente, o leitor de literatura, mas também um leitor capaz de tratar das
informacdes, de se apropriar delas, de utiliza-las na sua vida e em seus projetos, de ter,
no final das contas, uma cultura da escrita, da informacdo e literaria. Se a escola é o
lugar da aprendizagem e do ensino das préticas de leitura, entdo a biblioteca € o lugar da
vivéncia dessas préaticas de formacdo permanente e da aprendizagem dessa cultura da
formacédo. Para vivenciar estas praticas de formacdo de maneira plena, pode-se fazer uso
das bibliotecas fisicas, bem como das bibliotecas virtuais.

Com toda evolugéo tecnoldgica e alteracdo na forma de busca pela informagéo,
as bibliotecas veem adaptando seus servigos. Esta inovagdo da biblioteca € natural e
urgente, ndo somente na disponibilizacdo do acervo, mas também na postura de toda
equipe da biblioteca. Portanto torna-se necessario, na sociedade da internet e da
informacdo, uma redefinicdo das politicas de leitura para as bibliotecas, assim como a
reformulacéo de seus projetos.

A pandemia nos fez refletir em como continuar utilizando os servicos da

biblioteca escolar de maneira satisfatéria, tendo as necessidades informacionais
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atendidas e a formacéo do leitor continuada. O atendimento virtual é algo que pode e
deve prosseguir concomitantemente com o atendimento presencial, podendo satisfazer
0s anseios de mais usudrios, sobretudo dos nativos digitais, e seguir a tendéncia do uso

das tecnologias na mediacéo da informacao.

1.5 A BIBLIOTECA E A COVID-19: O QUE SE SABE ATE AGORA?

A pandemia do novo coronavirus gerou grandes mudancas nos métodos de
trabalho, estudo e lazer em nivel mundial, devido a exigéncia da quarentena, a fim de
evitar a propagacdo da covid-19. Isso afetou diretamente a prestacdo de servico das
bibliotecas e de outras instituicdes de cunho cultural. Nesse marco em nossa historia, 0s
processos educativos, optaram, em grande escala, em se apropriar dos elementos
tecnoldgicos, das redes. Ou seja, foram demandados a realizar suas praticas de forma
virtual, acompanhando a populacdo e a amparando no momento de isolamento social,
garantindo sua continuidade. Nesse cenario pandémico, a biblioteca teve que aprimorar
— e até mesmo criar — seus canais virtuais para estender seus servicos.

Segundo a Federagdo Internacional de Associagdes e Instituicbes Bibliotecarias
— International Federation of Library Association - IFLA (2020), as bibliotecas, em
todo 0 mundo, foram impactadas pela pandemia da covid-19. Quase todas as bibliotecas
tiveram que fechar suas portas e suspender seus servigos presenciais, ofertando seus
“produtos” remotamente, de modo que ndo houvesse qualquer prejuizo para o seu
usudrio. Ainda de acordo com a IFLA (2020), grande parte das bibliotecas pelo mundo
passou a oferecer os seus servicos de forma online, ampliaram datas de empréstimo, e
suspenderam as multas. Muitas bibliotecas, ofertaram assinaturas digitais gratuitas e a
liberacdo de servigos integrados.

Em seu trabalho, Blanco (2020) explica que no isolamento social, preventivo e
obrigatdrio, as bibliotecas fizeram uma transicdo do atendimento presencial para o
ambiente virtual. Para reduzir distancias; novos caminhos e formas de atender aos
usuarios tém sido explorados. Embora néo se trate de uma biblioteca escolar, esta autora
apresenta o caso da biblioteca argentina que distribui livros de porta em porta em Godoy
Cruz. Esta biblioteca fez questdo de aproximar a leitura de seus usuarios e atingiu 135
empréstimos em apenas trés dias. Para iniciar esse projeto voluntario, eles usaram os
recursos disponiveis, como mensagens instantaneas para fazer os pedidos, enguanto
todas as medidas de higiene foram aplicadas, para eliminar qualquer vestigio de

infeccdo. Além de apresentar exemplos de sucesso na disseminacdo da informacédo e na
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formacéo do leitor em tempos de pandemia, a autora ratifica que, como profissionais da
informag&o atuantes na biblioteca, é importante ajudar no combate das fake news e da
desinformacdo, que tomaram grande proporcao no periodo pandémico. Segundo Blanco
(2020), ¢é primordial que a biblioteca ajude a combater a “infodemia” — disseminacao
rapida e abrangente de informacdes precisas e imprecisas de algo como uma doenca —,
divulgando informagcdes verificadas de evidéncias cientificas no combate & covid-19.

Seguindo nesse viés, Frota et al. (2020) apresentam o Projeto COVID 19/Carro
Biblioteca da Universidade Federal de Minas Gerais, que leva informacdo as
comunidades periféricas, de forma remota, através das redes sociais e de um programa
de radio, que abordam assuntos sobre a doenga covid-19, além da literatura por meio de
contagdo de historias. Os autores acreditam que “acesso a informacgdo e a educacédo
cientifica € um direito difuso e coletivo e, portanto, é dever das instituicdes publicas
contribuirem para a efetivacdo desse direito, sobretudo para comunidades com acesso
precario as politicas publicas” (FROTA, et al., 2020, p. 242).

Além de levar informagdo, promover o lazer e contribuir na formagdo de
leitores, a biblioteca e os projetos de leitura podem contribuir para a construcdo da
cidadania cientifica da populacéo.

Fonseca (2021) investigou as ac¢des realizadas pela biblioteca universitaria no
periodo de pandemia. O autor observou que praticamente todas as bibliotecas
pesquisadas passaram por dois processos desde o inicio da pandemia: adaptabilidade
dos seus servicos informacionais e imersdo tecnolégica no uso de ferramentas e
plataformas de streaming®. As bibliotecas, independente da sua tipologia, foram
diretamente impactadas pelas mudangas no planejamento anual, o que interferiu na
gestdo e no calendario de programacdo das atividades, exigindo que as bibliotecas
criassem estratégias de inovacdo e uma gama de ideias para modificar a abordagem na
mediacio da informac&o com o0s usuarios. Foram promovidas lives®, bate-papos com
especialistas, eventos cientificos online, clubes de leitura, atendimento virtual, etc. Essa
necessidade de adaptabilidade desencadeou uma nova imerséo no uso de plataformas

digitais. As bibliotecas precisaram imergir no uso do streaming para captar usuarios

2 Noticias e informagdes falsas (desinformacéo), distribuidas deliberadamente via meios impressos,
audiovisuais e online.

?* Forma de distribuicdo digital que possibilita a transmissdo de contetdos pela internet, sem a
necessidade de o usudrio fazer download, ou seja, é oposta a descarga de dados.

% TransmissAo ao Vivo.
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potenciais e atender aos usuarios reais, de modo que o planejamento das atividades ndo
fosse totalmente prejudicado.

O autor discute ainda outro aspecto que esta relacionado as questdes sobre
visualidade institucional e a necessidade de evitar que a biblioteca caia na
obsolescéncia. As bibliotecas procuraram ser espagos dindmicos, imersas em uma gama
de atividades constantes. A busca pela adaptabilidade e pelo uso de recursos de
streaming, também pbde ser verificado como uma estratégia de visibilidade da
instituicdo, na busca pela audiéncia e maior engajamento. Muitos aderiram a essas
plataformas digitais para que o usudrio-leitor ndo fosse prejudicado e também para que
a equipe da biblioteca ndo visse seu trabalho “apagado” no periodo em que as atividades
presenciais ndo eram possiveis.

Quispe-Farfan (2020) relata exemplos de bibliotecas ao redor do mundo,
principalmente as europeias, que aumentaram o0 numero de empréstimos de livros e
revistas eletronicas, audiolivros, filmes e demais recursos digitais. Muitas bibliotecas
instalaram o servico de drive-thru, levando o livro até os usuarios, respeitando normas
sanitarias. Também aconteceram promocdes de muitas conferéncias virtuais, chats com
o bibliotecério, recitais, clube de livros virtuais, etc. Naple Members?® (2020) apud
Quispe-Farfan (2020) demonstra a importancia da biblioteca no periodo da pandemia,
que ainda enfrentamos, exemplificando simples atitudes: a situa¢do da covid-19 levou
bibliotecas a ressurgirem com o uso de um dispositivo praticamente obsoleto: o telefone
fixo. Este tem sido um aparato essencial na época de quarentena, especialmente para
pessoas que ndo dominam as tecnologias digitais. Algumas bibliotecas brindam seus
usuérios com a leitura de livros por meio de ligagdes.

Todavia, as acOes rapidas para implementar seus servicos foram transferidas
para 0 mundo digital. O uso de redes sociais como Facebook, Instagram ou Twitter ou
das plataformas como Youtube e Spotify, tem sido extenso, e essas redes se tornaram as
melhores formas de se comunicar com seus usuarios. Essas foram as melhores
ferramentas para que as bibliotecas enfrentassem os desafios do século XXI. A
apropriagéo das plataformas virtuais e digitais durante a pandemia de covid-19 tem sido
fundamental para que as bibliotecas oferecam seus servigos, tendo-se em vista a
necessidade de manter o distanciamento social e seguir com todos os protocolos

recomendados pela OMS.

% NAPLE Members. Public Libraries in Europe and COVID-19: Findings from NAPLE
Members, April, 2020.
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No entanto, nem tudo é perfeito. Muitas bibliotecas enfrentaram problemas
como desligamento de pessoal, internet de ma qualidade e algumas sequer tém acesso a
um servico de internet. Quispe-Farfan (2020) evidencia que, na América Latina, ha
pouco investimento em bibliotecas e em servigcos de informacdo. Ao passo que muitas
bibliotecas puderam prestar servicos de forma remota, outras tantas ainda estdo com
suas portas fechadas nesta crise pandémica. Ao longo dos anos, grande parte dos
gestores de bibliotecas concentrou-se no acervo fisico, quando as bibliotecas também
podem funcionar no meio digital, pois também sao “cultura, educagdo e informagao
digital”. Nao da mais para continuar com essa visdo reduzida. A pandemia so
evidenciou que é necessario que as bibliotecas manejem os meios tecnoldgicos, bem
como projetem servicos virtuais e semipresenciais.

Ja o trabalho de Sala et al (2020) buscou retratar a biblioteca universitaria e o
servico de mediacdo da informagdo num cenario de crise, mais especificadamente, a
crise causada pela pandemia da covid-19. Para os autores, a biblioteca universitaria deve
ser um espaco de conscientizacdo, inclusive, em tempos de pandemia, valendo-se das
principais formas de informacédo para compreensdo de seus usuarios. Reforcam ainda
que neste cenario, afirma-se que as bibliotecas estdo, ou deveriam estar, na linha de
frente, com a sua funcdo social no combate a desinformacdo que gera ignorancia e
negacdo da ciéncia.

Torna-se entdo, imprescindivel resgatar o papel social das bibliotecas, levando
todas as reflexdes de como podem ofertar servicos informacionais que possam
contribuir para que a sociedade enfrente a crise da melhor maneira durante o periodo
pandémico.

O estudo conclui que a relacdo usudrio-biblioteca, via web, ndo é exclusividade
dos tempos ora vivenciados de distanciamento social. Contudo, o estado de crise tem
forcado que seus profissionais busquem condic¢Oes para que o processo de mediacéo
continue a acontecer. Diante dessa nova realidade, diversas resolugdes comegaram a
surgir, buscando ampliar a atuacdo das bibliotecas. Dentre as iniciativas tomadas pelas
bibliotecas universitarias as que mais se destacam sdo o0 uso dos sites e das redes sociais
para disseminacdo de informacdes sobre medidas de controle e prevencdo a covid-19,
comunicacéo e orientacdes de acesso as plataformas de conteddo online, divulgacéo de
fontes de informacdes cientificas, além da divulgacdo de novos servigos criados com o
intuito de contribuir com o aprimoramento de conhecimentos produzidos durante o

periodo de distanciamento social.
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O estudo aborda a questdo da mediacdo informacional, mas que fornece
subsidios para o estudo da mediacdo de leitura, promovidas pela biblioteca no cenério
de crise pandémica.

Acredita-se que investigar as acOes para a formacdo do leitor, promovidas no
ambito da biblioteca escolar durante a pandemia do novo coronavirus (COVID-19), no
qual os servigos de mediacOes de leitura ndo puderam ser realizados presencialmente,
podem contribuir para problematizar a prestagcéo de servigos do setor no ambito digital.
Dessas experiéncias partilhadas, podemos encontrar alternativas, novos caminhos,
sentidos, novas mudancas, possibilidades e novos conhecimentos em formacéo do leitor
e disseminacgéo da informacao, trazendo novas percepcdes sobre o lugar que a biblioteca
pode ocupar nos espagos escolares, sobretudo no ensino remoto.

O estudo de Wellichan e Rocha (2020) propde uma discussdo a respeito do que
podera ser a retomada da rotina nas bibliotecas. O artigo foi escrito em maio de 2020
quando ndo tinha nenhuma perspectiva de abertura das bibliotecas e prestacdo dos
servigos presenciais. As autoras acreditam que para orientar a comunidade em relacéo a
servicos informacionais sera necessario que a equipe da biblioteca implemente um
plano de comunicacao para alcangar o publico.

Para isso, as redes sociais tém se mostrado uma importante fonte de
comunica¢do com 0s usuarios, como o Instagram, o Facebook e o WhatsApp, que
poderdo ser utilizados pelas bibliotecas. Dentre as diversas ideias implementadas em
algumas bibliotecas, durante a pandemia, estd o drive-thru de livros (ja citado
anteriormente). O usuério que deseja utilizar esse sistema, devera enviar um e-mail ou
mensagem pelo WhatsApp, em seguida, um funcionério da biblioteca verificara o
pedido no acervo e deixarad a obra disponivel e higienizada para retirada na portaria. A
comunicacdo com o usudrio sera mantida de forma efetiva, comunicando quando a obra
estiver a sua disposigao.

Para as autoras, a a¢do cultural tdo presente nas bibliotecas também precisara ser
repensada, pois, eventos, exposicOes e atividades que podem gerar aglomeragOes
precisam ser evitados temporariamente. Desse modo, 0s eventos virtuais poderdo contar
com a colaboracdo das bibliotecas, pois por meio dos servi¢os de videoconferéncia —
tecnologia que permite o contato visual e sonoro entre pessoas que estdo em lugares
diferentes — sera possivel trocar informagdes e ampliar a cultura e formacdo da

comunidade.
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As pesquisadoras concluem que a pandemia apresentou uma oportunidade para
as bibliotecas aumentarem e aprimorarem suas atividades. Servicos digitais devem
caminhar junto aos tradicionais, e novos produtos e servigos devem surgir da nova
realidade que estd por vir. As bibliotecas podem criar um sistema consciente e
participativo dos processos que o envolvem, para que a biblioteca ndo fique alheia ao
momento vivido.

Curti e Wellichan (2021) contextualizam o periodo da pandemia em que as
escolas tiveram que adaptar suas atividades ao modelo remoto, principalmente online.
Em seu trabalho, defendem a importéncia da leitura, principalmente para criangas.
Como ja& explanado nesta pesquisa, em virtude das aulas online, as atividades que
envolvem a leitura, antes realizada presencialmente, tiveram que se modificar e se
inserir durante o periodo em que o estudante estiver conectado.

As autoras defendem que em periodos especiais como o da pandemia da covid-
19, a leitura tem sido uma escolha benéfica para a saide mental de varias idades. Elas
contextualizam que o mercado editorial apontou um significativo aumento de vendas
em livros impressos e e-books, 0 que aponta a leitura como uma atividade saudavel de
relaxamento e distracdo.

Parceira na formacdo de leitores e na pratica da leitura, alguns servicos da
biblioteca foram incluidos como parte do ensino remoto. Especialmente nas bibliotecas
escolares, com trabalhos colaborativos com professores, o0s bibliotecarios estdo
buscando novas formas para continuar apresentando a leitura para seus usuarios. Cada
setor que trabalha com a promogéo da leitura ou oferece servicos a ela relacionados,
possui especificidades e, durante a pandemia, tiveram que se ressignificar para
continuar a oferecer condic¢des de atuacao.

Algumas das acOes realizadas pelas bibliotecas escolares durante a pandemia
foram destacadas por Curti e Wellichan (2021), baseadas nos estudos de Pasini,
Carvalho, Almeida®’ (2020); Oliveira® (2020); Yoshida® (2020):

As bibliotecas escolares investiram em servigos técnicos tradicionais
realizados a distancia como capacitacOes e orientagdes, além das criacfes de
clubes da leitura, paginas de contagdes de histdria e oficinas com orientacGes

2 PASINI, C.G.D.; CARVALHO, E.; ALMEIDA, L.H.C. A Educacéo hibrida em tempos de pandemia:
algumas consideracdes. Texto para discussdo. Universidade Federal de Santa Maria. 2020.

% OLIVEIRA, J. B. A;; GOMES, M. ;BARCELLOS, T. A Covid-19 e a volta as aulas: ouvindo as
evidéncias. Ensaio: aval.pol.pibl.Educ. [online], v. 28, n. 108, p. 555-578, 2020.

» YOSHIDA, S. Quebra de padrdes, modelos de ensino hibrido e as herancas da pandemia para a
Educacdo. Nova Escola, 12/08/2020.
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sobre a pesquisa. Uma boa oportunidade também para ser explorada nesse
periodo foi a criacdo de canais especificos em redes sociais e plataformas de
livre acesso, com conteldo variado (resenhas de livros, palestras, entrevistas,
clube do leitor, eventos...), além da exploracdo desses meios pelas bibliotecas
ao divulgar servicos e orientacdes diversas. A recomendacdo de livros em
formato digital, seguida da recomendacéo de encaminhar um video contando
sobre a obra; a separacdo de livros impressos e higienizados disponibilizados
para empréstimos domiciliares e a participacdo de escritores em
videochamadas também sdo acgles relatadas e desenvolvidas. [...].
Experiéncias presenciais ou semipresenciais, como o atendimento via drive-
thru para empréstimos e devolugdes, também foram inovagdes e estdo sendo
divulgadas nas redes sociais de varias bibliotecas e bibliotecarios. (CURTIS;
WELLICHAN, 2021, p. 10).

Reforcam que no periodo da pandemia — a partir do ano de 2020 — a palavra de
ordem é inovacdo e acreditam que, apds esse periodo, ela sera essencial, pois com
inovacdo e com o uso da tecnologia, é possivel atualizagdes e corre¢des na base de dados
da biblioteca, ampliacdo ou inser¢do da biblioteca escolar no universo das redes sociais,
criacdo de tutoriais para pesquisa, acesso e orientacbes online no combate a fake news.
Como as agOes desenvolvidas tiveram bons resultados, essa forma de atuagdo na
biblioteca deve se estender no pés-pandemia. Finalizam alertando que ninguém esta livre
de novos momentos singulares na sociedade, como o vivenciado pela pandemia da
covid-19. “Em tempos de tanto negacionismo, as bibliotecas escolares sdo grandes
armas para esclarecimentos, descobertas, formagéo e conscientizacdo. E preciso investir
nelas sempre! 7. (CURTIS; WELLICHAN, 2021, p. 12).

Durante o processo desta investigacdo foi encontrado somente este estudo —
Curti e Wellichan (2021), ja referenciado acima — relacionando a biblioteca escolar e
pandemia da covid-19. Isto coloca em evidéncia uma lacuna que demonstra a relevancia
desta pesquisa e convoca pesquisadores a investigarem e relatarem experiéncias e
acontecimentos que transcorreram nesse importante setor da escola num periodo
marcante da sociedade. Tais estudos podem contribuir para o avancgo educacional e para
as pesquisas em torno da leitura e mediacao de leitura, dando subsidios para realizacdo
de novas formas de incentivar a formacdo de leitores ou aprimorar as maneiras ja
existentes.

Para dar prosseguimento a este estudo, propds-se uma conjuncdo de distintas

ferramentas metodologicas, que serdo detalhadas no capitulo 2.
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2 ITINERARIO METODOLOGICO

A pesquisa cientifica € 0 exame, a inquiricdo intensiva que objetiva encontrar,
definir e compreender fatores que estdo inseridos ou que compdem uma determinada
realidade. O pesquisador necessita debrucar-se sobre o seu campo de investigacdo e
analisar os dados que serdo construidos a partir de sua interagdo com o0s demais
participantes da pesquisa cientifica (Cf. BARROS; LEHFELD, 2003).

Neste capitulo sera abordado o percurso metodoldgico realizado nesta dissertacéo.
Procurou-se descrever como se empreendeu a coleta e a anélise de dados, com énfase na
abordagem quanti-qualitativa, as categorias analiticas e o delineamento da pesquisa.

Ao pesquisar acdes de mediacdo de leitura na biblioteca escolar, o estudo
preocupa-se com o seu sentido e realidade e, por isso, faz-se necessaria uma pesquisa
exploratdria, que tem como funcgdo trazer embasamento cientifico. A abordagem seré
quanti-qualitativa, que é o tipo de abordagem que usa tanto os métodos quantitativos
quanto qualitativos, para a realizacdo de uma analise muito mais aprofundada sobre o
tema pesquisado.

Segundo Marconi e Lakatos (2008), a pesquisa quantitativa evidencia a
valorizacdo dos fenémenos, estabelece ideias e demonstra o grau de fundamentacdo. As
pesquisas quantitativas apresentam dados de estudos descritivos, que se fara
imprescindivel em partes desta pesquisa, pois sera necessario descobrir e classificar
dados obtidos, principalmente no que se refere a dados numéricos.

Mas se tratando de pesquisas qualitativas, Minayo (2001) disserta que este tipo
de pesquisa se aprofunda numa realidade que ndo € visivel, que necessita ser exposta e

interpretada, sendo esta proposta também exploratdria e descritiva. A autora especifica:

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se
preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser
quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiragdes, crencas, valores e atitudes, 0 que corresponde a um espago mais
profundo das relacdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizacéo de variaveis (MINAYO, 2001, p.22).

Essa categoria de pesquisa possibilita um cruzamento maior dos dados e 0 peso da
pesquisa aumenta em conjunto com a validacdo de todas as informagdes. A partir do
levantamento e do cruzamento desses dados sera possivel delinear alguns pressupostos
para as eventuais causas dos resultados obtidos, que serd fundamental para o sucesso

desta pesquisa.
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2.1 MAPEAMENTO DA TEMATICA DA PESQUISA NA ANPEd, BRAPCI, CAPES
E IBICT

Seguiu-se o planejamento inicial da pesquisa ao realizar uma busca de literatura
— ou revisao bibliografica exploratoria — em artigos, teses e dissertagdes, a procura de
estudos e ideias relacionadas ao tema, no sentido de situar como ele estd sendo
investigado e quais sdo as principais questdes problematizadas nesses trabalhos. Com
isso, houve embasamento cientifico e um maior envolvimento e familiaridade com a
teméatica. Buscando coletar dados contextualizados, cujo objetivo estipulado foi
investigar acdes de mediacdo e incentivo a leitura, durante a pandemia da covid-19, em
seu modo de operar, ou agir, em bibliotecas escolares, visando detectar as caracteristicas
mais relevantes realizadas pela equipe destas bibliotecas, que podem contribuir para a
formacéo de leitores.

De acordo com Zanella (2013), a revisdo de literatura, trata-se de um tipo de
averiguacdo com amago no levantamento e coleta de materiais bibliograficos por meio
de fontes de informag&o, para embasamento do estudo a partir de dados e informagoes
relevantes sobre um determinado tema. J& a pesquisa descritiva consiste na analise,
classificacdo e interpretacdo no estudo, sem a interferéncia do pesquisador, de maneira
que possibilite a investigacdo de eventos, além de descrever as suas caracteristicas e a
sua natureza.

Objetivando um estudo exploratério, de abordagem qualitativa, e visando a
busca do estado de conhecimento da nossa problematizacdo da pesquisa no Programa de
Mestrado em Educacdo, efetuou-se o levantamento de publicagdes nos Anais da
Associacdo Nacional de Po6s-Graduacdo e Pesquisa em Educacdo, a ANPEd, no
catdlogo do Portal de Periédicos da CAPES (Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior), no banco de teses e dissertacbes do IBICT (Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia), na Base de Dados em Ciéncia da
Informacdo (BRAPCI), no periodo de 2015 a 2021. Houve este recorte temporal, a fim
de contextualizar o problema com pesquisas recentes e com tedricos contemporaneos
gue possuem uma visdo mais abrangente da biblioteca escolar, além de abordar o
possivel uso de tecnologias nesta instancia, ja que essas evoluem com grande rapidez.

Essas fontes de informacao e pesquisa foram selecionadas por sua relevancia na

disseminacdo da producdo cientifica com a tematica especifica em Leitura, Biblioteca e
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Formacdo do leitor. Ainda que seus autores sejam de diversas areas do conhecimento, o
contetdo destes trabalhos contribui para o avante da area de Educag&o.

Em virtude do objetivo tracado para esse trabalho, de mapeamento das
producdes sobre a tematica “leitura e formacao do leitor no ambito da biblioteca escolar,
no periodo da pandemia, nos anos 2020 e 2021, do novo coronavirus (COVID-19)”, em
todas as plataformas utilizaram-se os seguintes descritores: “biblioteca escolar”;
“formagdo do leitor”; “leitura”, “mediagdo de leitura”, “pandemia e educagdo” e “covid
e educacao”.

Ao efetuar a recuperacdo de tais trabalhos, pretende-se concretizar a analise de
contelido, com o objetivo de construir um conhecimento analisando o discurso, a

disposigéo e os termos utilizados. Para Bardin (1977):

O termo “analise de conteudo” designa um conjunto de técnicas de analise
das comunicagfes visando a obter, por procedimentos sisteméticos e
objetivos de descricdo do conteiido das mensagens, indicadores (quantitativos
ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes
de producéo/recepcdo (variaveis inferidas) destas mensagens. (BARDIN®,
1977 apud GODOY, 1995, p. 23).

A anélise foi iniciada por uma consulta aos Anais disponibilizados nos sites dos
congressos da Associacdo Nacional de Poés-Graduacdo e Pesquisa em Educacao,
a ANPEd. Criada em 1978, ela é uma organizacdo sem fins lucrativos que relne
docentes e discentes vinculados a programas de POs-Graduacdo Stricto Sensu em
educacdo e é referéncia em pesquisa e fomento cientifico no dmbito educacional no
Brasil. A Anped possui 23 Grupos de Trabalhos, os GTs. A busca estabeleceu-se em
sete GTs: GT 02 — Histdria da Educacdo; GT 07 — Educacédo de Criangas de zero a seis
anos; GT 10 — Alfabetizacdo, Leitura e Escrita; GT 12 — Curriculo; GT 13 — Educacao
Fundamental; GT 14 — Sociologia da Educagdo; GT 16 — Educacdo e Comunicacdo. Os
congressos nacionais da ANPEd séo bienais. Sendo assim, foram levantados trabalhos
publicados nos anais dos congressos de 2015, 2017 e 2019, respectivamente, 372, 382 e
392 Reunido Nacional da ANPEd. Buscou-se por textos que citavam, em especifico, a
biblioteca escolar e por trabalhos que abordavam a tematica da formagéo do leitor no
ambiente digital. Somente nos GTs 10, 14 e 16 encontraram-se producdes relevantes
para esta pesquisa, sendo selecionados quatro artigos. Os detalhes séo apresentados no

quadro abaixo:

% BARDIN, L. Analise de contetido. Lisboa: Edicdes 70, 1977.
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QUADRO 1 - Trabalhos selecionados nos Anais da ANPEd

Autores Titulo GT | Reunigo/Ano
LAROVERE,
Andrea Del, Experiéncias de leitura de alunos no a
PERES, Selma contexto escolar e extraescola. 10 3742015
Martines.
TBAVASSOS, O lugar da sala de leitura e da biblioteca na 10 39%/2019
Sénia M. M. de F. | escola.
MATOQOS,
Rosangela da Luz; | Préaticas de leitura nos anos finais do ensino a
PINHO, Fabiola fundamental. 14 3942019
Chafin G. de.
GNISCI,Vanessa Redes de Ie_|tura e dialogo entre booktubers 16 3992019
Monteiro Ramos. e seus seguidores.

Fonte: Elaborado pela autora com dados das reunides.

Um levantamento foi realizado na Base de Dados Referencial de Artigos de

Periddicos em Ciéncia da Informacdo — Brapci —, que se constitui como o produto de

informacdo de um projeto de pesquisa, criado em 1995, cujo objetivo é subsidiar

estudos e propostas na area de Ciéncia da Informacdo. Nessa base foram encontrados

dez artigos cientificos relevantes para este estudo, publicados de 2015 a 2021. Nenhum

artigo relevante para esta pesquisa foi encontrado no ano de 2016 na Brapci. Abaixo se

encontra o quadro 2, com detalhes dos textos selecionados na base de dados:

QUADRO 2 - Trabalhos selecionados na Base de Dados Brapci

Autores Titulo Periodico Ano
SILVA., Rovilson. Forma,r I_eltores _na_escola: 0 projeto Informacéio &
. pedagdgico, a biblioteca escolar e a < 2015
José da. N Informagéo
mediacdo.
. I . Revista
SANTOS, Marcos P.: Desafios d_a_blblloteca diante das Brasileira de
redes sociais no processo de | 5. . .| 2017
LOPES, Jurema R. x . Biblioteconomia
formacéo de leitores. x
e Documentacao
Revista
PAIVA, Raquel M. - - ) o
Vilela: DUARTE, 0] _b|b||o'_[e(_:ar_|o escolar diante dos B_ras_llelra de = 12017
Adriana Bogliolo S nativos digitais. Biblioteconomia
' e Documentacéo
PIRES. Michelle Formacdo do leitor literario como | Revista
D missdo da biblioteca escolar: | Brasileira de
Claudino; ACCORSI, o . . ot .| 2018
Ana Maria Bueno contribuicdes da teoria da estética da | Biblioteconomia
' recepcao. e Documentacéo
SILVA, Fernanda. C. | Projetos de leitura e escrita: | Revista ACB: 2019
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https://brapci.inf.br/index.php/res/v/69385
https://brapci.inf.br/index.php/res/v/69385
https://brapci.inf.br/index.php/res/v/100163
https://brapci.inf.br/index.php/res/v/100163

L.; SANTOS, Camila. | parcerias, (in)formacéo e | Biblioteconomia
P.; FURTADO, encantamento. em Santa
Fernanda. R. N. Catarina
FROTA, Maria. x . .
Guiomar. C. et al. Informggao sobr_e,z_:l covid-19 em | Revista Fon_tes 2020
comunidades periféricas. Documentais
Revista
" Las bibliotecas publicas peruanas | Interamericana
QUIS.PE FARFAN, frente a la crisis de la COVID-19: | de 2020
Gabriela. A. - . . S .
servicios, reflexiones y desafios. Bibliotecologia
(Colombia)
Bibliotecas universitarias em um :
. cendrio de crise: mediacdo da Revista x
SALA, Fabiana. etal. |. « ) . Informagdo em | 2020
informacao nas redes sociais durante Pauta
a pandemia de COVID19.
WEI.‘LICHA'.\I’ As Dbibliotecas diante de uma ng_sta ACB: .
Danielle da Silva andemia: atuacio e blaneiamento Biblioteconomia 2020
Pinheiro; ROCHA, gevido 3 éovid-1(;9 piane em Santa
Ednéia Silva Santos. ' Catarina
CURTI, Beatriz Silva; Leitura  na andemia:  acdes Revista ACB:
WELLICHAN, ira ~ha pa - 308 | giplioteconomia
. . possiveis de incentivo e pratica para 2021
Danielle da Silva . em Santa
R 0s pequenos leitores. .
Pinheiro. Catarina

Fonte: Elaborado pela autora com dados da base de dados.

Visando ainda o levantamento de artigos cientificos, realizou-se a triagem dos

trabalhos disponiveis no Portal

de Periddicos da CAPES (Coordenagdo de

Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior). Esse portal foi criado no ano de 1990
pelo Ministério da Educacdo (MEC), com o objetivo de fortalecer a pesquisa no Brasil.
O catélogo abrange periddicos de diversas areas do conhecimento. Apds a busca pelos
indicadores e a analise dos titulos dos artigos, realizada nessa etapa, houve o
direcionamento inicial para a selecdo do material. Apos delinear, analisando 0s resumos
e elementos do texto, cinco trabalhos pertinentes a esta pesquisa foram selecionados,
pois foram os que, com mais apreco, relacionaram a biblioteca escolar com a formacao
do leitor. Vale ressaltar que nos anos 2017 e 2019 n&o se encontraram trabalhos
expressivos a esta pesquisa. No Quadro 3 ha o detalhamento dos trabalhos selecionados

no Portal de Periédicos da CAPES:

QUADRO 3 - Trabalhos selecionados no catalogo do Portal CAPES

Autores Titulo Periodico Ano
SOUZA, Espacos de formac_;ao_ do leitor: a leitura na Textura 2015
Renata. J. et al. | sala de aula e na biblioteca escolar.

REIS, Magali Leitura, Informacdo, Lazer e Ludicidade | Educagdo em 2016
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dos; nas Bibliotecas Escolares: ContribuicGes | Foco
ALVES, Vania | da Biblioteca Méario de Andrade/SP.

Noronha.
Revista
BARI, Valéria | A biblioteca escolar como espaco de lazer Bra5|le|~ra de
~ . Educacéo em 2018
A.etal. cultural e formacéo do leitor. A
Ciéncia da
Informacéo
BLANCO, Bibliotecas, libros y lecturas a traves del Library
Research 2020
Nancy COVID-109. .
Institute
O streaming e a virtualizacdo dos servicos | Revista ACB:
FONSECA, : - . - .
) . de informacdo: uma andlise sobre a | Biblioteconomia
Diego Diego L. ~ - X 2021
de Souza adaptacdo das bibliotecas frente a | em Santa

pandemia de Covid-19. Catarina

Fonte: Elaborado pela autora com dados do catalogo.

Por fim, realizou-se um levantamento na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacbes (BDTD) que estd vinculada ao Instituto Brasileiro de Informagdo em
Ciéncia e Tecnologia, o IBICT. Essa Biblioteca Digital foi concebida em 2002 e
possibilita que a comunidade cientifica publique e difunda teses e dissertacbes
produzidas no Brasil e no exterior, dando maior visibilidade a producdo académica
nacional. Foi necessario fazer uma selecdo criteriosa. Portanto, o caminho seguido foi
uma analise textual dos trabalhos encontrados ap6s a pesquisa pelos descritores,
resultando na escolha de seis teses e dissertacGes das areas de Educacdo, Letras e
Ciéncia da Informacdo, que relacionaram de maneira mais contundente a biblioteca
escolar com praticas de mediacdo de leitura. Nos anos de 2016, 2017 e 2021, nenhum
trabalho pertinente a este estudo foi encontrado. Os detalhes das teses e dissertagdes

selecionadas estdo apresentados no Quadro 4:

QUADRO 4 - Trabalhos selecionados na Biblioteca de Teses e Dissertacdes do IBICT

Autor Titulo Tipo A_reg/N Ano
Instituicéo
O papel da biblioteca escolar na
CARDOSO, formacdo de leitores na Rede Dissertacio Educacéo/ 2015
Aline C. R. Publica Municipal de Criciuma UNESC
(SC).
Préaticas de leitura da biblioteca
QUEIROZ, de uma escola do campo: | . ~ | Letras/
Solange P. de | possibilidades,  limites e | 2'S%€M%%0 | yiceNTRO | 2910
contradicoes.
GUIDA, A mediacdo da leitura literaria | . ~ | Educacao/
Rosemarilany | na bibl?oteca escolar: uma Dissertagao UFG : 2018
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B. experiéncia com alunos de 5°
ano do CEPAE/UFG.

PAIVA, A biblioteca escolar e os nativos Ciencia da

Raquel M. digitais Tese Informagdo/ | 2018

Vilela ' UFMG

ABREU Mediagéo e leitura na biblioteca _ ) Ciéncia d:’:l

Flavia F’ escol_ar: estudos de casos | Dissertacdo | Informacdo/ | 2019

' maltiplos. UFMG

IJ\{IJICI);SEAM A Febeteca: engatinhando entre Tese Educacao/ 2020

Ivros. UNESP

Fonte: Elaborado pela autora com dados da biblioteca digital.

Considerando a importancia da construcao tedrico metodologica que subjaz uma
pesquisa académica, vale ressaltar que além dos trabalhos selecionados e indicados
acima, para melhor entendimento da temaética, foram utilizados como aporte tedricos
outros autores importantes para a construcdo desta pesquisa, conforme mencionado na
introducdo deste trabalho.

O cenario pandémico ainda € recente, o que justifica a pouca quantidade de
trabalhos relacionando a biblioteca escolar e o periodo histérico hodierno. No entanto,
percebem-se, também, poucos textos que abordam as possibilidades de uso da biblioteca
escolar fora de um contexto presencial, algo que ja é realidade nos servi¢os de
referéncia nas bibliotecas universitarias (SILVA; BEUTTENMULLER, 2005).

2.2 COLETA DE DADOS: TRIAGEM NAS REDES SOCIAIS EM BUSCA DAS(O)
SUJEITAS(O) DA PESQUISA

Apbs a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa — CEP®! da Universidade do
Estado de Minas Gerais (UEMG), deu-se inicio a pesquisa de campo. Foi desenvolvida
uma triagem sistematizada nas redes sociais: Instagram e Facebook, buscando pelos
descritores citados neste trabalho, sob o formato de hashtags®?, com o intuito de sermos
conduzidos até os profissionais atuantes nas bibliotecas escolares brasileiras. Deste
modo, encontramos alguns profissionais e institui¢cdes, os quais receberam o formulario

eletrbnico por meio do préprio dispositivo de mensagem do Instagram e do Facebook.

31 E preciso aprovacéo desse 6rgio para os projetos de pesquisa, cuja fonte priméria de informacéo seja o
ser humano, que se aplica a este estudo.

%2 Hashtag é um termo associado a assuntos ou discussdes que se deseja indexar em redes sociais,
inserindo o simbolo da cerquilha (#) antes da palavra, frase ou expressdo. Quando a combinagdo é
publicada, transforma-se em um hiperlink que leva para uma pagina com outras publica¢des relacionadas
ao mesmo tema.
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No Facebook, pesquisou-se ainda em grupos de bibliotecas escolares. Em um
dos grupos encontrados, anunciou-se a pesquisa e algumas pessoas se interessaram em
participar. Uma dessas participantes elogiou a iniciativa, pois gostou muito do tema da
pesquisa. A mesma achou que seria valido apresentar a pesquisadora um grupo de
WhatsApp com muitos profissionais atuantes em biblioteca escolar. Assim, obteve-se
contato direto com pessoas que tinham o perfil para participar deste estudo. Ao
apresentar a pesquisa no grupo, percebeu-se que muitos de seus integrantes realizavam
acOes com vistas a formacdo do leitor durante a pandemia da covid-19, mas poucos
respondiam, de fato, ao questionario eletrénico. Sendo assim, a op¢éo foi entrar em
contato diretamente com aqueles que se enquadraram no que fora proposto e solicitar a
sua participacdo no formulério. Tal acontecimento foi algo totalmente inesperado neste
percurso metodoldgico, mas que foi de grande ajuda, pois muitos sujeitos da pesquisa
foram encontrados no referido grupo.

Planejava-se também buscar as redes sociais das bibliotecas escolares que
fizeram uma ampla divulgacéo de seu trabalho durante o periodo pandémico. Algumas
bibliotecas deram retorno a nossa pesquisa ao contata-las por meio de mensagem na
prépria rede social ou pelo telefone disponibilizado. Faz-se necessario enfatizar, que as
bibliotecas escolares investigadas nesta pesquisa ndo foram identificadas.

Realizou-se a aplicacdo de um questionario (Apéndice B), por meio de um
formulario eletrénico semiestruturado, durante os meses de julho, agosto e setembro de
2021, disponibilizado pela plataforma Google Forms*. Acredita-se que este apresenta a
abrangéncia necessaria para englobar multiplas variantes que possam surgir com as
respostas dos sujeitos investigados. Os questionarios continham perguntas abertas e
fechadas, direcionadas aos profissionais atuantes na biblioteca escolar, sejam eles
bibliotecarios, auxiliares de biblioteca, etc.

Segundo Barbosa (2008), o questionario é um dos procedimentos mais utilizados
para obter informac6es. E uma técnica de custo razoavel, apresenta as mesmas questoes
para todos o0s sujeitos da pesquisa, garantindo seu anonimato. Se aplicada
criteriosamente, esta técnica apresenta elevada confiabilidade. Ademais, podem ser
desenvolvidos para medir atitudes, opiniGes, comportamento, circunstancias, etc.

Foi encaminhado, acompanhado do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido — TCLE (Apéndice A), o formulario contendo 20 perguntas abertas e

%3 Google Forms é um aplicativo de gerenciamento de pesquisas.
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fechadas para 248 sujeitos de todo pais, publico-alvo deste estudo, por meio dos chats
disponiveis nas redes sociais, ou por meio de conversa no WhatsApp, ou por e-mail.
Entretanto, alguns participantes retornaram dizendo que encaminhariam para outros
sujeitos que se encaixavam no perfil da pesquisa, impossibilitando, assim, saber a
quantidade exata de questionarios distribuidos.

No total, 77 pessoas responderam ao formulario, uma amostra significativa. Se
considerar somente 0s questiondrios encaminhados diretamente pela propria
pesquisadora, chega-se a uma amostra de aproximadamente 31,7% de retorno.

Apls a andlise dos questionarios, fez-se necessario selecionar alguns
profissionais atuantes na biblioteca escolar que responderam ao formulario, com o
intuito de ampliar as informacgdes e acessar a algum material utilizado durante as
mediacdes que contribuam para a construcdo desta pesquisa. A escolha se deu por
quatro profissionais que apresentaram disponibilidade e por acreditar-se que outras de
suas contribuicBes seriam somadas a pesquisa. Dentre 0s selecionados, estdo dois
profissionais que tiveram sucesso nas acOes de mediacdo de leitura e que no
questionario deram respostas muito completas, o que justificou o interesse em saber
mais sobre as acdes realizadas e por outras duas que ndo obtiveram resultados
satisfatorios, pois nas respostas do formulario eletrénico, as participantes foram
enfaticas em dizer que nada do que se realizou durante a pandemia no que concerne a
formacéo do leitor foi bom ou de grande relevancia.

Os dados das entrevistas individuais foram analisados a luz do referencial
tedrico que dispbe da importancia da mediacdo de leitura, da formacdo do leitor e das
tecnologias e midias sociais nesses processos. Assim, pdde-se investigar quais e como
foram realizadas as acGes de mediacdo de leitura em formato remoto e conhecer as
particularidades de cada profissional entrevistado.

Mais adiante, no proximo capitulo, abordaremos os saberes construidos em torno

das entrevistas.
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3 O CONTEXTO DA BIBLIOTECA ESCOLAR AO LONGO DA PANDEMIA:
APRESENTACAO DOS DADOS

Apo6s as consideracfes elencadas no capitulo anterior, a seguir serdo
apresentados os resultados da pesquisa de campo relacionada aos 77 profissionais que
atuaram na biblioteca escolar durante a pandemia da covid-19 em todo Brasil e que
participaram desta pesquisa, respondendo ao questionério eletrénico. Os dados
levantados sugerem que muitas acdes realizadas podem continuar para além deste

periodo em nossa historia.

3.1 COMPILACOES DO QUESTIONARIO

Muitos resultados surpreenderam durante a analise dos dados coletados. No
primeiro momento, péde-se observar que nem todos os participantes responderam a
todas perguntas abertas, mas todos, sem excecdo, responderam as questdes fechadas do
questionario. Os 77 respondentes garantiram estar de acordo com 0s termos da pesquisa
e asseguram atuar em bibliotecas escolares.

Em relagdo a fungdo dos participantes, na biblioteca escolar, houve certa

variedade. Obteve-se as seguintes porcentagens nas respostas:

TABELA 1 - Funcdo dos participantes na biblioteca escolar

Funcéo Porcentagem %
Bibliotecaria(o) 80,3%
Professor(a) remanejado(a) para a 6,5%

biblioteca

Professor(a) de biblioteca 5,3%
Auxiliar de biblioteca 5,3%
Estagiario(a) na biblioteca 1,3%
Técnico em Biblioteconomia 1,3%

Fonte: elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Pesquisas apontam que a propor¢do de bibliotecas escolares que possuem o
profissional bibliotecério é infima. Apenas 1,4% das instituicGes de ensino que possuem
biblioteca, tém também a presenca do profissional bibliotecario. Segundo Paiva (2018),

muitos atribuem a fungdo de bibliotecario como uma designagdo generica para quem
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estd na biblioteca, podendo ser professor, aluno, ou funcionario remanejado de outra
area da escola, que, independentemente do nivel de formacdo, é chamado,
erroneamente, de bibliotecario. (GARCEZ*, 2007 apud PAIVA, 2018, p. 29-30).

Outra possivel razdo para que os dados apontem uma grande quantidade de
pessoas que se intitularam como bibliotecarios, € que alguns profissionais se
autodenominam como bibliotecarios somente por trabalhar numa biblioteca, mesmo que
ndo tenha o curso de biblioteconomia.

Entretanto, nesta pesquisa, selecionou-se instituicbes em que boa parte dos
participantes sao formados em biblioteconomia. Isto esta atrelado a rede de contatos do
qual a pesquisadora esta inserida, ja que também é bibliotecaria e assim, pode contatar
mais escolas que possuem o profissional bibliotecario. No entanto, a realidade brasileira
demonstra que poucas bibliotecas escolares contam com a presenca do bibliotecario,
conforme aponta o estudo de Garcez (2007).

Vale ressaltar que o estudo, ndo se prop0s a reunir durante o processo de coleta,
todas as bibliotecas escolares brasileiras que desenvolveram e promoveram acgoes de
mediacdo de leitura, com vistas a formacdo do leitor, no formato remoto durante a
pandemia da covid-19, dadas as limitacdes de tempo, recursos financeiros e humanos,
destinados a esta dissertacdo, que impedem que a triagem abarque por completo todos
os profissionais que atuam em biblioteca escolar num pais com o tamanho territorial do
Brasil.

No caso dos professores, foi questionado qual a formacdo académica dos
mesmos. Os cursos citados foram: Historia, Letras, Normal Superior, Pedagogia e
alguns tinham a formagdo em Pedagogia e Biblioteconomia. Em relagéo a institui¢do

em que trabalham:

TABELA 2 - Tipo de instituicdo onde esta inserida a biblioteca escolar

Instituicao Porcentagem %
Rede privada 60,5%
Rede municipal 17,1%
Rede federal 11,8%
Rede estadual 10,5%

Fonte: elaborada pela autora com dados da pesquisa.

% GARCEZ, Eliane. O bibliotecario nas escolas: uma necessidade. Revista ACB, Florianépolis, v. 12,
n.1, 2007.
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Fica nitida a grande diferenca entre a porcentagem de profissionais que atuam na
rede privada para as demais categoriais. Se comparar a rede privada com a rede
estadual, pode-se aferir que a rede privada possui em torno de cinco vezes mais
bibliotecas. Estes dados corroboram com o estudo recente de (CAMPELLO et al., 2015)
que investigou as reacdes a Lei 12.244/10 — que dispde sobre a universalizacdo das
bibliotecas —, por meio da andlise de artigos académicos e outros materiais divulgados
na Internet, constatando que o déficit de bibliotecas foi o tema em maior evidéncia.
Citando dados do Censo Escolar da Educacdo Basica do MEC, os autores do referido
estudo mostraram que a falta de bibliotecas atinge principalmente as escolas de ensino
fundamental e que a rede privada estd em melhor situa¢do do que a pablica. Ainda neste
viés, ha o trabalho de Travassos (2019) que analisou as praticas de leitura em escolas
publicas. A autora relata que em muitas escolas publicas ndo ha biblioteca, e as escolas
sdo atendidas por salas de leitura. O que parece ser tendéncia, € a substituicdo das
bibliotecas escolares pelas salas de leitura, local onde seu acervo é composto
exclusivamente por livros e h& basicamente empréstimo e devolucdo destes.

Objetivou-se alcancar o quantitativo das bibliotecas escolares, encontradas na
pesquisa, que efetuaram a¢des de mediacdo de leitura, separadas por regides brasileiras.
Na tabela abaixo, aponta-se o percentual alcancado em cada regido do pais, de acordo

com as respostas obtidas por meio da aplicacdo do formulério:

TABELA 3 - Quantitativo das bibliotecas separadas por regides brasileiras

Regido Porcentagem
Sudeste 16,5%
Nordeste 13,2%
Sul 9,24%
Norte 2,64%
Centro-oeste 1,98%

Fonte: elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Vale destacar o desempenho da regido Nordeste no que concerne a quantidade
de bibliotecas, ficando apenas alguns percentuais abaixo do Sudeste. Tal fato parece
coadunar com o que foi apontado segundo a 52 Pesquisa Retratos da Leitura no Brasil®.

O estudo realizado a cada quatro anos pelo Instituto Pro-Livro revelou que a regido

% Disponivel em: < https://www.prolivro.org.br/>. Acesso em mar. 2022

64


https://www.prolivro.org.br/

Nordeste é a que mais I&. O critério para contagem foi o de quem leu pelo menos um
livro nos trés meses anteriores a pesquisa, feita entre outubro de 2019 e janeiro de 2020,
com oito mil pessoas de todos os estados brasileiros. Em Jodo Pessoa ,capital da
Paraiba, a média foi de 4,09 livros no periodo. A pesquisa revelou que a regido tem

cinco entre as dez capitais brasileiras com maior percentual de leitores.

3.1.1 Formas de mediacao

Como ja fora dito, as bibliotecas tiveram que aperfeicoar seus canais de
atendimento para continuar a prestacdao de servicos no periodo pandémico, e isso inclui
a mediacdo de leitura. A pesquisa demonstrou que houve grande diversificacdo no uso
de midias sociais e demais plataformas digitais, sendo possivel indicar mais de um meio
utilizado para a realizacdo de mediacéo de leitura, mas de acordo com os dados colhidos
no questionario eletrdnico, a plataforma mais utilizada foi o WhatsApp, seguida do
Instagram, Facebook, YouTube e correio eletronico (E-mail). Outros meios citados
foram: Twitter; Google Meet®; Teams®’; bibliotecas virtuais; aplicativo Conex&o
Escola; Zoom®; Site da prépria escola; Google Sala de Aula (Classroom)®®; RPN (Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa) e Moodle*’. Um dos participantes informou que fazia a
mediacdo com material impresso aos estudantes, mas ndo especificou como isso foi
realizado. Somente quatro pessoas, dos 77 respondentes disseram que nao realizaram
acOes durante a pandemia, aguardando o retorno do modo presencial.

A internet e a tecnologia como um todo fazem parte do nosso cotidiano, e a
biblioteca escolar ndo deve ficar alheia a este advento. Furtado *'(2013) apud Paiva
(2018) alerta que a insercéo da tecnologia, com a web 2.0** faz com que a biblioteca

escolar repense a sua atuacéo, frente aos alunos presentes na escola. Assim:

% E um aplicativo de videoconferéncia baseado em padrées que usa protocolos proprietérios para
transcodificacao de video, dudio e dados.

3 E uma plataforma unificada de comunicacéo e colaborag&o que combina bate-papo, videoconferéncias,
armazenamento de arquivos.

% Aplicativo de servico de conferéncia remota.

% E um sistema de gerenciamento de contelido para escolas que procuram simplificar a criacdo, a
distribuicdo e a avaliacdo de trabalhos.

“ MOODLE ¢ o acrénimo de "Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment", um software
livre, de apoio a aprendizagem, executado num ambiente virtual.

4 FURTADO, José Afonso. “O Mito da Biblioteca Universal”. Cadernos de Biblioteconomia,
Arquivistica e Documentacao, N° 2, p. 37-55, 2007.

*2A Web 2.0 se baseia no desenvolvimento de uma rede de informacdes onde cada usuéario pode ndo
somente usufruir, mas sim, contribuir.
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A atuacdo da biblioteca tinha como foco oferecer servigos informacionais,
registrado sem produtos manufaturados, a um usuario indiferente e
consumidor. Com o emprego da web social, tem-se a Biblioteca 2.0 a
oferecer contelido e servigos digitais, mas, para além deste diferencial, o
ponto que caracteriza a proposta € facultar servicos personalizados e
ambientes de socializacdo, criacdo e partilha do conhecimento (FURTADO,
2013, apud PAIVA, 2018 p. 31).

A tese de Paiva (2018) demonstra ainda que alunos — os nativos digitais —
utilizam os smartphones para atividades variadas, mas que ha predilecdo por fazerem
suas leituras em livros impressos. Neste viés, em relacéo ao tipo de material para efetuar
a leitura, questionou-se se houve resisténcia por parte do usuario-leitor em ndo poder
ler/utilizar livros e outros itens da biblioteca impressos — néo ter acesso ao papel. A

resposta a esse questionamento encontra-se na tabela abaixo:

TABELA 4 - Resisténcia em ndo poder acessar materiais impressos da biblioteca

Houve resisténcia 57,3%
Né&o houve resisténcia 28%
N&o souberam responder 14,7%

Rede estadual 10,5%

Fonte: elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Todavia, € fundamental que se incentive a leitura em diversos formatos e

suportes.

3.1.2 O que se entende por mediagédo?

Dando prosseguimento ao estudo, convém dizer que as respostas as questdes
abertas serdo numeradas de acordo com a ordem em que foram dadas, de forma
crescente. Nesta etapa ambicionou conhecer aspectos em relagdo a formacéo do leitor
na biblioteca escolar, que perguntas de cunho quantitativo ndo responderiam com
plenitude. Fez-se necessario assim, uma abordagem qualitativa, para trazer mais
elucidacéo.

Questionou-se 0 que os profissionais das bibliotecas escolares participantes da
pesquisa entendiam acerca da mediacdo e incentivo a leitura. Dos 77 participantes, 73

pessoas responderam a este questionamento. Algumas respostas levaram a entender que
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esta € a principal funcdo de uma pessoa que trabalha em Biblioteca Escolar. Uma
exorbitante quantidade de respostas atribuiu a mediacdo e o mediador como uma
“ponte”, um elo entre o livro e o leitor. Muito se falou na importancia do acervo neste
processo. Outras respostas tiveram uma esséncia mecanizada, relacionando a mediacao
de leitura como o ensino de técnicas para se ler bem ou fazer estudos dirigidos e

respostas tecnicistas:

Partindo do pressuposto da raiz das palavras. Incentivar pressupde
desmotivacdo ou desinteresse, logo incentivar a leitura é intrinsecamente
criar metodologias de [sic] visem gerar uma demanda de interesse a atividade
de leitura que foi constatada como insuficiente, muito embora se saiba que o
termo é utilizado nas literaturas, voltadas para nossa éarea [&rea da
biblioteconomia], como uma proposta de servigo que tem em si uma missdo
social e necessidade de planejamento e avaliagdo. J& mediacdo € uma
terminologia que denota ja haver um trabalho em desenvolvimento
terminologicamente é mais adequado ao trabalho do bibliotecario escolar que
é mediar a leitura, criar ligacGes significativas da comunidade escolar com o
que é proposto como atividade didatico social. Pressupfe trabalho em
conjunto com o corpo pedagogico (RESPOSTA FORMULARIO 56).

Houve ainda respostas para uma formacao educadora, que anuiu o ato de mediar
como a contribuicdo para incentivar leitores a serem criticos, a lerem por prazer e
incentivar reagdes cognitivas, emocionais e socioculturais, 0 que consona com 0S
estudos propostos por Vygotsky (2003). Para este autor, € por meio do processo de
interacdo com os contextos e da mediagdo feita pelo outro, que o individuo se apropria
dos objetos culturais e se eleva. Nessa perspectiva, o desenvolvimento humano €
concebido como um processo de transformacdes, favorecido pelas relacbes dialdgicas
entre 0s sujeitos.

A mediacdo € um ato que pode favorecer a comunicacdo entre os sujeitos. De
acordo com Bortolin (2010), € necessario abrir espacos — lacunas de tempo — de maneira
a contribuir para trocas, sejam elas: cientificas, culturais, afetivas, informacionais.

O que se almeja é que o leitor em formacao esteja rodeado de bons mediadores
de leitura. Dentre eles: familiares, amigos, professores, bibliotecarios, editores,
jornalistas, artistas, livreiros. Aqueles que saibam usufruir, incentivar e partilhar o gosto

pela leitura.

3.1.3 Que valor se atribui a leitura?

Em relagdo a importancia que os sujeitos da pesquisa déo a leitura, facilmente se

percebe que todos reconhecem o seu valor e estdo cientes que o ato de ler vai além da
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decodificacdo das palavras. Todos os participantes deram sua opinido sobre a
importancia da leitura, muitos atribuiram um sentido de prazer, estética e aprendizado.
Trouxeram também um senso de engajamento e poder que a leitura pode oferecer para

conhecer o outro e a si mesmo.

Leitura no meu particular ndo é s trabalho, nem um hobby é um modo de
vivenciar coisas que ndo conseguimos ainda, ou de superar algo por meio da
palavra dos outros. E estar em mais de um mundo ao mesmo tempo, ser mais
de uma pessoa e ter em quem se apoiar (RESPOSTA FORMULARIO17).

A leitura é uma pratica social que ndo depende apenas do leitor, é necessario que
haja um esforgo matuo para que ela acontega, pois, segundo Perrotti (1990, p.63), “a
leitura ndo € um ato natural, mas cultural e historicamente demarcado”.

A leitura do mundo é a sustentagdo para a relacdo entre locutor e interlocutor.
Por meio desse intercambio de experiéncias, o leitor se apropria do texto e das ideias
contidas nele, o que significa abertura de horizontes e favorecimento de uma visédo

plural da vida.

3.1.4 Leitores criticos na pandemia

Ao serem interrogados sobre acreditarem que seja possivel contribuir na
formacdo de leitores criticos durante a pandemia da covid-19, que impossibilitou o
contato presencial, obteve-se as seguintes respostas. Um total de sete participantes
disseram que ndo acham possivel, ou que depende, mas ndo explicaram este
posicionamento. Os outros 70 respondentes, ou seja, a grande maioria se mostra
otimista, atribuindo essa possibilidade a forca de vontade, trabalho arduo, cooperacéo de
outros atores da escola e da familia, fazendo bom uso das plataformas digitais
disponiveis. Demonstram ainda que essa tarefa ndo pode parar, pois, além de ser um
processo que contribui para a educacdo, ainda pode proporcionar algum conforto num
momento tdo singular, além de ajudar a manter o cidaddo bem informado. Como se vé

nos extratos abaixo:

Ndo é impossivel, mas é dificil. Nesse momento, a formacgdo de leitores
prescinde do uso de ferramentas tecnolégicas, que, bem sempre sdo
eficientes. Mas é possivel. Interessante notar que, muitas das atividades
mediadas pela tecnologia necessitam da leitura, minima que seja. Esse leitor
critico de hoje, é aquele capaz de suspeitar de que nem tudo publicado, é
verdade. E aquele que vai recorrer a diversas fontes para se manter
informado. Mas, também é aquele que vai buscar nos livros (mesmo que e-
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books) um alivio para esse momento tenso que estamos vivenciando
(RESPOSTA FORMULARIO 44).

E possivel formar leitores em qualquer momento. O nosso leitor tem vérias
faces e acesso a varios livros diferentes, 1é6 em formato digital e tradicional. O
leitor divide seu tempo entre indmeros atrativos como celular, jogos de todo
tipo, tv, estudos. E capaz de escolher os proprios livros e em se tratando de
criancas e adolescentes tem uma forte ligacdo com colegdes e livros de
YouTubers. E o leitor formado agora tem uma vantagem: por estar em casa
com acesso a internet pode acessar com facilidade a leitura questionadora
comum nas redes sociais sobre questbes atuais, como o tratamento da
pandemia e as questdes socioecondmicas advindas dela (RESPOSTA
FORMULARIO 31).

Sim, diante da avalanche de informacBes que circulam nas redes sociais,
sites, midias em geral, acredito que o leitor se torna critico, pois em alguns
momentos ele ird se deparar com noticias contraditorias, e isso pode despertar
seu senso de observacdo e comparacdo. Por exemplo: a escolha da vacina nos
postos de salde. Tantas fake news disseminando a noticia falsa de que uma
vacina é melhor que outra... um leitor com espirito critico buscara noticias de
fontes variadas e confiaveis! Quem é esse leitor? Aquele que vivenciou a
leitura na escola e que tem na familia incentivadores e exemplos de leitores
(RESPOSTA FORMULARIO 5).

Para contribuir na formacdo de um leitor critico, as palavras de Aguiar (2001)
séo significativas para o profissional mediador da leitura. A autora afirma que a adogéo
de uma estratégia de ensino de leitura dependerd, principalmente, do posicionamento do
educador em relacdo ao seu educando: de qual tipo de leitor ele deseja formar; o que
simplesmente assimila contetdos e acumula informacdes ou o leitor critico, que assume
posicdes com independéncia. O primeiro se forma até mesmo sozinho, lendo
aleatoriamente, ja& o segundo sera formado a partir de um trabalho envolvido em
estratégias bem construidas.

Cabe também destacar a recomendacédo de Bortolin (2010), posto que, em seu
entendimento, profissionais que atuam no ambito da biblioteca, para desenvolver e
apoiar pesquisas e atuar como gestores de redes de informacdo e lidar com diferentes
tecnologias, antes é preciso ter uma relacdo estreita com a leitura em suas multiplas
linguagens e diversificados suportes. Mesmo no contexto pandémico, em que o trabalho
do bibliotecario e demais profissionais atuantes na biblioteca escolar colocou em voga a
relacdo com a tecnologia, a base leitora ainda € imprescindivel.

Em suma, no contexto dessa pesquisa, vale trazer as reflexdes de Petit (2009),
para que, em tais contextos de crise, como este da pandemia, criangas, adolescentes e
adultos poderiam redescobrir o papel da leitura na reconstrugdo de si mesmos e, além
disso, a contribuicdo Unica da literatura e da arte para a atividade psiquica. Para a vida,

em suma.
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A propria pandemia em si trouxe aspectos que nos leva a refletir, seja em nivel
pessoal, profissional, psicolégico ou outros. A leitura num momento como este, pode
trazer mais informacgdes para que estejamos conscientes dos fatos e também uma
distracdo, uma diversdo em meio a crise, tudo depende do gosto e intencdo do leitor.
Cabe ao mediador propor uma gama de opcdes de leitura e estratégias de mediacéo,

para que o usuario-leitor analise seu contexto e faca sua escolha.

3.1.5 Projetos de promocéo de leitura

No intuito de averiguar qual(is) projeto(s) a equipe da biblioteca desenvolveu de
maneira remota durante a pandemia da covid-19, houve respostas diversificadas e
interessantes que, com certeza, podem contribuir para que outros profissionais possam
trabalhar com a mediacdo de leitura a distancia, mesmo num periodo pds-pandemia, ou
num periodo em que o distanciamento social ndo seja compulsorio, ampliando assim, a
sua atuacdo. As respostas indicam que muitos trabalhos realizados dardo frutos
continuos e ndao foram algo momentaneo para suprir uma caréncia efémera. Todos os
sujeitos da pesquisa responderam a essa averiguacdo e indicaram que as atividades
realizadas nesse periodo foram variadas e nenhuma se sobressaiu como a mais citada.

Realizaram-se Clubes de leitura; uso de biblioteca virtuais e plataforma de livros
digitais; leitura e concurso de poesias de forma remota; momentos de contacdo de
historia; postagem de videos; dicas de leituras e postagem de cartazes informativos em
grupos de mensagens instantaneas; saraus; lista de divulgacdo de obras; divulgacdo das
normas da ABNT; explicacdo sobre variados géneros literarios; drive-thru com
empréstimo de livros para os estudantes; hora do conto; encontro com autores e
contadores de histdrias por meio de plataformas digitais; empréstimo agendado;

utilizacdo de e-books; divulgacdo de sites de FANFIC* ou Mangas; promocao de lives.

A biblioteca desenvolveu projetos de incentivos a leitura, de diferentes
formatos, de acordo com a faixa etéria dos alunos. Assim, os alunos do 1°
ciclo tiveram acesso a contagles de historias, assim como indicacGes de
leituras seguidas de atividades de reflexdo nos Féruns (usamos o Moodle para
isso). Os alunos do 2° ciclo tiveram atividades parecidas, a excegdo da
contagdo de histdrias. Os alunos do 3° ciclo foram convidados a participarem
de clubes de leitura. Além disso, com a assinatura por parte da Universidade
da Arvore de Livros*, toda comunidade foi convidada a aproveitar as
diversas leituras possiveis e disponiveis. Foram feitos, ainda, trabalhos nas

*® Fanfiction: é uma narrativa ficcional escrita e divulgada por fAs.
* plataforma de leitura digital.
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redes sociais da biblioteca, de indicacdo de leituras diversas (RESPOSTA
FORMULARIO 24).

Super joia, participacdo por meio de atuacdo e colaboracdo no roteiro dos
capitulos e gravacdo, minha e da minha auxiliar. Auxilio ao uso das
tecnologias em sala de aula, criagdo de backgouds para contagdo de histérias
do projeto de leitura da escola, estante virtual de livros livre de direitos
autorais, criagdo do quadro de contacdo de histdrias “123 Historia”, projetada
por mim e desenvolvida pela minha auxiliar e algumas aulas sobre método de
estudo, temas atuais como bolha social e mineragdo de dados, bem como a
criagio de um e-book, ainda em producido (RESPOSTA FORMULARIO 59).

Os depoimentos acima demonstram a gama de possibilidades em incentivar a
leitura e promover agOes de formacdo do leitor, valendo-se das tecnologias, com
criatividade, empenho e colaboracao entre profissionais. Talvez, boa parte destes feitos,
ndo teriam sido realizados em um formato exclusivamente presencial, ja& que 0s
profissionais teriam que dedicar a outras tarefas atreladas a biblioteca escolar, como:
catalogacdo, inventario, aquisicdo de materiais, desbaste do acervo, etc.

Dos respondentes, somente seis disseram que nao realizaram nenhuma acéo, seja
porque a biblioteca foi fechada por ordem da diretoria, porque ndo teve o suporte
necessario ou porque optaram por melhorar o acervo fisico comprando livros,
realizando o servi¢co de catalogagéo, classificacdo, organizacdo das estantes, etc., para
guando a biblioteca da escola voltasse a funcionar de maneira presencial e sem
limitacdes.

Indagou-se como as midias sociais ou demais plataformas foram utilizadas na
mediacdo da leitura durante a pandemia, com objetivo de entender de forma mais
profunda suas possibilidades e suas contribui¢es para o avanco da biblioteca escolar.
As respostas demonstraram que € possivel utilizar essas midias e caminhos alternativos

quando se trata de incentivar a leitura.

Temos Ipads “°do projeto digital da escola, gravamos tudo e editamos nele. A
concepcdo dos projetos sdo demandas das supervisdes de ensino, do assessor
de Eventos e/ou Biblioteca, conforme a inclinacdo de nosso publico. Definida
a acdo trabalhamos com o setor de marketing da escola para desenvolver as
pecas (RESPOSTA FORMULARIO 64).

Tanto os debates quanto a votacdo da préxima leitura ocorrem pelo
Whatsapp. (Votacdo porque sempre dou 3 opcdes de livros sobre algum tema
em especifico. Apds a votacdo, o livro é encaminhado pelo e-mail e pelo pelo
whatsapp (livros de dominio publico)). Temos um prazo para ler (entre um
més e meio e 2 meses), e ai temos um dia especifico para o debate, que dura
um dia todo (pelo fato dos participantes estudarem/trabalharem em horarios
diferentes). Nesse meio tempo de leitura, como uns leem mais rapido e outros

** Dispositivos que sdo considerados um hibrido entre os smartphones e os notebooks, devido a sua
portabilidade, fungdes e seus recursos.
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mais devagar, sempre vou perguntando como estad a leitura, dando dicas,
incentivando a assistirem filmes e lerem matérias relacionadas a leitura
atual/em andamento. (RESPOSTA FORMULARIO 1).

Nem todos os participantes responderam a questdo em relagdo se ha outra(s)
possibilidade(s) de mediacdo de leitura fora do meio digital e que n&o envolva o0 uso
direto do espaco fisico da biblioteca. E necessario refletir sobre isso, pois em muitos
locais, 0 acesso a internet e aparelhos eletrénicos é escasso ou inexistente. Dos 77
participantes, somente 69 pessoas responderam a esse questionamento.

Pelas respostas, pdde-se ver que muitos acharam a pergunta dificil e que nédo
tinham ponderado sobre isto em outro momento. Certa inseguranca foi transmitida nas
respostas, sendo que 16 respondentes disseram que nao veem possibilidade. Alguns nao
enxergam essa possibilidade de mediacdo de leitura a distancia de maneira alguma e
outros s veem a possibilidade de mediacdo a distancia de forma virtual. Dos 53
respondentes que acham possivel tal realizagdo, algumas respostas se destacam: “Sim,
assim como os PETs impressos sdo enviados aos alunos sem conexdo com a Internet,
livros também podem ser enviados” (RESPOSTA FORMULARIO2).

Sim. As Caixas Literdrias Viajantes foram uma grande opgdo. Sdo 18
familias que participam desse projeto que acontece todo més. E uma espécie
de ciranda literaria. Cada pessoa recebe e leva uma caixa para alguém todos
0s meses. Os livros sdo diversos. A maioria sdo infantis, mas contempla para
todas as faixas etarias (RESPOSTA FORMULARIO 17).

Para Granados (2020), é imprescindivel que a equipe deste setor estimule
continuadamente o interesse pela leitura, organizando programas e projetos de
promocdo da leitura que desenvolvam o prazer de ler para adquirir cultura e
conhecimento. Faz-se necessario agir com criatividade, empenho e agilidade. Valendo-
se de oportunidades que surgem a todo momento, pensando no usuario-leitor e em como
sua formacdo ndo deve ser prejudicada por impossibilidade de contato presencial ou

valer-se somente das midias digitais.

3.1.6 Mediador como leitor

Sobre a sua relacéo pessoal com a leitura, todos os participantes se interessaram
pela pergunta. Para auxiliar nas respostas, dei alguns exemplos de tipos de leitura —
utilitaria, informativa, de fruicdo. Mas as respostas ndo precisavam se ater aos exemplos
dados. Julga-se necessario conhecer a relagdo de um mediador com a leitura, pois isso

afeta diretamente o seu trabalho na formacdo do leitor. A grande maioria (60
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participantes) alegou se relacionar com os trés tipos de leitura dados no exemplo. A
leitura de fruigéo (prazer/lazer) foi escolhida por cinco participantes, leitura informativa
(para pesquisas) foi escolhida por quatro participantes e a leitura utilitaria (para
conhecimentos acerca do dia a dia) foi escolhida por cinco pessoas. Nosso gosto de
leitura pode variar, e trés respondentes disseram que sua relacdo com a leitura depende
do momento. Mas uma resposta em especifico chamou a atengéo pelo seu significado na
vida do respondente: “E vital, sem ela ndo existimos, somos o que o outro quer ser. O
autoconhecimento comeca quando vocé conhece a voz da sua mente e para isso
precisamos de siléncio e leitura” (RESPOSTA FORMULARIO 28).

“Vocé se considera um leitor? Por qué?” Foi uma das perguntas destinadas aos
profissionais que atuam na biblioteca escolar e que ja se pressupde que estdo cercados
de livros e outros materiais de leitura, ou seja, ttm de forma privilegiada, acesso
indiscriminado a leitura. Todos os participantes responderam a essa questdo e somente
quatro indicaram n&o serem leitores, por diversas razdes. Aos que responderam “ndo”,
uma resposta chamou a ateng@o: “Nao, gostaria de ter mais tempo, embora seja um
ledor” (RESPOSTA FORMULARIO 10).

O uso da palavra “ledor” se destacou, pois Perrotti (1999) chama a atencao para

a diferenciagao entre ledores e leitores, sendo que:

Os primeiros [ledores] seriam o0s sujeitos que se relacionam apenas
mecanicamente com a linguagem, ndo se preocupando em atuar efetivamente
sobre as significacdes e recria-las. Os leitores, ao contrario, seriam seres em
permanente busca de sentidos e saberes, ja que reconhecem a linguagem
como possibilidade e precariedade, como presenca e auséncia a0 mesmo
tempo (PERROTTI, 1999, p. 32).

Se se consideram leitores, 73 dos 77 respondentes disseram que sim. No entanto,
alguns atrelaram essa caracteristica a quantidade de livros lidos em certo periodo de
tempo, pardmetro que vai de acordo com a 52 edi¢cdo do Retratos da Leitura no Brasil
(2020) — Instituto Pro-livro —, que define como leitor aquele que leu, inteiro ou em
partes, 1 livro nos ultimos 3 meses.

No entanto, mais do que a quantidade, se faz necessario exaltar a qualidade da
leitura. Mesmo que o usuario-leitor leia poucos livros, a conexdo, interpretacdo e o
reconhecimento entre o leitor e o livro é mais preciosa. A leitura que acrescenta, que
movimenta e que pode até transformar de acordo com suas vivéncias, é 0 que constroi

bons leitores.
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Outros motivos foram listados como razfes pelas quais se consideram leitores: a
relacdo com a profissdo, o habito frequente de leitura; o amor e prazer que sentem, 0s
estudos, ao proprio ato de efetuar mediacGes, a ressignificagdes que constroem ao

lerem.

Sim, pois a leitura para mim néo é vista como uma obrigacdo, mas como algo
que me proporcionar [sic] prazer, diversdo, entretenimento, e principalmente
que me possibilita uma visdo de mundo mais ampla e critica acerca das
coisas que estdo ao meu entorno (RESPOSTA FORMULARIO 50).

Sim, porque consigo aproveitar a leitura como forma de lazer, de expansao de
as minhas percepgdes da vida e das relagdes. Ndo me obrigo a ter metas de
leitura, mas aproveito a0 maximo o que posso das leituras que desejo. E
posso afirmar o quanto elas me modificam (RESPOSTA FORMULARIO

65).

Almeida Junior e Bortolin (2009) compreendem que o0 mediador de leitura tem
que ser leitor, pois, ao defender algo como essencial, € necessario que se tenha
propriedade e experiéncia na area dos géneros textuais, conhecimento a respeito de
autores e obras, ler muito e sempre, compartilnar com os usuérios-leitores o que esta
lendo, 0 que possibilita efetividade na agédo de mediar a leitura.

A crianca, ou o0 jovem, que se identifique com uma pessoa que goste de ler, sera

influenciado favoravelmente, possibilitando o desenvolvimento de sua leitura.

3.1.7 A biblioteca escolar mediante a crise: erros e acertos

O mundo passou por grandes mudangas durante a pandemia da covid-19, em
diversas esferas. Mediar a leitura de maneira construtiva e significativa, num periodo
tdo adverso, em meio a crise trazida pela onda da infeccdo do novo coronavirus nao é
tarefa facil. As equipes das bibliotecas ao redor do mundo tiveram que agir com
criatividade e agilidade para manter seus servi¢cos e demonstrar sua importancia na
construcdo de uma sociedade que valoriza a leitura e 0 que ela pode proporcionar.
Indagou-se entdo, qual(is) o(s) maior(res) desafio(s) em mediar a leitura durante a
pandemia da covid-19. Todos os participantes responderam a essa indagacdo, mesmo
que alguns nao soubessem descrever as dificuldades ou que nao tenham realizado ac¢oes
de mediacdo. Os que conseguiram responder de forma clara sobre as dificuldades
enfrentadas na mediacédo de leitura na pandemia, demonstraram diversos percal¢os: néo
saber manejar bem aparatos tecnoldgicos; editar videos; manter a atencdo do usuario-

leitor; aspectos psicologicos e emocionais; higienizacdo constante de livros e demais
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materiais; a falta de contato humano (presencial); conseguir atender a todos os publicos
da escola; falta de apoio da direcdo e coordenacdo da escola; falhas sistémicas;
dificuldade dos alunos em acessar os conteudos e materiais. Mas nem tudo foi s6
perrengue e reclamagdo: “Senti falta do contato fisico, mas o clube de leitura online
superou as expectativas, foi melhor do que os presenciais” (RESPOSTA
FORMULARIO 47).

Em relacdo ao usuério-leitor (publico-alvo) da biblioteca, também se questionou
se tiveram dificuldade em usufruir dos servigos prestados durante a pandemia e em caso
positivo, qual(is). Do total de participantes, 67 responderam a essa pergunta, sendo que
94,% dos respondentes disseram que seus usuarios nao apresentaram dificuldades. Aos
que identificaram dificuldades por parte de seus usuérios explanaram que foram
limitacGes de carater tecnoldgico, como falta de acesso a internet ou aparelho adequado;
desatencdo e desinteresse dos alunos; demora a adaptacdo ao formato remoto; aspectos
psicoldgicos e emocionais; falta de supervisdo de um adulto... Foi possivel perceber em
algumas respostas que a dificuldade foi parcial: em relagdo a um recorte do grupo que
atendem, alguns usuarios tinham facilidade em um processo da mediacdo de leitura, mas

dificuldade em outras.

Sim, um pouco. Nem todos dispdem de boa internet pra pegar o sinal. Muitos
dividem o computador/celular/tablet com irmdos e pais ndo podem
acompanhar com facilidade as atividades. Os alunos com condi¢des especiais
como TDAH, DOWN e autismo tém dificuldade de concentracdo com a tela
do celular lotada de sinais de zap [WhatsApp] entrando e liga¢es chegando.
(RESPOSTA FORMULARIO 65).

A biblioteca escolar tem sido importante em diversos aspectos. Segundo
Milanesi (1988), a biblioteca € um importante meio de obter e guardar registros para
pesquisas e busca de conhecimento. Na escola, a biblioteca escolar € o setor que tem por
funcdo organizar, tratar e disseminar as informacOes, descobertas e avancos que
possibilitam a constru¢do do conhecimento, além de contribuir ativamente na formacao
leitora de criangas e jovens. Quem atua na biblioteca escolar sabe do valor da mesma.
Questionou-se aos participantes da pesquisa, qual a importancia que 0S mesmos
atribuem a biblioteca escolar durante a pandemia, que trouxe inimeras transformacoes.
Todos os participantes se interessaram em dar sua contribuicdo em relacdo ao
guestionamento proposto. No total, quatro pessoas responderam de modo desfavoravel e
desanimador em relacdo a biblioteca na pandemia ou ndo responderam de forma
satisfatoria: “N3o sei... Sem resposta” (RESPOSTA FORMULARIO 36). “Acho que a
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biblioteca precisou ser deixada de lado devido as diversas demandas de reorganizacao
de alun@s e profes” (RESPOSTA FORMULARIO 60). A grande maioria, 73
respondentes, atribuiu notabilidade e valor as bibliotecas escolares no periodo da
pandemia, no ano 2021 — ano da aplicacdo do formulario eletrénico —, reconhecendo
também, a importancia do seu labor enquanto profissional atuante nesta instituicao.
Alguns deram até mais exemplos de tarefas que podem ser desempenhadas e que ndo

exigem o encontro presencial:

Estimular a leitura, mostrar que a biblioteca ndo é somente atendimento no
balcdo para empréstimos e devolugdes...é isso também, claro, mas vai muito
além. Mostrar que mesmo com a situacdo em que estamos passando, a
biblioteca continua firme e forte com suas fun¢des, mas de uma forma um
pouco diferente, adaptando seus servigos para melhor atender aos usuarios. E
ai que projetos de leitura entram em acgéo - eles sdo possiveis (e devem) ser
trabalhados a distancia, utilizando novas plataformas. (Falei do empréstimo e
devolugdo - e na biblioteca onde atuo, renovages sdo feitas por e-mail e pelo
WhatsApp; cadastros de novos alunos também, e todas as informagdes sobre
empréstimos, horarios de funcionamento, renovagdes online, acesso as
apostilas digitais, etc. Sdo passadas aos usudrios tanto por e-mail quanto pelo
WhatsApp). Além das readaptacdes (cadastros, renovagdes...) e dos projetos
de leitura, a biblioteca também deve ofertar informagdes sobre a pandemia -
relacionadas a salde - vacinas, pesquisas desenvolvidas, etc. - quanto a
questdo do desemprego, e outras informacbes. E interessante criar, por
exemplo, um boletim semanal ou mensal com informagdes (este boletim
pode ser enviado para o e-mail dos alunos e funcionarios da escola). O que
estou fazendo na minha biblioteca também €, em algumas datas
comemorativas (dia do livro, por exemplo), enviar por e-mail informacGes
sobre a origem e curiosidades da data. Enfim, a biblioteca é/se mantém
importante durante a pandemia como um espago informativo; humanitério e
ludico. (RESPOSTA FORMULARIO 1).

A pandemia foi um momento dificil para todos, e vendo a quantidade de fake
news, informac@es desenfreadas, a falta de contato deixou todo mundo mal.
Ter a biblioteca, mesmo que distante, no cotidiano diferente dos alunos,
trouxe um pouco de conforto. Ouvi de muitos alunos que 0 momento que
tinham comigo, ajudavam a relaxar, dava um pouco de folga para os pais
(hora da histéria € a hora do siléncio), eles sabiam que poderiam contar com
a ajuda que a biblioteca sempre proporcionou, mesmo que de longe
(RESPOSTA FORMULARIO 13).

Como ja dito, a pandemia trouxe grandes desafios as bibliotecas escolares, mas
muitos destes desafios trouxeram oportunidades e geraram acgdes que ndo se imaginava
que poderiam ser concretizadas antes do distanciamento social. Sabe-se que a biblioteca
escolar tem seu valor e importancia social e durante a pandemia, muitos profissionais

conseguiram comprovar isso.

3.2 A ENTREVISTA: conhecendo as(0) sujeitas(o) da pesquisa
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Com o objetivo de aprofundar mais nos saberes construidos em torno das
praticas de mediacdo de leitura, realizadas durante a pandemia da covid-19 nas
bibliotecas escolares, tornou-se necessario efetuar entrevistas que pudessem fornecer
um subsidio complementar aos questionarios aplicados anteriormente. Entrevistaram-se
quatro profissionais que responderam ao formulario, sendo dois profissionais que
tiveram sucesso nas acdes de mediacdo de leitura e outros dois que ndo obtiveram
resultados satisfatorios.

Para contatar possiveis participantes para a entrevista, enviaram-se e-mails a
cinco pessoas, identificadas por meio do formulario eletrénico. Essas pessoas foram
pré-selecionadas de acordo com suas respostas do formulario, pois o preencheram de
forma completa e com bastantes informacdes, além de serem de distintas regides do
pais. Todos os participantes contatados responderam ao e-mail fornecendo o nimero de
WhatsApp para um melhor desenrolar da conversa, para entender como funcionaria a
entrevista. Durante esse processo, uma das possiveis participantes contatadas desistiu de
participar da entrevista, ndo fornecendo um motivo para sua desisténcia. Os demais
concordaram em participar de acordo com sua disponibilidade, resultando em quatro
entrevistados.

A modalidade de entrevista escolhida foi a semiestruturada, que permite ao
entrevistado fornecer sua posi¢cdo sobre uma dada realidade. Este tipo de entrevista é
flexivel, pois apesar de ter um roteiro prévio, abre a possibilidade de perguntas e
respostas complementares. O entrevistado e o entrevistador podem ter um didlogo mais
dindmico. Segundo Minayo (2001), a entrevista semiestruturada € uma forma de
entrevista na qual o convidado pode discorrer livremente sobre um tema proposto ou
uma questdo formulada. O roteiro das entrevistas encontra-se no apéndice C.

A primeira entrevista foi realizada com uma profissional, que chamaremos de
entrevistada nimero 1, a qual obteve sucesso nas a¢des de mediacdo de leitura, servindo
assim, como piloto, no sentido de realizar ajustes ou ndo a proposta de roteiro. Apos 0
processo de qualificacdo, seguiu-se para as proximas. A segunda entrevista também foi
realizada com um profissional que obteve sucesso em agOes de mediacdo do leitor
durante a pandemia da covid-19, que chamaremos de entrevistado nimero 2.

As duas ultimas entrevistas — entrevistada nimero 3 e numero 4 — foram
realizadas com profissionais que ndo obtiveram resultados satisfatorios em acfes de
mediacdo de leitura na biblioteca escolar, de acordo com as respostas do formulario

eletronico.

77



Todas as entrevistas foram gravadas e realizadas na plataforma Zoom. As
transcricfes foram feitas atraves da escuta de seus conteldos sem a utilizagdo de

nenhum recurso informatizado.

3.2.1 Perfil das(o) entrevistadas(o)

Como ja dito, inicialmente, selecionou-se uma profissional atuante na biblioteca
escolar que obteve éxito na mediacdo de leitura com vistas a formagdo do leitor. A
entrevistada numero 1 tem 30 anos, possui graduacdo em Biblioteconomia e atua ha
quase cinco anos em biblioteca escolar. Trabalha numa biblioteca de escola estadual que
contém somente o Ensino Médio e Técnico. E graduada em Biblioteconomia hé sete
anos, mas, por aproximadamente dois anos, trabalhou em biblioteca universitaria.
Declara-se branca e trabalha na cidade de Anapolis, no interior do estado de Goias,
regido Centro-oeste do Brasil. Durante a pandemia, criou um Clube de Leitura, que tem
como titulo o nome de uma famosa escritora brasileira — ndo divulgaremos o nome do
Clube de Leitura a fim de preservar a identidade da entrevistada e da instituicdo. O
Clube de Leitura idealizado por ela tem como objetivos: Estimular a leitura,
desenvolver o senso critico, a troca de ideias e opinides, o enriquecimento cultural, a
melhoria da escrita, a ampliacdo do vocabulario, entre outras tantas vantagens que um
Clube de Leitura pode proporcionar.

O entrevistado numero 2 tem 41 anos, possui graduacdo em Biblioteconomia e
pos-graduacdo lato sensu em Planejamento e Gestdo de Unidades de Informacéo,
trabalha ha quase 13 anos em biblioteca escolar e atua em uma instituicdo federal. Se
autodeclara negro e trabalha na cidade de Itapetinga, no interior do estado da Bahia,
regido Nordeste do Brasil. O participante declara que teve que se reinventar para atender
as necessidades dos adolescentes — publico atendido na biblioteca em que atua —,
principalmente por acreditar que eles tém um forte apreco pela tecnologia. A ideia foi
criar um clube do livro em ambiente virtual para atrelar a formacao do leitor ao mundo
tecnoldgico. Além do incentivo a leitura e a formacdo do leitor, o entrevistado se
mostrou muito engajado em promover agdes de treinamento e competéncia

46
|

informacional™, com foco na pesquisa. Para ele é imprescindivel que a biblioteca seja

“ E importante destacar que as acdes promovidas na biblioteca escolar durante a pandemia, pelo
entrevistado nimero 2, além dos objetivos voltados para a formagdo do leitor, visava também aprimorar
habilidades direcionadas ao desenvolvimento de uma “competéncia informacional”. Cabe esclarecer que
este conceito é um processo no qual o sujeito aprende a buscar, selecionar e analisar informagdes de que
precisa para a tomada de decisdo e produgdo de conhecimento. O individuo aprende a utilizar e se
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um local plural que promova aprimoramento, cursos, palestras, com participacdo de
outros profissionais, fazendo com que a biblioteca se estabeleca como um espaco
multifuncional e durante a pandemia esse papel da biblioteca tornou-se ainda mais
evidente no local em que este profissional atua.

Os entrevistados numero 1 e nimero 2 se mostraram muito solicitos durante a
entrevista individual, se empenhando nas respostas. Pareciam orgulhosos de seus feitos
e queriam compartilhar as acdes realizadas durante a pandemia para incentivar outros
profissionais. Com muita presteza, compartilharam ricas informacdes e materiais que
elucidaram aspectos importantes desta pesquisa e fornecendo aspectos visuais aos
possiveis leitores desta dissertac&o.

Para melhor apreciagdo, hd mais informacdes sobre o material produzido pelos
entrevistados 1 e 2 durante as acbes de mediacdo de leitura no Apéndice D deste
trabalho.

A entrevistada nimero 3 tem 36 anos, é graduada em Biblioteconomia, tem pds-
graduacdo lato sensu em Gestdo de Arquivos e Biblioteca Escolar e atua ha 4 anos em
biblioteca escolar de uma instituicdo particular, cujo o publico se estende da Educacao
Infantil ao Ensino Médio. Autodeclara-se negra e trabalha na cidade de Séo Paulo — SP,
Sudeste do pais. A bibliotecéria selecionava livros com alguma tematica que ela achava
interessante e videos correspondentes ao tema ja disponiveis no YouTube. As acdes
foram realizadas durante as aulas online em que alguns professores cediam espaco no
Google Sala de Aula. Além disso, em parceria com a professora de inglés, promoveu
uma exposicdo online. A entrevistada explica que pretendia dar um lugar de destaque a
biblioteca, mas que por falta de apoio e por limitagdes no dia a dia, as agdes foram mais
simples do que gostaria. Ressalta ainda, que teve muitos bloqueios pessoais acarretados
pela pandemia, todas as incertezas trouxeram prejuizos a sua saude mental, o que
influenciou em seu trabalho. Dessa forma, ela considera que as a¢Ges de mediacdo de
leitura realizadas por ela, de acordo com suas proprias palavras, “poderiam ter sido
melhores” e terem alcancados resultados mais significativos.

A entrevistada numero 4 tem 37 anos, ¢ formada em Biblioteconomia e cursa
uma especializacdo em linguagem e formacdo de leitores. Trabalha hd 3 anos em
biblioteca escolar de uma instituicdo particular que atende da Educacdo Infantil ao
Ensino Médio. Autodeclara-se parda e atua em Boa Vista, no estado de Roraima, regido

apropriar de multiplas fontes de informacdo disponiveis no acervo da biblioteca nos mais variados
suportes. (Granados, 2020).
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Norte do Brasil. A participante indica que as acdes de mediacdo de leitura surgiram a
partir dos pedidos dos alunos e da dire¢do da escola, ndo foi uma iniciativa propria. Ela
lia classicos literarios (contos de fadas) para os alunos durante as aulas online de lingua
portuguesa, por meio do Google Sala de Aula. No entanto, a bibliotecaria explica que se
sentiu um pouco coagida a realizar as a¢des de formacéo do leitor na biblioteca num
periodo t&o dificil da historia, pois tudo aconteceu muito rapido e ela ndo entendia bem
aquele cenério. Teve que se adaptar e mudar a sua vida e seu trabalho, mas, no final,
avalia que valeu a pena ter certo contato com as criangas, embora, por todas as questdes
por ela elencadas, as acdes de incentivo a leitura ndo foram tdo satisfatorias, de acordo
com seus proprios parametros.

As entrevistadas nimero 3 e numero 4 tiveram dificuldades decorrentes da
pandemia, como a impossibilidade do contato presencial e aspectos pessoais de suas
vidas. As duas participantes foram diligentes a responderem aos questionamentos que
surgiram durante a entrevista individual. Os depoimentos dos quatro entrevistados
mostraram o0 apogeu da biblioteca escolar em relagdo a mediacdo de leitura, utilizando
as tecnologias, mas também suas fragilidades, fazendo-nos refletir sobre a funcdo da
biblioteca escolar e de seus profissionais.

Como informado interiormente, optou-se pela entrevista semiestruturada e, no
caso desta pesquisa, as entrevistas foram individuais, que € uma técnica de producéo de
dados bastante usual em pesquisas académicas em Ciéncias Humanas.

Na abordagem qualitativa, a entrevista individual se refere a uma interacdo que
se da, em determinado contexto, entre duas pessoas — 0 entrevistador e o entrevistado —
e que, de algum modo, é semidirigida, ou semiestruturada pelo primeiro (GASKELL,
2004).

Mas nem sempre se da suficiente atencdo aos efeitos que essa técnica pode
causar na relacdo entre seus participantes. Esses efeitos, de acordo com Bourdieu
#1(1999) apud Lopes e Cordeiro (2011), geram, quase sempre, uma “comunicacdo
violenta”, exercida como um mecanismo de censura que impede entrevistadores e
entrevistados de dizer certas coisas e 0s incitam a acentuar ou atenuar outras.

Nesta pesquisa, houve a percepg¢éo de que alguns dos entrevistados amenizaram
as respostas dadas anteriormente no formulario eletrénico. No caso das entrevistadas

numero 3 e nimero 4, em suas respostas e percep¢des no formulario eletrénico, foram

*" BOURDIEU, P. A. Miséria do Mundo. Petrépolis: Ed. Vozes, 1999.
80



enfaticas em dizer que as acOes de mediacdo de leitura empreendidas durante a
pandemia, na biblioteca escolar, ndo haviam sido bem-sucedidas. Entretanto, durante a
entrevista, por razdes que ndo € possivel afirmar com autoridade, as participantes
atenuaram situacfes e indicaram acdes em torno da formacdo do leitor que foram
eficazes em certa medida.

O fato é que ndo se pode reconhecer com certeza se as entrevistadas tiveram
percepcdes diferentes, em momentos diferentes — durante as respostas no formulario e
durante a entrevista individual — em que, ao se depararem com as perguntas
semiestruturadas da entrevista e seus desdobramentos, encararam as praticas de
mediacgéo de forma distinta ao percebido anteriormente ou se a postura da entrevistadora
e/ou outros elementos, durante a entrevista as levou a mudar as respostas, no intuito de
exaltar seu trabalho e “esconder imperfei¢des”.

Como dito anteriormente, as entrevistadas 3 e 4 ndao compartilharam nenhum

material.

3.2.2 Conhecendo as a¢bes de mediacdo de leitura dos participantes

Como dito, a entrevistada nimero 1 e o entrevistado numero 2 demonstraram
grande interesse em colaborar com a entrevista, empenhando-se nas respostas e no
fornecimento de materiais adicionais que corroboram para muitas elucidacfes desta
pesquisa. As entrevistadas numero 3 e ndmero 4 também demonstraram
comprometimento durante as respostas, mas nao forneceram materiais adicionais como
fotos, panfletos, etc.

Pensando na importancia da leitura e da formagdo do leitor no ambito da
biblioteca escolar, a entrevistada nimero 1 acredita que o espaco da biblioteca é
indispensavel para a formacdo do leitor. Para a participante ndo ha como se formar um
bom aluno, um bom cidaddo, que pensa, que reflete, se ele ndo for leitor e se ele ndo
tiver acesso aos livros, se ndo tiver o questionamento e ndo conhecer mais sobre si
mesmo, sobre outras culturas e outros povos por meio dos livros. Ela acredita que tudo

isso é muito dificil e complementa:

Mas a gente [da biblioteca] depende muito dos professores. Infelizmente tem
professor que ndo traz muito o aluno na biblioteca, ndo incentiva muito a
leitura. Tem outros que trazem a turma nova aqui, fala para fazer o cadastro,
mas assim, acho que é um espaco indispensavel, dos principais espagos da
escola e da pra trabalhar muita coisa junto com os alunos e com 0s
professores. (ENTREVISTADA NUMERO 1).
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Pdde-se concluir que a bibliotecaria acredita no potencial da biblioteca escolar
em relagdo a formagdo do leitor, mas atribui esta tarefa a parceria bibliotecario (e toda a
equipe) com o professor. Muitos estudiosos acreditam no sucesso da colaboragéo

bibliotecario x professor e aqui, vale citar Silva (2003):

[...] cabe a esses dois profissionais — professor e bibliotecario — ler e fazer
ler. Repetindo: cabe ler e fazer ler. Isso quer dizer que, para abracar qualquer
dessas duas profissdes, o sujeito tem que ser leitor, encarnando em si as
praticas de leitura como um valor absoluto e, por ter que fazer ler, tem que
projetar e inculcar esse valor em todos os membros da sua comunidade
através de projetos, programas e acgdes. [...] Quando os dois (professor e
bibliotecario), atuando junto, construirem boas estradas para que o leitor
efetivamente dialogue assiduamente com esse “mestre dos mestres” [livro],
ou seja, com aquele que por si s6 ensina sem a intermediacdo de mais
ninguém, entdo resultard desse processo a inser¢do da crianca e do jovem
num outro patamar sécio educacional, qual seja o patamar da independéncia e
autonomia em leitura (SILVA, 2003, p. 92).

Quando questionados sobre como surgiu a ideia de fazer as mediac6es de leitura
remotamente durante a pandemia da covid-19, a entrevistada nimero 1 explicou que ja
tinha a ideia de fazer um Clube de Leitura mesmo antes da pandemia, mas de forma

presencial. Ela relata:

Mas o projeto presencial ndo foi pra [sic] frente devido a falta de tempo. Ai
com a pandemia como reduziu muito as atividades, porque ndo dava pré [sic]
ficar vindo aqui pra poder trabalhar, entdo diminuiu muito a quantidade de
coisas a serem feitas e deu pra colocar [0 projeto] em pratica. A professora de
portugués aqui é muito legal, ela gosta muito desses projetos. Entdo
conversei com um superior, pedi o apoio total dele, conversei com a
professora também, ela estimulou muito os alunos a participarem e foi assim
que surgiu. (ENTREVISTADA NUMERO 1).

O entrevistado nimero 2 acreditava que era importante continuar trabalhando e
mostrando a importancia da biblioteca, da leitura e do acesso informacional. Sendo
assim, prop0s, juntamente com sua equipe, um apanhado de acGes promovidas pela
biblioteca no ambiente virtual. A primeira acao foi a criacdo de um Clube do Livro, com
a proposta de trabalhar por tematicas. Sugeria-se uma tematica para discutir e, em
sequida, selecionavam-se livros pertinentes a esta. Uma votagdo era proposta para
escolha da obra e, apds a selecdo, todos faziam a leitura do livro. O encontro para
discutir sobre obra e a temaética era via Google Meet, sempre na ultima sexta-feira de
cada més. O mediador conduzia a discussdo da obra apontando os pontos mais

destacaveis percebidos pelos leitores. As vezes traziam um convidado de fora para
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mediar o debate acerca do livro, dependendo da tematica. O entrevistado citou como
exemplo a participagdo de um professor de filosofia.

Na mesma biblioteca, durante a pandemia, também aconteceu a semana do livro
e da biblioteca, no més de outubro. Promoveu-se uma palestra abordando a tematica
relacionada a Fake News em tempos de pandemia, além da oferta de curso e

capacitacdo. O entrevistado nimero 2 explica:

A disseminacdo de informaces falsas prejudica a populacdo, pois muitos néo
pesquisam a fundo, acreditam no que falam, no que é divulgado em massa,
principalmente nas redes sociais, 0 que gera credibilidade. Ai teve a palestra
para incentivar o combate a Fake News e promover a importancia de
pesquisar a questdo da confiabilidade da fonte, ver quem e o qué [sic] estd
por trds daquela noticia. Também teve capacitacdo em normas da ABNT
(Associacéo Brasileira de Normas Técnicas) com um minicurso de 3 horas de
duragdo. O video foi compartilhado no YouTube e teve mais de 200
visualiza¢Bes. Essa acdo alcancou muita gente por ficar disponivel na internet
com livre acesso. (ENTREVISTADO NUMERO 2).

Observa-se, nesta experiéncia, que as mudancas acarretadas pelas medidas de
seguranca adotadas durante a pandemia da covid-19, com a insercdo de atividades
remotas, geraram oportunidades e grande alcance de usuérios, que ndo eram possiveis
ou inviaveis no formato presencial.

Como dito, os entrevistados niumero 1 e nimero 2 promoveram um Clube do
Livro — ou de Leitura — virtual, algo que se tornou popular durante o periodo da
pandemia®, pois pdde estreitar a relacéo entre os leitores num momento tio peculiar,
deixando o ato de ler menos solitario ao compartilhar a leitura com outras pessoas,
mesmo a longas distancias. O ambiente virtual de aprendizagem foi encarado por alguns
como um lugar cansativo devido as horas a frente das telas. Todavia, os Clubes de
Leitura puderam diversificar as atividades e apresentar textos da literatura de maneira
mais ludica. Além disso, as obras promoveram reflexdes sobre a sociedade, sobre o
comportamento humano, os papéis sociais, as mudancas historicas, etc. A discussao
promovida nos Clubes de Leitura convidou seus participantes a utilizarem a leitura da
palavra para interpretar e refletir sobre a leitura do mundo que nos cerca, inclusive sobre
0 periodo pandémico que vivemos.

A entrevistada namero 3 informou que a ideia de fazer as mediacfes de leitura

remotamente durante a pandemia surgiu em conversa com a coordenagdo do colégio,

48 AQUINO, N. R. M.; LIMA, E. K. V.; SANTOS, A. da S.; OLIVEIRA, M. M. do N., SOUZA, L. M.
de. Clube da leitura virtual: relato de uma experiéncia interdisciplinar para desenvolvimento da leitura na
escola publica. Revista Tecnologias Educacionais Em Rede (ReTER), 2(2), e15/01-13.
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para que os alunos ndo perdessem contato com a biblioteca. De acordo com a

entrevistada, as agdes foram realizadas da seguinte maneira:

Trabalhei da forma mais simples possivel: selecionava livros do acervo com
alguma tematica interessante e videos correspondentes ja disponiveis no
Youtube. Apos a leitura e apresentacdo do video, deixava os alunos livres
para questionamentos e ideias que poderiam surgir. Um dos temas foi a
reciclagem. Em parceria com a professora de Inglés, criamos uma exposi¢do
online, com figuras, textos e videos de um mundo sustentavel. Fazia a
interacdo com eles durante aulas online no Classroom. (ENTREVISTADA
NUMERO 3).

Embora a escola em que a entrevistada numero 3 trabalha tenha alunos da
Educacéo Infantil ao Ensino Médio, as a¢des foram realizadas com os alunos dos anos
iniciais do Ensino Fundamental, pois a proposta surgiu da coordenagéo deste segmento.

A entrevistada nimero 4 relata que as acGes de mediacdo de leitura aconteciam
durante as aulas remotas, junto a aula da professora de Lingua Portuguesa, a pedido dos

proprios alunos dos anos iniciais. A entrevistada expressa que:

Mesmo sendo complicado, j& no ambiente normal de aula, juntar quem
realmente tem o prazer de estar na biblioteca, fiquei bem contente que eles
proprios vieram atrds de colocar isso dentro de suas aulas remotas. Nesse
sentido eu deixava eles bem & vontade, eles escolhiam o que teriamos como
obra de leitura (...) deixava eles mesmo [sic] soltarem a imaginagdo, como
seria 0 ponto de vista deles sobre a histéria lida. (ENTREVISTADA
NUMERO 4).

Foi solicitado a ela que detalhasse melhor sobre qual foi seu papel durante as
acOes. Ela relatou que propunha algumas opcdes de titulos literarios e os alunos
escolhiam algum livro dentre os titulos propostos. A bibliotecaria lia para eles histérias
classicas de contos de fadas, muito conhecidas, como “Branca de Neve”, e deixava que
eles falassem o que entendiam sobre a narrativa. Questionei 0 porqué propor gque 0S
alunos escolhessem estes classicos literdrios e a mesma disse que, como eram
amplamente divulgados, ficaria mais facil de os alunos ja conhecerem e ter algo para
partilhar durante a acdo de mediacdo de leitura, que acontecia na aula online, uma vez
por semana. Segundo a entrevistada, as a¢des duraram pouco tempo, mas ela ndo soube
dizer quantas semanas.

Um ponto interessante € que todos os entrevistados indicaram que houve a
participacdo, ainda que indiretamente, de professores em algumas das agdes de
mediacdo. Seja convidando um professor para abordar sobre um tema em especifico

com relacéo ao livro selecionado para a pratica mediadora, seja em uma parceria direta
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para elaboracao de atividades relacionando o livro com alguma tematica, escolhida, ou
até mesmo utilizando o horério da aula do docente para efetuar as a¢Ges de mediacao de
leitura. Isto demonstra que a biblioteca escolar esta, também, vinculada a area de
Educacdo. O corpo docente da escola € um grande parceiro da equipe da biblioteca
escolar, unindo forcas para promover de forma eficaz a mediacdo de leitura com
objetivos a formacao do leitor, além do aprendizado do aluno.

Fonseca e Spudeit (2016) afirmam que a parceria entre professores e
bibliotecarios nas escolas deve ser vista como algo de essencial importancia, pois, a
partir do trabalho em conjunto, subsidiados pelas tecnologias e recursos atuais, sera
possivel propiciar condi¢des favoraveis para o estudante e sua formacdao, possibilitando
0 acesso as informac@es relevantes e pertinentes sobre 0 mundo e a sociedade, vistos
sob pontos de vista critico e reflexivo.

Durante a entrevista, questionou-se a faixa-etaria e se ha alguma predominancia
no sexo dos usuarios-leitores da biblioteca. A entrevistada nimero 1 explicou que
atende adolescentes, a partir dos 15 anos, que estdo cursando o ensino médio e cursos
profissionalizantes e técnicos. Em relacdo a predominancia de algum sexo, predomina-
se do sexo masculino, tanto para as atividades remotas quanto para as atividades
presenciais. O entrevistado nimero 2 recebe usuarios entre 14 anos e 18 anos no Ensino
Fundamental e Médio Integrado. Neste caso, predomina-se o publico feminino.

No caso das entrevistas numero 3 e 4, ambas trabalham com o publico da Educacéo
Infantil (a partir dos 2 anos) ao Ensino Médio (18 anos) e ndo ha uma predominancia de
Sexo.

Efetuar a mediacdo de leitura para publicos de idades distintas e realidades
diferentes exige do mediador um grande conhecimento do seu publico-alvo para
possiveis adaptacdes. No caso desta pesquisa, as acGes de incentivo a leitura tiveram
mais sucesso e foram bem-sucedidas com o publico jovem/adulto, que conseguiu, de
certa forma, compreender com mais facilidade as mudancas trazidas pela pandemia e 0
distanciamento social e tentaram, da melhor forma possivel, levar uma vida “normal”,
adaptando-se — ou pelo menos se esforcando — melhor as atividades nas telas, inclusive,
acOes de leitura. A presente pesquisa ndo tem por objetivo adentrar neste viés, mas
acredita-se que, para as criangas, entender mudancas tdo bruscas, e ter que se adaptar a
fazer coisas corriqueiras por meio de uma tela, tenha sido mais dificil; e participar de
acOes de mediacdo de leitura se enquadra neste caso. Este cenario pode ter influenciado

0s dados revelados pelos entrevistados.
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Dando prosseguimento, os entrevistados discorreram sobre as ferramentas utilizadas
para colocar em pratica as estratégias de mediacdo mais usadas neste periodo de ensino
a partir da biblioteca. No caso da entrevistada nimero 1, grande parte do trabalho foi
realizado pelo aplicativo de mensagens instantaneas WhatsApp, mas também se utilizou
0 e-mail, por meio dos quais enviava os livros aos alunos e algumas consideracdes
iniciais como: informagdes basicas sobre o autor, sobre a obra, etc.

A entrevistada nimero 1 sugeriu, também, o Telegram®®, mas como funcionou
bem com o WhatsApp, manteve-o, pois todos os interessados ja o utilizavam e ele
permitia um debate bem legal entre os participantes do Clube de Leitura, com troca de
audios, imagens, arquivos, etc. Nas palavras da entrevistada, “a gente consegue tudo
pelo zap [WhatsApp]”.

Corroborando com esta afirmacédo, Souza (2020) disserta:

N4&o é incomum perceber comunidades escolares utilizando “naturalmente” 0
WhatsApp como dispositivo pedagégico efou administrativos em
diversas escolas. Isso pode ser explicado por alguns aspectos, dentre
eles, o potencial de usabilidade em diversos modelos de smartphones —
mesmo aqueles de tecnologia mais simples; sua elevada popularidade —
sobretudo, entre os adolescentes; disponibilizacdo de download gratuito;
uso gratuito ofertado por diversas operadoras de celular; uso intuitivo e
de facil compreensdo; possibilidade ndo limitada de troca de mensagens,
imagens, videos, documentos e 4udios, instantaneamente etc. (SOUZA, 2020,

p. 3).

Os participantes faziam consideracfes sobre a obra lida no WhatsApp e trocavam
no grupo de Clube de Leitura. No Apéndice D é possivel vislumbrar algumas analises,
realizadas pelos usuérios-leitores, dos livros indicados.

Os entrevistados numero 1, nimero 2 e nimero 3 utilizaram também o YouTube.
A primeira entrevistada postou um video explicativo sobre como funcionaria o Clube de
Leitura, ela acreditava que o video deixaria os interessados com menos davidas. Ja o
segundo entrevistado promovia a¢oes de formacéo do leitor na plataforma Google Meet
e posteriormente, postava no YouTube todas as acGes que foram gravadas para ter um
alcance maior, além de promover cursos e capacitacGes pela plataforma de video. A
terceira entrevistada enviava aos alunos videos que ja estavam disponiveis no YouTube
e que tinha relagdo com a tematica trabalhada nos livros propostos.

A terceira e a (quarta entrevistadas utilizavam o Google Sala de Aula

(Classroom). A entrevistada namero 3 lia os livros que ela selecionava durante a aula

* O Telegram é um aplicativo de troca de mensagens que pode ser usado em celulares, tablets ou
computadores.
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online e enviava um video pela mesma plataforma. Ja a entrevistada nimero 4 utilizava
0 Google Sala de Aula para interagir com os alunos e ler a obra escolhida pelos alunos —
apos a bibliotecéria indicar algumas opgoes de histdrias. No caso das duas entrevistadas,
esta ferramenta foi escolhida porque ja era utilizada pela escola durante as aulas
remotas. As entrevistadas “entravam” na aula em um horario previamente combinado
com a professora e realizavam a agao.

Todos os entrevistados conseguiram manejar ferramentas gratuitas, disponiveis e
acessiveis a uma grande parte da populacdo, para realizar acdes de mediacdo de leitura
com incentivo a formacdo do leitor. Esses feitos sdo de grande importancia para o
avanco da biblioteca escolar no Brasil, que se acredita que ndo sera mais a mesma no
poés-pandemia.

Quando questionados sobre os maiores desafios enfrentados para a execucao
destes trabalhos, a entrevistada nimero 1 acredita que o maior desafio foi o desinteresse
de muitos alunos. Ela afirma que muitos se interessaram, mas, em suas palavras, aqueles
que sdo “ratinhos de biblioteca” — leitores e frequentadores assiduos do espago da
biblioteca. Ela ponderou que foi desafiante estimular os discentes que ndo tém tanto o
habito da leitura.

Como a entrevista é semiestruturada, possibilitando novos questionamentos,
perguntou-se sobre os desafios enfrentados na execucgédo das atividades de mediacdo no
remoto, com alunos que ndo tém o habito da leitura. A entrevistada ponderou que a
dificuldade com este perfil de aluno é similar ao presencial, 0 que nos leva a inferir que
este perfil demanda especial atencdo, tanto no remoto quanto no presencial.

Para a entrevistada namero 4, as dificuldades foram semelhantes: para ela era
dificil prender a atengdo dos alunos, diminuir a “falagdo fora de hora”, pois muitos néo
queriam falar sobre o livro, mas sim sobre outros assuntos. Para o entrevistado nimero

2, 0 maior desafio foi dominar as plataformas digitais:

Tivemos [a equipe da biblioteca] que estudar, reaprender como utilizar as
plataformas para trazer e transformar em ferramenta de trabalho. Era
complicado conhecer as funcGes, cadastrar participantes e palestrantes. Tinha
que preocupar com a qualidade audiovisual, com a divulgacdo. Aprender uma
nova forma de trabalhar foi desafiador, para chegar ao nosso usuario. O
grande desafio foi operar essas ferramentas, pois até entdo ndo a
utilizdvamos, tudo era feito de forma presencial, em que o aluno procurava e
demandava. Mas foi uma experiéncia exitosa que permitiu a troca com outros
profissionais de diversas areas, por meio dessas plataformas, para contribuir
para a formagao de nossos alunos e o incentivo a leitura. (ENTREVISTADO
NUMERO 2).
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A fala dele vai ao encontro das abordagens de alguns estudos, como o de Santos e
Fernandes Neto (2021). Os autores afirmam que nas instituicbes de ensino, com a
mudanga de rotina acarretada pela covid-19, os profissionais da educagdo comegaram a
ter muitas dificuldades com o uso das tecnologias, pois a inovacdo nos meios
educacionais foi implantada de maneira muita rapida, deixando os professores e demais
profissionais sem tempo para se especializar nesta nova modalidade de “ensino remoto”.

A dificuldade enfrentada pela entrevistada nimero 3 nesse periodo também tem
relacdo com o uso das plataformas digitais, pois teve que dispor de um tempo maior
para preparar as atividades. Outro desafio foi lidar com as expectativas dos usuarios,
alguns ndo achavam interessante ou ndo identificavam que a proposta tinha um viés
pedag6gico. Em sua percepcdo, muitos pensam que a bibliotecaria "tem que contar
historias e ler livros™. Isso a desanimou, e as atividades duraram menos de trés meses.

A sua percepcdo é de que muitos veem a biblioteca escolar como um local
simplesmente para guardar o livro e ler historias, é que algo ja foi abordado na
literatura. Em seu trabalho, Rosa (2011) reconhece a biblioteca escolar no que se refere
a importancia de seus projetos de leitura. Sua pesquisa foi feita em escolas publicas, nas
quais o trabalho era realizado por professores e ndo contava com bibliotecarios. A
autora reconhece a importancia do trabalho destes profissionais e apontou dificuldades
no tratamento da informac&o por ndo contar com a ajuda destes. E notdria a condigio
instituida no cenario escolar da biblioteca e aos profissionais responsaveis por elas
como leitores e isso € importante. Mas é sabido que o papel da biblioteca néo se limita
ao processo de leitura e ndo se deve abrir mao dele, mas deve ir além, estabelecendo na
biblioteca escolar uma importante funcéo pedag6gica atrelada ao ensino-aprendizagem.

Questionou-se se a entrevistada ndo pensou em persistir e levar as ac6es adiante,
tentando cativar o interesse dos alunos. Ela ficou uns segundos em siléncio e parecia
refletir. Ponderou que, no periodo, ja tinha muitos desafios trazidos pela pandemia,
muito cansaco, muitas cobrancgas. Ademais, relatou ndo estar bem naquele periodo e
tudo isso influenciou para que ela ndo prosseguisse com as atividades.

Diferentemente, na escola do entrevistado numero 2, houve o apoio da
coordenagdo pedagbgica para a realizagdo do trabalho. Seus superiores ofertaram

grande suporte:

Teve muito apoio da coordenacéo porque o aluno teve que buscar informacéo
na biblioteca digital/virtual. Ai a biblioteca deu treinamento para que
pudessem usar também a biblioteca virtual. E os professores e a diregdo
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apoiaram com todos os recursos solicitados. A instituicdo adquiriu mais uma
biblioteca virtual e é um projeto que vai continuar pés-pandemia e tem
trazido bons resultados, mesmo de forma timida, pois ainda esta
“engatinhando”. (ENTREVISTADO NUMERO 2).

Ja para as entrevistadas nimero 1, nimero 3 e nimero 4, ndo houve um apoio
propriamente dito, entretanto, um aval para realizacdo das atividades. A coordenacao
deu autonomia para que conduzissem as agdes da maneira como achavam melhor. Nas

palavras da entrevistada nimero 1:

O meu superior é muito legal e ele costuma aprovar esses projetos. Mas por
outro lado, vou ser bem sincera com vocé, também um dos motivos pelo qual
foi aprovado, foi porque ndo gerou custo adicional para a escola. N&o
precisou que nenhum dinheiro saisse do "bolso" [orcamento] de ninguém.
Porque pela minha experiéncia, se fosse um projeto que tivesse custos,
dificilmente teria sido aprovado (ENTREVISTADA NUMERO 1).

Ter o0 apoio da coordenacdo/direcdo da escola faz toda a diferenca. A biblioteca
precisa ser vista e reconhecida por aqueles que estdo na gestdo e que podem
providenciar ou facilitar compra de equipamentos eletronicos, livros digitais, mobilizar
alunos e toda a comunidade escolar para usufruir dos servicos da biblioteca escolar. O
reconhecimento da biblioteca escolar, por parte da equipe da escola, traz afirmacdo e
pertencimento.

Se 0s usuarios procuravam os servi¢os da biblioteca por conta propria ou para
cumprir alguma atividade escolar, todos os entrevistados informaram que 0s usuarios 0s
procuram tanto por conta propria, quanto para cumprir alguma atividade escolar. Muitos
vao a busca de livros literdrios que ndo estavam relacionados a alguma disciplina ou
apostila, artigo ou norma para complementar o conteido ministrado em sala de aula,
mesmo que o professor ndo tenha solicitado.

Sobre o engajamento dos usudrios em relacdo as atividades propostas, as
respostas foram diversas. Os entrevistados nimero 1 e numero 2 garantiram que 0
resultado foi satisfatério, mas ndo a ponto de massificar o uso, pois ainda é preciso
muita adaptacdo e costume ao uso das plataformas digitais por parte do usuario para
estudo e leitura.

A entrevistada nimero 3, que, apesar de sinalizar, de acordo com as respostas do
formulario eletronico, que ndo teve sucesso na mediacdo de leitura durante a pandemia,
na entrevista, ao refletir, avaliou o engajamento de forma positiva. Segundo ela, teve

80% de adeséo nas atividades, mesmo que por pouco tempo. Muitos sentiram falta dos
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empréstimos, que foi suspenso neste periodo pandémico. Em suas palavras: “diante do
‘que deu para fazer’, ao final, foi positivo’”.

J& a entrevistada nimero 4 declara que ndo teve sucesso. Em suas palavras: “de
inicio tudo € muito empolgante, ha bastante engajamento, mas com o tempo vai
esfriando, comegcamos com cinco turmas, terminamos com uma. Poderia ter sido
melhor”. (ENTREVISTADA NUMERO 4).

Quando questionados sobre os efeitos das aces implementadas, nesse periodo,
para 0s usuarios, as respostas foram diversas. A entrevistada nimero 1 acredita que as
acOes foram muito positivas e fez toda a diferenca para os usuarios-leitores que
participaram ativamente das agOes, principalmente no Clube de Leitura, que, nas
palavras da entrevistada, “gerou discussdes incriveis! ”. O entrevistado numero 2 se

mostrou muito empolgado e dissertou:

Acredito que é algo que veio para ficar, essa nova forma de trabalhar, essa
outra forma de disseminar. Uma vez que a gente ainda ndo tem previsdo de
retorno da modalidade totalmente presencial. Acredito que mesmo depois de
passar a pandemia, vamos trabalhar de forma hibrida. Porque acaba
diminuindo a barreira geogréfica alcangando um maior nimero de pessoas
sem que ela esteja presente naquele mesmo espago. Algo que vird a
contribuir muito, principalmente na questdo de formacdo para o0 usuério e
incentivo a leitura. Por que as vezes queremos promover um treinamento na
biblioteca para o aluno estar utilizando 0s recursos de pesquisa ou servi¢os ou
um bate-papo sobre um livro ou temética e nem todos tém disponibilidade de
estar presente no espaco [da biblioteca] no momento. Muitas vezes quando
vocé oferece alguma atividade, esta atividade ocorre de forma concomitante
com as aulas e o aluno teria que optar pela aula do professor ou ir a biblioteca
para adquirir este conhecimento, para se tornar um usuario fluente da
informagdo com mais facilidade, com um olhar mais critico, perspicaz. Entdo
acredito que é algo que veio para ficar e contribuir. Vamos trabalhar das duas
formas, acho produtivo e positivo que essas duas formas convivam de forma
harmoniosa. (ENTREVISTADO NUMERO 2).

Vale ressaltar que neste momento da entrevista, no estado da Bahia, local de
atuacdo do entrevistado numero 2, as instituicdes de ensino ainda ndo haviam retomado
suas atividades de forma presencial e nem semipresencial.

As entrevistadas niumero 3 e nimero 4 nédo foram t&o otimistas. As duas, apesar
de algumas tentativas, ndo se adaptaram a nova forma de promover 0 acesso a
informacgdo e o incentivo a leitura. A entrevistada nimero 4 garante que pretende
continuar lendo histdrias para os usuarios-leitores, mas no espaco da biblioteca e de

forma presencial. Ja a entrevistada nimero 3 diz:

Apesar dos nossos esforcos para recuperar e ndo perder tanto o foco na
aprendizagem e na formac&o do leitor, sinto que a maioria dos alunos, ndo se
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deu bem com as acles propostas, porque fugia do que estavam acostumados
e demoraram para se adequar. Quando se adequaram, retornamos ao
presencial. Notei que os alunos exigiam atencdo além das atividades, e
tinham  muitos problemas de concentracdo e entendimento.
(ENTREVISTADA NUMERO 3).

Até 0 momento da entrevista, no estado de Sdo Paulo, local de atuacdo da
entrevistada numero 3, as instituicdes de ensino ja haviam retomado suas atividades de
forma presencial ou semipresencial (com rodizio™).

Se pretendem continuar com as ag¢des de formacéo do leitor de maneira online
ou hibrida ap6s o término da pandemia, as respostas foras diversas. A entrevistada

numero 1 explicou que o projeto se encerrou apos o retorno das aulas presenciais:

Encerramos o0 projeto e tivemos a leitura de trés livros, foi bom enquanto
durou (risos). Mas eu pretendo retomar mais para frente, com um tipo de
acdo assim, um clube de leitura mesmo. Mas quero uma coisa presencial que
desse para a gente se ver, olhar na cara do outro, pudesse se reunir, fazer um
café.... Seria muito legal, eu adoro fazer algo assim. Mas por enquanto nao,
porque agora que retornou o presencial, retornou com tudo e estou muito
atarefada. Ndo tenho tempo de pensar nesse tipo de a¢do por enquanto, mas
pretendo mais para frente. (ENTREVISTADA NUMERO 1).

Ela completou ainda que “voltou com a rotina normal anterior a pandemia", mas
além disso, também tem que higienizar muitos livros, cobrar livros perdidos, etc.
Menciona que o servico administrativo da biblioteca esta consumindo muito tempo,
contudo, ainda envia e-mail com sugestbes de leitura, curiosidades sobre datas
comemorativas e que os alunos e docentes estdo utilizando o espaco. Ou seja, de certa
forma, ainda acontecem algumas ac¢des de incentivo a leitura de forma hibrida.

A entrevistada numero 3 informa que até o momento a escola que atua aderiu o
formato hibrido®, pois alguns alunos tém laudo que n&o lhes permitem o retorno ao
presencial, entdo, estes alunos e aqueles que ndo puderam, ou optaram, por ndo retornar
ao modo presencial, continuam tendo atividades remotas. Para os discentes que
comparecem presencialmente, as aulas tém ocorrido em sala de aula e, por enquanto, 0s
alunos ndo tém frequentado a biblioteca. A bibliotecaria tem feito outros servigos
internos, como catalogar, organizar o acervo, etc. Mas, quando todos retornarem de
forma presencial, seu objetivo é continuar as atividades de incentivo a leitura no espago

da biblioteca. O discurso da entrevistada namero 4 foi parecido. Em suas palavras:

%0 Sistema em que parte dos alunos frequenta a escola de forma presencial e os outros fazem as licdes em
casa.
5! Metodologia que combina a aprendizagem presencial e remota.
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No momento ainda ndo pensei em continuar, pois estou montando novamente
a biblioteca, que foi desativada e desmontada durante o periodo mais rigido
da pandemia. Tem muitos livros que ainda ndo tinham sido trabalhados e
hoje quero fazer isso de forma presencial, quando for possivel
(ENTREVISTADA NUMERO 4).

O entrevistado nimero 2 garantiu que, se depender dele, continuard as atividades de

forma hibrida, pois entende que trouxe muitos beneficios. Ele disserta:

Tem muito a contribuir na formacéo do leitor e entre os profissionais, porque
compartilha mais experiéncias, diminuird as barreiras depois dessa pandemia.
A troca ja tem sido mais constante. Na instituicdo em que eu trabalho somos
17 bibliotecas e os responsaveis por cada uma ndo trabalha mais de forma
isolada. A atividade que um colega faz na biblioteca de outro campus pode
ser acessada por um aluno do meu campus, mesmo estando em cidades
diferentes. Antes de trabalhar de forma remota, ndo era possivel essa
integracdo porque as atividades eram presenciais e cada biblioteca seguia seu
modelo. Hoje, trabalhando de forma remota, utilizando as redes sociais,
YouTube, Google Meet e outras plataformas ai, nds conseguimos quebrar
essas barreiras geogréficas e dar novas possibilidades de aprendizagem e
incentivo a leitura por meio dessas plataformas, entdo acredito que é algo que
nés vamos continuar, sim, principalmente no que depender de mim e com
certeza a anélise que nds temos, enquanto bibliotecarios da institui¢do, é que
isso contribuiu para a formacdo e aproximagdo da biblioteca com seus
usuarios. (ENTREVISTADO NUMERO 2).

Coadunando com o pensamento do entrevistado numero 2, Curti e Wellichan
(2021) dissertam que para aproveitar o espaco aberto pelas ferramentas tecnoldgicas na
pandemia, bibliotecarios de vérias localidades aderiram as conversas online, com
sugestdes de leituras, resenhas de livros, dicas de pesquisa, etc. As autoras acreditam
que tais acdes desenvolvidas no periodo pandémico com uso da tecnologia também
deve ser uma préatica a ser adotada no periodo pds-pandemia, devido a praticidade de
troca e compartilhamento de informagdes.

Se os profissionais atuantes na biblioteca escolar se empenharem e agirem com
criatividade, serd sim possivel valer-se dos recursos que foram utilizados durante a
pandemia, fazendo do espaco da biblioteca um local tecnoldgico, possibilitando o
alcance a mais usuarios e facilitando diferentes maneiras de efetuar a mediacdo de
leitura.

Sobre a preferéncia por algum tipo de obra, a entrevistada nimero 1 demonstrou

espanto, pois, em suas palavras:

Por incrivel que pareca e isso foi surpresa para mim também, 0s usuarios tém
preferido livros de autoajuda. Atualmente [periodo em que retomou-se as
atividades presenciais] eles tém procurado muitos livros sobre depressdo,
ansiedade, livros do psiquiatra Augusto Cury, livros similares, neste estilo de
autoajuda mesmo (ENTREVISTADA NUMERO 1).

92



Arguiu-se sobre os motivos dessa procura causar surpresa €, apds um momento
de reflexdo, a participante disse que este tipo de livro ndo saia muito antes da pandemia,
mas ndo soube responder o motivo do aumento do empréstimo. Apesar de a entrevistada
ndo ter uma explicacdo muito clara sobre a crescente busca pelos livros de autoajuda,
sabemos que, em decorréncia do isolamento social e da pandemia, muitos se viram
diante da necessidade de cuidar da mente, acalmar anglstias que surgiram em
detrimento do periodo®.

J& o entrevistado nUmero 2 trouxe outra perspectiva interessante:

O que a gente percebe quando se fala de leitura é que hd um maior
envolvimento por obras mais curtas, o quantitativo de paginas influencia.
Mas guanto mais a gente traz uma leitura mais voltada para a realidade deles
(o contexto) a participacdo, o entendimento a opinido é maior. Entdo, quando
se fala mais de aspectos do cotidiano e se traz uma anélise de contos ou
poesia, por exemplo, a gente percebe que ha um envolvimento maior, uma
maior participa¢do. Quando fala em romances, uma histéria mais longa, com
mais personagens, um pouco mais extensa, ndo tem tanto envolvimento, ndo
tem essa participacdo mais ampla, exceto em casos que a leitura traga algo de
similar a realidade deles. Por exemplo, quando eu trabalhei a obra do
“Falcio: meninos do trafico” que fala dos meninos do trafico, mesmo sendo
mais extensa, tendo um enredo mais complexo, mas é algo que faz parte da
realidade deles, entdo houve uma participacdo muito maior, muita troca,
muita interferéncia. (ENTREVISTADO NUMERO 2).

Isso corrobora com o pensador Paulo Freire (2009). A leitura pode fazer parte da
vida das pessoas, sendo apresentada de uma forma ampla, sobretudo aprender a ler o
mundo e compreender o significado das coisas. Paulo Freire afirma que a “leitura do
mundo precede a leitura da palavra” (FREIRE, 2009), com isto, quer dizer que apoiar na
realidade vivida do individuo é a base para qualquer construcdo de conhecimento, é a
base para debates com consisténcia e participacao plena.

As entrevistadas nimero 3 e nimero 4 foram mais sucintas. Citaram a literatura
infantojuvenil e brasileira, classicos (contos de fadas) e o famoso livro juvenil “Diério
de um banana”, do autor Jeff Kinney.

A variedade nas respostas nos faz perceber a importancia de ter um acervo
atualizado e diversificado, adequado para atender as necessidades do usuario-leitor da
biblioteca.

Perguntou-se qual o maior ensinamento que a situacdo de pandemia deixou em
termos de formacdo do leitor. Apds uma pausa silenciosa, a entrevistada numero 1

respondeu:

Sant’ana G, Silva CD, Vasconcelos. Espiritualidade e a pandemia da COVID-19: um estudo
bibliografico. Com. Ciéncias Salde, 2020.
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N&o foi um ensinamento, mas foi algo que eu senti: questdo de
pertencimento. Como as pessoas querem pertencer a um grupo, como elas
gostam de ter por perto pessoas que tém gosto similar, que gostam de livros,
que gostam de leitura.... Aqui, inicialmente, o projeto era s6 para os alunos
que estdo fazendo a disciplina de portugués. Mas eu enviei um e-mail para
todo mundo, porque a gente tem uma caixa direta que pega o e-mail de todos,
seja estudante, funcionario ou que deixou seu contato na instituicdo por
algum motivo, para saber mais informacdes sobre algum curso ou algo do
tipo, mesmo que nem tenha estudado ou trabalhado aqui. Eu mandei a
mensagem sobre o clube de leitura para todo mundo e ai muita gente recebeu
esse e-mail. Entdo, até dona de casas, por exemplo, participaram com a gente
do Clube de Leitura, achei isso muito legal, ter gente de fora da escola. E,
com essa percepgdo, é algo que, quando eu retomar o projeto, mais para
frente, pretendo fazer ndo sé com os alunos, mas também com a comunidade
externa. Eu quero um grupo bem grande, envolver todo mundo, além dos
muros da escola, e ai eu achei muito legal essa questdo, essa ideia de
pertencimento. (ENTREVISTADA NUMERO 1).

A reflexdo trazida pela entrevistada nimero 1 expde a importancia da biblioteca
escolar ndo somente para alunos e professores, mas para toda a comunidade. Para
formar uma comunidade leitora, faz-se necessario agir em conjunto, de forma cooperada
e integrada com o objetivo de promocdo do avango dos indicadores de proficiéncia

leitora e educacional. Neste sentido, Fontelles (2021) argumenta:

A biblioteca em escola aberta a comunidade é uma estratégia inteligente e
necessaria, porque garante o contato cotidiano com livros, leitoras(es) e
leituras a comunidade escolar ao longo de toda a jornada académica,
assegurando sustentabilidade para a constituicdo de cultura leitora. Ao
mesmo tempo oferece oportunidade para que familiares e membros da
comunidade local tenham acesso assegurado aos livros e possam, a0 mesmo
tempo, atuar como parceiros da escola na formacgdo leitora de criancas e
jovens e serem, eles mesmos, atendidos por politica publica de leitura. H&
muitos lugares neste Pais, mesmo centros urbanos, em que a escola é o Unico
lugar de acesso a cultura e a educacdo. Uma acdo integrada
escola/comunidade é uma forma inteligente de viabilizar e agilizar a oferta
publica de livros e leituras. (FONTELLES, 2021, online).

Propor atividades na biblioteca escolar, de forma remota ou hibrida, pode ser um
facilitador para que toda a comunidade possa se envolver, ja que facilita 0 acesso de
muitos em atividades de leitura. A capacidade das bibliotecas de promover a leitura
depende diretamente da diversidade de servicos que ela dispde. Seu uso serd cada vez
mais intenso, quando melhor for a qualidade dos servigos prestados para viabilizar a
leitura.

O entrevistado numero 2 partilhou suas percepcbes. Em suas palavras:

Acho que o maior ensinamento na formacao do leitor nesse periodo é que é
possivel transpor as barreiras. Porque dentro do projeto que nés trabalhamos,
por exemplo, teve uma participante que era aluna de instituicdo federal, mas
que ndo era especificamente aluna nossa. Veio uma leitora do [estado] do
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Pard participar das discusses do grupo. Transpor essas barreiras geograficas,
permite acessar pontos de vistas bem diferentes que cada leitor traz consigo,
de conhecimento, de vivéncia, uma leitura além daquela que esta nos livros.
Entdo, essa interpretacdo nos permite refletir sobre todo processo de uma
maneira mais ampla que ndo fica, de certa forma, uma leitura alicercada por
uma Unica visao. Isso colaborou muito para a gente entender esse processo de
leitura, essa formagéo e entender também que o leitor ndo é uma tabua rasa,
ele traz consigo outros conhecimentos que contribui no processo de leitura e
na formag#o desse individuo. (ENTREVISTADO NUMERO 2).

Os apontamentos do entrevistado nimero 2 indica uma possibilidade real de que
a leitura pode ser compartilhada com mais pessoas, além do universo da escola e as
novas tecnologias séo facilitadoras deste processo.

Retomando o estudo de Gnisci (2019), que retrata o universo dos booktubers e
as redes de leitores que se formam a partir da comunicagao virtual e apontam para uma
“tecnossocialidade”, que pode ser definida como a forma que as novas tecnologias
promovem a socializacdo das pessoas.

A autora da destaque a construcdo de um leitor, que associa videos sobre leitura
a checagem de e-mails, respostas de mensagens instantaneas e atualizacdo dos ultimos
contetidos de suas redes sociais. O protagonismo de jovens que sugerem obras literarias,
que compartilham percepcbes de leitura e escrevem livros nos propde importantes
reflexdes sobre a formacdo de uma cultura visual contemporanea com grande influéncia
das tecnologias digitais nos cotidianos da pessoa comum.

Além disso, percebe-se que 0s leitores apontam como estdo se relacionando com
0 que estdo lendo a partir dos canais do YouTube, gerando uma interacdo eficaz. Tal
perspectiva de conversar com o0 booktuber pelos comentarios nos videos pode
apresentar uma importante aproximacdo entre o leitor, o livro e outros leitores,
aproximacdo tdo marcante historicamente, principalmente devido aos distanciamentos
entre eles, seja por questdes econdmicas, geogréficas ou culturais.

A entrevistada nimero 3 pediu para desabafar, em suas palavras, “colocar para
fora™:

Pessoalmente eu tive bloqueio de leitura ano passado e me preocupei em ndo
deixar transparecer aos alunos. Eu ndo tive opcdo de home office® e s6
retornamos as aulas no comeco deste ano. Senti uma defasagem enorme, pois
ano passado ndo tiveram contato comigo ou com a biblioteca e este ano o
acesso foi limitado para evitar muita circulagdo. O que mais aprendi foi a ter
paciéncia e a lidar com cada um no seu tempo. (ENTREVISTADA
NUMERO 3).

% Home office ou escritério em casa, também chamado de trabalho remoto, trabalho a distancia ou
teletrabalho.
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A participante nimero 4 partilhou um aspecto pessoal da sua vida que se

relaciona com o profissional. Suas palavras foram:

E até engracado falar, mas meu maior aprendizado é a paciéncia. Eu entrei
para biblioteca da escola ainda no final da minha gravidez, entdo entrei de
licenca maternidade logo no inicio da pandemia. Fiquei quase 1 ano fora, e s6
tinha trabalhado em biblioteca escolar, na época da faculdade. Entdo, foi uma
realidade diferente, pois atuei 12 anos na biblioteca universitaria que é do
mesmo grupo da biblioteca escolar que trabalho hoje. Entdo o choque de ter
que me adequar aos pequenos foi muito abrupto para mim, mas amo criangas,
sdo verdadeiras. Isso me fez querer ajuda-las, oferecer o que elas buscavam.
Muitas vezes elas mesmas me passavam seguranca. (ENTREVISTADA
NUMERO 4).

A educacdo em tempos de pandemia da covid-19 tem se tornado um desafio para
todos os cidaddos. A privacao das relacdes interpessoais de modo presencial e toda a
adequacdo que precisou ser feita em pouco tempo, afetou grande parte da populagdo em
varias esferas: sociais, econdmicas, pessoais, bioldgicas, etc. As falas acima deixaram
transparecer as dificuldades e os percalgos que pessoas do mundo inteiro enfrentaram e
ainda enfrentam.

Segundo estudo recente realizado por Gamonal Limcaoco et al. (2020), na
Espanha, Coldémbia e Filipinas, com 40 pessoas, observou-se preocupacdo excessiva
com a questdo do isolamento social, a privacdo do contato humano, a drastica mudanca
de rotina e sobre os riscos de contaminacdo por meio do covid-19. O estudo de carater
investigativo demonstrou que as dinamicas de comportamento do ser humano perante a
existéncia do novo coronavirus, relacionadas & saude mental, também tém indicado o
aumento de quadros como ansiedade, estresse, medo, inseguranca em diferentes paises.

O processo de readequacdo ainda € arduo, mas de acordo com a fala das
entrevistadas, tentando manter a calma e paciéncia, boas adequacGes podem gerar boas
acoes.

Ainda refletindo sobre os ensinamentos que a pandemia deixou em termos de
formacdo do leitor, a entrevistada nimero 1 dissertou acerca da importancia da
biblioteca se constituir em um espaco democratico. Acredita que a biblioteca,
independentemente de ser uma biblioteca escolar, universitaria, etc., ela tem o papel de
acolher a todos, de ser uma casa para todo mundo, receber todos os leitores.

Ao final, solicitou-se que os entrevistados partilhassem alguma informacéo extra
ou algum material que tenham produzido durante as praticas de mediacdo. Os

entrevistados numero 1 e 2 compartilnaram materiais sobre o Clube de Leitura e as
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capacitacbes promovidas e, como ja dito, tais matetiais encontram-se no Apéndice D

desta dissertagé&o.

Para melhor apreciac¢do do perfil dos quatro entrevistados, propde-se um quadro

sintético com os dados mais relevantes dos sujeitos:

QUADRO 5 - Dados mais relevante dos sujeitos da entrevista

Entrevistada
ndmero 1

Entrevistado
nuamero 2

Entrevistada
ndmero 3

Entrevistada
numero 4

Declarou ter tido
sucesso nas acdes
de mediacéo de

Declarou ter tido
sucesso nas acdes
de mediacgéo de

Declarou ndo ter
tido sucesso nas
acOes de mediacéo

Declarou néo ter
tido sucesso nas
acOes de mediagéo

leitura na leitura na de leitura na de leitura na
pandemia. pandemia. pandemia. pandemia.

Atua em instituicdo | Atua em instituicdo | Atua em instituicdo | Atua em instituicdo
estadual. federal. particular. particular.

E do Centro-Oeste | E do Nordeste do | E do Sudeste do E do Norte do

do Brasil. Brasil. Brasil. Brasil.

Realizou um Clube

Realizou um Clube

Realizou leitura de

Realizou a leitura

de Leitura. do livro, palestras e | livros e de livros.

minicursos. disponibilizou

videos.

Publico-alvo: Publico-alvo: Publico-alvo: Publico-alvo:
adolescentes e adolescentes e criancas dos anos criancas dos anos
adultos adultos. iniciais. iniciais.
A midia mais As midias mais As midias mais A midia mais
utilizada foi o utilizada foram utilizadas foram o | utilizada foi o
WhatsApp. Google Meet e Google Sala de Google Sala de

Youtube.

Aula e o YouTube.

Aula.

Compartilhou
material adicional,
disponivel no
Apéndice D desta
dissertacdo.

Compartilhou
material adicional,
disponivel no
Apéndice D desta
dissertacao.

N&o compartilhou
nenhum material
adicional.

N&o compartilhou
nenhum material
adicional.

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados obtidos nos formularios e nas entrevistas.

Mesmo que as entrevistadas numero 3 e ndmero 4 tenham considerado
insatisfatorias as acOes realizadas por elas com vistas a formacao do leitor, é possivel
aferir que o que foi feito é valido, utilizando o acervo da biblioteca ou buscando itens
disponiveis na internet, como no YouTube, por exemplo. O que as participantes
deixaram transparecer, foi que a dificuldade em superar a barreira fisica condicionada
ao formato presencial foi maior do que reconhecer as inimeras possibilidades em se

mediar leitura e contribuir para a formacéo do leitor independentemente do formato.
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Os Clubes de Leitura propostos pelos entrevistados numero 1 e nimero 2 foram
uma ideia genial e muito bem aplicada neste contexto pandémico. A leitura é algo
prazeroso, mas, muitas vezes, pode se tornar um ato solitario, sobretudo na pandemia
em que o isolamento social se fez necessario. A mediacdo de leitura por meio do clube
de livro, demonstrou-se benéfica e possivel de ser realizada no cenéario presencial ou
remoto, contribuindo para a formacgdo do leitor autbnomo, pensante, critico, capaz de
formular opiniGes, transformando a si mesmo e contexto.

A pesquisa veio confirmar que a tecnologia se mostrou como uma importante
aliada, ao trazer possibilidades e madltiplos recursos para a elaboracdo de novas
estratégias e metodologias, para a difusdo da leitura com vistas a formacao do leitor e
demais trabalhos realizados nas bibliotecas escolares brasileiras.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nesta dissertacdo buscou-se investigar a mediacdo de leitura realizada no
ambiente da biblioteca escolar durante a pandemia de covid-19, com vistas a formacéo
do sujeito leitor. Verificou-se que muitas bibliotecas se adequaram ao momento
pandémico, criando ou aprimorando seus canais virtuais para prosseguir realizando
praticas de mediacéo de leitura, devido ao distanciamento social compulsorio.

Metodologicamente, foi empreendida uma pesquisa de carater quanti-qualitativa.
Este tipo de pesquisa foi fundamental para a compreensdo das acdes realizadas pelos
profissionais atuantes na biblioteca, pois permitiu liberdade para sondar as questfes
propostas. Como técnica de coleta de dados, aplicou-se um questionario eletrdnico
semiestruturado, posteriormente, empregou-se entrevistas individuais, semiestruturadas,
com quatro profissionais que responderam ao formulario.

Em relacdo a aplicacdo do questionario semiestruturado, obteve-se 77 respostas
e julga-se que este instrumento metodoldgico se configurou como uma escolha acertada,
pois 0s participantes, em sua maioria, forneceram respostas satisfatorias que permitiram
que conhecéssemos de “perto” oS seus trabalhos na biblioteca escolar durante a
pandemia da covid-19. Aferiu-se ainda que em relacdo a funcdo dentro da biblioteca
escolar dos participantes, 80,3% sao bibliotecarios.

O formulério eletrénico permitiu que suas respostas elucidassem os objetivos
propostos nesta pesquisa, como: de acordo com as pessoas alcangadas na pesquisa,
dentre os 77 respondentes do questionario, a regido Sudeste do Brasil é a regido em que
ocorreu mais acdes de mediacdo de leitura tendo a biblioteca escolar como protagonista,
obtendo 16,5% das respostas, seguido pela regido Nordeste com 13,2%. Permitiu ainda
aferir que a grande maioria dos respondentes atua em instituicdo privada, sendo eles
60,5% do total.

A pandemia do novo coronavirus impediu que inimeras acfes presenciais
acontecessem, ndo so revelou problemas, mas também os diversos esfor¢os que as
bibliotecas estdo fazendo para desenvolver servi¢cos de emergéncia com suporte no
ambiente digital. As principais protagonistas tém sido as redes sociais, que servem
como canais de transmissdo de informacBes e acesso a diferentes préticas e
possibilidades de contato com a leitura e a literatura, como: contagdo de historia, bate-
papo online com escritores, transmissdo virtual de teatro de fantoche, criagdo de historia

narrada a partir de imagens, narrativas literarias em formato oral, saraus de poesias,
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clube de leitura, debates, etc. Elas também possibilitaram a interacdo e o incentivo a
participagdo de seus usuérios-leitores. Além disso, uma alternativa para pessoas que
carecem de aparatos tecnologicos e de internet € o empréstimo de livros fisicos com
todos os protocolos de seguranca e higiene fornecidos por algumas bibliotecas. Os
resultados da pesquisa revelaram o potencial em se reconhecer a biblioteca escolar
como um ambiente inovador, que vai muito além da guarda e tratamento do acervo.

As acdes de mediagdo de leitura com vistas a formacgdo do leitor foram
manejadas de diversas formas, mas 0s meios para concretizacdo mais citados nas
respostas dos formularios foram: WhatsApp, Instagram, Facebook, YouTube, E-mail,
seguido por outras midias. Isso comprova a versatilidade a gama de opdes do qual
temos acesso para realizar atividades de mediacdo de leitura em formato remoto. Além
disso, 70 participantes — num total de 77 — acreditam ser possivel a formacdo de leitores
criticos, mesmo de forma remota.

A entrevista individual com profissionais com quatro respondentes do
questionario, sendo dois profissionais que tiveram sucesso nas a¢fes de mediacdo de
leitura e outros dois que ndo obtiveram resultados satisfatérios durante a pandemia da
covid-19, foi de extrema importancia, sobretudo, pelo uso da entrevista semiestruturada,
que possibilitou novos desdobramentos. Os entrevistados nimero 1 e nUmero 2
declaram nas respostas do questionario que tiveram sucesso nas a¢des de mediacdo de
leitura, ja as entrevistadas nUmero 3 e nimero 4 ndo tiveram éxito.

Pelas experiéncias que a entrevistada nimero 1 indicou, pode-se aferir que as
acOes de mediacdo de leitura foram importantes na democratizacdo do espaco da
biblioteca, bem como uma forma de acolhimento aos usuérios-leitores no periodo em
que o contato social feito de forma presencial ndo era possivel. Percebeu-se que
algumas das dificuldades em relacdo a formacdo do leitor sdo similares no formato
presencial e remoto e que as agdes realizadas durante o periodo pandémico podem
continuar de forma presencial, desde que haja um bom planejamento e organizagdo. A
participante realizou um Clube de Leitura virtual, em que as discussdes e envio de
material aconteceram principalmente pelo WhatsApp. O entrevistado numero 2 também
promoveu um Clube do Livro, com a proposta de trabalhar por tematicas. O encontro
para discutir sobre obra e a temaética era via Google Meet e posteriormente anexada ao
YouTube. Além do incentivo a leitura e a formacdo do leitor, o entrevistado se mostrou
muito engajado em empreender acOes de treinamento e competéncia informacional, pois

promovia palestras, cursos, etc., também por canais virtuais. Algo que chamou atencéo,
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é que os dois entrevistados apontaram que houve participantes de outras localidades,
que ndo eram alunos das instituicbes em que trabalham, demonstrando assim, que a
mediagdo e o incentivo & leitura extrapolam o ambiente escolar, beneficiando toda
comunidade interessada. Os clubes da leitura permitem a participacdo ativa dos alunos a
eventos de leitura e, no caso do ambiente digital, pessoas de qualquer localidade podem
participar. No apéndice D e possivel acessar a alguns dos materiais produzidos pelos
participantes durante as agdes de mediacdo de leitura.

As entrevistadas numero 3 e numero 4 tiveram problemas trazidos pela
pandemia, pois se sentiram sobrecarregadas com a mudanca de rotina e com as
atividades que, de repente, tiveram que exercer, como ficar em frente a uma camera.
Mas, mesmo diante dos percalcos, a entrevistada nimero 3 relatou que tentou fazer
“tarefas simples”, selecionando livros que ela julgava interessante, de acordo com
tematicas e buscando videos que falassem sobre o livro ou sobre o tema no YouTube.
ApoOs a apresentacdo do video, a bibliotecéria deixava os alunos livres para
questionamentos e ideias que poderiam surgir. Promoveu também uma exposicao
online, sobre reciclagem, em parceria com uma professora.

Ja a entrevistada numero 4 realizava leituras de historias classicas de contos de
fadas muito conhecidas e deixava que eles falassem sobre o que entendiam sobre a
narrativa. As atividades aconteciam na aula online de Lingua Portuguesa.
Posteriormente, ela fazia algumas publicacdes no Instagram, apresentando a obra lida.
Durante as entrevistas individuais, foi possivel aferir que as entrevistadas nimero 3 e
namero 4 acreditam que ndo tiveram sucesso durante as a¢Ges por estas terem durado
pouco tempo e pelas dificuldades que tiveram em relagcdo a pandemia, seja dificuldade
para ler ou questdes de carater pessoal. Mesmo que as participantes tenham considerado
os resultados insatisfatorios, foi possivel aferir que, considerando as dificuldades
relatadas, o que foi realizado por elas é acertado, utilizando o acervo da biblioteca ou
buscando itens disponiveis na internet.

Com a pesquisa, foi possivel perceber que, mesmo com dificuldades, tendo que
se adaptar aos protocolos exigidos durante a pandemia, a vontade dos mediadores em
compartilhar o conhecimento, manter a biblioteca viva, investir na formacgéo de leitores
criticos, autdbnomos e atuantes foi maior. Acredita-se no potencial da biblioteca escolar e
na importancia em difundir a leitura, acdo que é imprescindivel, pois de acordo com as
reflexdes de tedricos mencionados neste trabalho, conclui-se que a leitura tem poder de

despertar o leitor para novos aspectos da vida que ainda ndo tinha pensado. Desperta
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para 0 contexto em que vive e para 0 entendimento de si e do outro. O leitor torna-se
progressivamente mais capacitado para se autonomizar cultural e civicamente.

Os resultados obtidos foram interpretados a luz do referencial teorico, o qual foi
decisivo para se compreender a importancia de praticas de leitura nas bibliotecas
escolares com o objetivo de alcancar a formacédo do leitor, que pode ir além do espaco
fisico. Para afirmar a biblioteca escolar como local que tenha autoridade em promover
tais acOes, reconhece-se a necessidade de planejamento, colaboracdo de professores e da
coordenacdo da escola, além de subsidios para 0 manejo de ferramentas, como as
digitais, que possam colaborar para aperfeicoamento do profissional atuante na
biblioteca escolar como mediador de leitura.

As adaptacdes das quais a biblioteca precisou passar no periodo pandémico é de
extrema importancia, para que continue a atender demandas necessarias relacionadas a
tecnologia. Vive-se hoje numa sociedade global cada vez mais complexa, em que as
mudangas sociais sdo aceleradas, o uso intensivo das novas tecnologias e a necessidade
premente de conhecimentos que transmitam as pessoas a necessaria adaptabilidade, a
criatividade, a capacidade de critica, a capacidade de inovacdo e a reacao positiva face
ao inesperado (SABINO, 2008).

A Diblioteca escolar tem se mostrado instrumento dindmico e interativo,
facilitando aos alunos o acesso a livros, mesmo no periodo em que o contato presencial
ndo era possivel. Por meio das a¢bes de mediacdo de leitura empreendidas na biblioteca
escolar, seus usuérios conhecem o mundo fantastico do saber, das descobertas, dos
sonhos, do imaginario, além de desenvolver ou aprimorar o vocabulério, a
comunicacgdo, a consciéncia de mundo, para a solucdo de problemas e dos deveres de
classe, ou, ainda, o de incrementar as pesquisas referenciando-as, utilizando mais de um
livro, sintetizando, criticando e colocando em voga multiplas interpretacdes inerentes ao
texto.

Ao se debrucar na leitura dos estudos selecionados e refletir sobre os aspectos
metodoldgicos da pesquisa, foi possivel constatar que surgem muitas possibilidades a
serem exploradas, relacionando as praticas de leitura, a atuacdo laboral de profissionais
da biblioteca escolar, o proprio espaco, a formacdo do leitor e 0 meio digital, fazendo
que pesquisas como estas sejam necessarias e de total relevancia. O campo de pesquisa
ainda apresenta muitas lacunas. Essa escassez convoca os estudiosos a refletirem e a
investigarem, sobre as experiéncias em praticas de leitura para a formagdo do leitor

durante o periodo pandémico e quais sdo as contribui¢des para a educagéo.
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Acredita-se que a biblioteca escolar no Brasil ndo é mais a mesma apo6s 2020,
ano em que a covid-19 se alastrou. A pandemia evidenciou a necessidade de se investir
em aparatos tecnoldgicos para a prestacdo de servi¢os na biblioteca. Os profissionais
atuantes neste setor tiveram que se reinventar e se aprimorar para continuarem
exercendo seus oficios. Toda mudanca acarretada pela pandemia e o distanciamento
social deixard sua marca, um rastro. Este marco na historia também fara parte da
reconstrucdo, do avanco e da evolucéo das bibliotecas escolares brasileiras.

Esta pesquisa abre caminho para outras investigacGes e possibilidades como
averiguar a situacdo das bibliotecas escolares no periodo pds-pandemia — ou no periodo
em que o distanciamento social ndo é mais obrigatorio — no que concerne a prestacao de
servicos, construcdo do ensino-aprendizagem e, claro, em relacdo a mediacgdo de leitura
com vistas a formacdo do leitor. Ademais, analisar se estas operam em formato
exclusivamente presencial ap0s a reabertura das bibliotecas ou se acdes de promocdo de
leitura acontecem de forma hibrida, semipresencial ou, até mesmo, remota, dando

continuidade aos feitos realizados no periodo de distanciamento social.
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APENDICE A: Termo de Consentimento Livre Esclarecido - TCLE.

Para a participacdo na pesquisa € necessario ler e estar de acordo com o Termo de
Consentimento Livre Esclarecido - TCLE.

Eu, Arlete Inocéncia Menezes Leal Granados, aluna do curso de pds-graduagdo Stricto
Sensu em Educacdo - Mestrado Académico em Educacdo e Formagdo Humana — da
Faculdade de Educacdo da Universidade do Estado de Minas Gerais - UEMG,
portador(a) do RG MG xxxxxxx, endereco institucional - R. Paraiba, 29 — Santa
Efigénia, Belo Horizonte - MG, 30130-140, sendo meu telefone de contato
(31)xxxxxxx, vou desenvolver uma pesquisa cujo titulo é: “A mediagdo de leitura na
biblioteca escolar durante a pandemia da COVID-19”, cujo objetivo deste estudo ¢é de
Investigar as estratégias e acdes em mediacdo de leitura adotadas para a formacédo do
leitor, empreendidas no espaco da biblioteca escolar no periodo da pandemia da
COVID-19. Para a realizacdo deste estudo adotaremos 0s seguintes procedimentos: Faz-
se necessario uma pesquisa de abordagem quanti-qualitativa. Inicialmente, sera
realizada uma busca bibliografica, em artigos, teses e dissertaces. Num segundo
momento, serd desenvolvida uma triagem em redes sociais, como Instagram, Facebook
e Whatsapp, com o intuito de sermos conduzidos até os profissionais atuantes nas
bibliotecas escolares brasileiras. Propde-se ainda uma pesquisa exploratéria, com o0 uso
da abordagem quali-quanti. Entdo, se empregara a aplicacdo de um questionario por
meio de um formulario eletrénico semiestruturado. Os questionarios conterdo perguntas
abertas e fechadas, direcionadas aos profissionais atuantes na biblioteca escolar. Em
seguida, seré realizada uma anéalise dos dados coletados. Apds analise, serd organizado
0 quantitativo das bibliotecas escolares, encontradas na pesquisa, que efetuaram acGes
de mediacdo de leitura, separadas por cada regido brasileira. Apds esta etapa, far-se-a a
selecdo de dois ou trés profissionais para a realizacdo de uma entrevista semiestruturada
por meio de aplicativo de mensagens instantaneas. A pesquisa respeitara todas as
exigéncias da Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saide (CNS). Gostaria de
convida-lo(a) a colaborar de forma VOLUNTARIA com esta pesquisa. Para participar
deste estudo o(a) Sr(a) ndo terd nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem
financeira; os beneficios desta pesquisa consistem em: vislumbrar as acGes realizadas
pela equipe da biblioteca escolar durante a pandemia da COVID-19; Identificar quais
sdo as acOes de mediagdo e incentivo a leitura, nas bibliotecas escolares averiguadas,
que podem incentivar a apropriacdo da informacdo e a formacdo do leitor; Detectar
quais meios, midias e redes sociais sdo mais utilizadas no ambiente digital para a
mediacdo de leitura; Compreender o perfil dos principais usuarios-leitores que
usufruiram das acdes de mediacdo de leitura desenvolvidas pelos profissionais das
bibliotecas escolares e vislumbrar quais regides do Brasil desenvolveram mais acdes de
mediacdo de leitura no formato remoto durante a pandemia da COVID-19. A
participacdo na pesquisa ndo oferece nenhum risco nas dimensdes psiquica, moral,
intelectual, social e cultural do participante. No entanto, caso vocé sinta desconforto
com as perguntas, dificuldade ou desinteresse poderd interromper sua a participacdo na
pesquisa. Seus dados serdo protegidos e sua identidade sera preservada. VVocé tera
acesso aos resultados da pesquisa, assim como a esclarecimentos sobre as etapas da
pesquisa e sobre o tratamento e armazenamento dos dados. O(A) sera esclarecido(a)
sobre o estudo em qualquer aspecto que desejar e estara livre para participar ou recusar-
se a participar. Poderd retirar seu consentimento ou interromper a participacdo a
qualgquer momento. A sua participagdo é voluntaria e a recusa em participar ndo
acarretard qualquer penalidade ou modificagdo na forma em que é atendido pelo
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pesquisador. N&o existe outra forma de obter dados com relagéo ao procedimento em
questdo e que possa ser mais vantajoso do que o usado nesta pesquisa. Eu, Arlete
Inocéncia Menezes Leal Granados, como responsavel pela conducdo desta pesquisa,
tratarei os seus dados com o devido profissionalismo e sigilo, garantindo a seguranca da
sua privacidade. O(A) Sr(a) tem o direito de ser mantido atualizado sobre os resultados
parciais da pesquisa, e caso seja solicitado, darei todas as informacdes que o(a) Sr(a)
quiser saber. O(A) Sr(a) também podera consultar a qualquer momento o Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade do Estado de Minas Gerais, responsavel pela a
autorizacdo para a realizacdo deste estudo. Ndo existirdo despesas ou compensacoes
pessoais para nenhum participante em qualquer fase do estudo, incluindo exames e
consultas, se necessario. Se existir qualquer despesa adicional, ela ser& absorvida pelo
orcamento da pesquisa. Eu me comprometo a utilizar os dados coletados somente para
pesquisa e os resultados deverdo ser veiculados por meio de artigos cientificos em
revistas especializadas e/ou em encontros cientificos e congressos, sem nunca tornar
possivel sua identificacdo. Seu nome ou o material que indique sua participacdo nédo
sera liberado sem a sua permissao. Em anexo estd o consentimento livre e esclarecido
para ser assinado caso ndo tenha ficado qualquer duvida, esse termo de consentimento
sera impresso em duas vias originais: sendo que uma serd arquivada pelo pesquisador
responsavel, e a outra serd fornecida ao(a) Sr(a). Acredito ter sido suficientemente
informado(a) a respeito das informacbes que li ou que foram lidas para mim,
descrevendo o estudo A mediacao de leitura na biblioteca escolar durante a pandemia da
COVID-19, com o objetivo de Investigar as estratégias e acdes em mediacdo de leitura
adotadas para a formacédo do leitor, empreendidas no espago da biblioteca escolar no
periodo da pandemia da COVID-19. Eu tirei todas as minhas duvidas sobre o estudo e
minha forma de participacdo com o(a) pesquisador (a) Arlete Inocéncia Menezes Leal
Granados, responsavel pelo mesmo. Ficaram claros para mim quais sao 0s propositos do
estudo, os procedimentos a serem realizados, as garantias de confidencialidade, os
riscos e beneficios e a garantia de esclarecimentos permanentes. Ficou claro também,
que minha participacdo € isenta de despesas ou gratificacbes e que tenho garantia do
acesso aos resultados, onde os meus dados apenas serdo divulgados com a minha
autorizacdo. Concordo voluntariamente em participar deste estudo sabendo que poderei
retirar 0 meu consentimento a qualquer momento, antes ou durante 0 mesmo, sem
penalidade, prejuizo ou perda de qualquer beneficio que eu possa ter adquirido
anteriormente ao estudo. Com relacdo a duvida de natureza ética relacionadas a esta
pesquisa, vocé podera contatar também o Comité de Etica em pesquisa da UEMG pelos
nameros (31) 39168747 / (31) 39168639, e-mail: cep.reitoria@uemg.br. O endereco é:
Rodovia Papa Jodo Paulo 11,4143 — Ed. Minas- 8o Andar - Cidade Administrativa
Tancredo Neves / Bairro Serra Verde -Belo Horizonte/MG. DADOS DO
PESQUISADOR RESPONSAVEL: Nome Arlete Inocéncia Menezes Leal Granados
Endereco: UEMG- Rua Paraiba, 232, Funcionérios, Belo Horizonte - Email:
arleteimlg@gmail.com
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APENDICE B: Questionario de pesquisa — a mediacdo de leitura na biblioteca
escolar durante a pandemia da covid-19

Ola caro (a) participante! O objetivo deste estudo é de: Investigar as estratégias e acdes
em mediacdo de leitura adotadas para a formacdo do leitor, empreendidas no espaco da
biblioteca escolar no periodo da pandemia da COVID-19. Os riscos de danos a
dimensdo, psiquica, moral, intelectual, social e cultural do participante sdo minimos,
caso o participante sinta desconforto com as perguntas, dificuldade ou desinteresse
podera interromper sua a participacdo na pesquisa. Seus dados serdo protegidos e sua
identidade seré preservada. O participante recebera acesso aos resultados da pesquisa,
assim como a esclarecimentos sobre as etapas da pesquisa e sobre o tratamento e
armazenamento dos dados. Participando da pesquisa em questdo, 0s sujeitos
contribuirdo para os seguintes beneficios: vislumbrar as acdes realizadas pela equipe da
biblioteca escolar durante a pandemia da COVID-19; Identificar quais séo as acOes de
mediacdo e incentivo a leitura, nas bibliotecas escolares averiguadas, que podem
incentivar a apropriagdo da informagéo e a formacdo do leitor; Detectar quais meios,
midias e redes sociais sdo mais utilizadas no ambiente digital para a mediacdo de
leitura; Compreender o perfil dos principais usuarios-leitores que usufruiram das a¢Ges
de mediacdo de leitura desenvolvidas pelos profissionais das bibliotecas escolares e
vislumbrar quais regides do Brasil desenvolveram mais ag0es de mediagao de leitura no
formato remoto durante a pandemia da COVID-19.

1 - Nome:

2 - E-mail:

3 - Confirma trabalhar em biblioteca escolar?
( )Sim, confirmo.
4 —\/oceé é:

( ) Bibliotecério

( ) Professor(a) de biblioteca

( ) Professor(a) remanejado(a) para a biblioteca
( ) Auxiliar de biblioteca

( ) Outro

5- Caso seja professor, qual sua formacao académica?

6- Vocé trabalha em biblioteca de uma escola:

( ) Privada

( ) Estadual

( ) Municipal

( ) Federal

7 - Em qual cidade e estado vocé atua?
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8- O que vocé entende por mediacéo e incentivo a leitura?

9 - Para vocé, o que é leitura e qual sua importancia?

10 - E possivel formar leitores criticos durante a pandemia e quem ¢ esse leitor?

11 - Qual(ais) projeto(s) a equipe da biblioteca desenvolveu de maneira remota durante
a pandemia da COVID-19?

12 - Qual(ais) midia(s) sociais vocé mais utiliza no ambiente digital para a mediacéo de
leitura? (Marque todas que se aplicam).

( ) Instagram
( ) Facebook
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( ) Youtube
( ) Whatsapp
( ) Twitter

( ) E-mail

( ) Outro

13 - Como tal(is) meios digitais sdo utilizados para realizar a¢cbes de mediacdo de
leitura?

14 - Como o atendimento presencial na biblioteca escolar ndo é possivel durante a
pandemia da COVID-19, vocé acredita que ha outra(s) possibilidade(s) de mediacédo de
leitura fora do meio digital? Se sim, qual(is)?

15 - Qual a sua relagdo com a leitura (E utilitaria? E informativa? E de fruicdo?)

16 - VVocé se considera um leitor? Por qué?
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17 - Qual(is) o(s) maior(res) desafio(s) em mediar a leitura durante a pandemia da
COVID-19?

18 - O usuario-leitor (publico-alvo) da biblioteca escolar em que vocé atua teve/tem
dificuldades em usufruir das ac6es de mediacdo de leitura no periodo da pandemia? Se
sim, qual(is)?

19 - Vocé percebeu resisténcia do usuario-leitor em ndo poder ler/utilizar livros e outros
itens impressos (néo ter acesso ao papel)?

() Sim

( ) Nao

( ) Néo sei/Nao posso responder

20 - Para vocé, qual a importancia da biblioteca escolar durante a pandemia?
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APENDICE C: Roteiro de entrevista

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

H& quanto tempo atua em biblioteca escolar?

Como se porque surgiu a ideia de fazer as mediacdes de leitura remotamente
durante a pandemia da COVID-19?

Conte (descreva) sobre as agOes que vocé implementou na biblioteca para
fomentar a leitura e a formagdo do leitor na biblioteca neste periodo de ensino
remoto.

Quais foram os maiores desafios que enfrentou para colocar em pratica as suas
acoes?

Como foi o envolvimento da coordenacdo ou direcdo da escola nas agoes
realizadas pela biblioteca durante a pandemia?

Qual é a sua avaliacdo sobre o engajamento dos usuarios em relacdo as
atividades propostas?

Os usuarios procuravam 0s servicos da biblioteca por conta préopria ou para
cumprir alguma atividade escolar?

Como vocé analisa os efeitos das a¢bes implementadas, nesse periodo, para 0s
USU&rios?

Pretende continuar com as acfes de formacdo do leitor de maneira online ou

hibrida apds o término da pandemia? Por qué?

10) Qual a faixa etaria dos usuarios-leitores da biblioteca escolar na qual vocé

trabalha?

11) H& uma predominancia em relacdo a algum sexo para uso das atividades

remotas da biblioteca? Se sim, qual?

12) Ha alguma preferéncia por algum tipo de obra? Se sim, qual?

13) Qual o maior ensinamento que a pandemia te deixou em termos de formacdo do

leitor?

14) Poderia partilhar alguma informagdo extra ou algum material que tenha

produzido durante as praticas de mediacao?
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APENDICE D: Material disponibilizado pela entrevistada nimero 1 e pelo
entrevistado nimero 2

CLUBE DE LEITURA
BIBLIOTECA

O Clube de Leitura tem como objetivos: Estimular a leitura, desenvolver o senso critico,
a troca de ideias e opinides, o enriquecimento cultural, a melhoria da escrita, a
ampliacdo do vocabulario, entre outras tantas vantagens que um Clube de Leitura pode
proporcionar.

1. Informag0es sobre o Clube: 1.1 Poderdo se inscrever toda a comunidade interna:
Alunos, professores e outros funcionarios. Os alunos podem ser de qualquer curso.

1.2 A participacdo no Clube ndo é obrigatéria. Ndo faz parte da disciplina de
portugués/literatura. E uma atividade extracurricular.

1.3 N&o tera limites de participantes. Caso seja necessario, dividiremos em grupos (via
sorteio).

1.4 Nao havera encontros presenciais. Os debates serdo via WhatsApp ou Telegram. A
escolha da plataforma serd definida levando em consideracdo a quantidade de
inscritos/participantes.

1.5 Além do grupo no WhatsApp/Telegram, também teremos interacdo por e-mail, onde
serd encaminhado o livro por anexo.

1.6 Havera a leitura de quatro livros durante o ano (dois para o primeiro semestre e dois
para 0 segundo semestre). A guantidade reduzida de leituras ao longo do ano se da em
funcéo dos participantes terem outras leituras obrigatdrias de seus cursos. Acreditamos
que 4 livros, 2 por semestre, é viavel.

1.7 A escolha das obras sera por votacdo. A bibliotecaria/mediadora dara 3 opgbes de
obras. A que tiver maior votacdo sera a escolhida para leitura e debate. Com excec¢édo da
12 obra/12 leitura do clube, que ja sera pré-selecionada pela mediadora.

1.8 As obras serdo de géneros variados: Suspense; romance; ficcdo; thriller psicolégico,
fantasia, etc.

1.9 Todos os livros serdo digitais, disponiveis gratuitamente em sites como o0 Dominio
Publico e similares. Dessa forma, os participantes ndo precisam comprar os livros (a
menos que queiram).

1.10 A 12 leitura do Clube se inicia em margo. A Ultima leitura e debate se encerra em
novembro de 2021. Dessa forma, os participantes do Clube terdo de 1 més e meio a 2
meses para a leitura de cada livro, de acordo com o cronograma abaixo:

Leitura do 1° livro: marco (a partir do inicio, no dia 10/03) até 29 de abril (29/04)
Debate do 1° livro: 30 de abril (30/04)

Leitura do 2° livro: 01 de maio (01/05) até 29 de junho (29/06)

Debate do 2° livro: 30 de junho (30/06)

Leitura do 3° livro: 1° de julho (01/07) até 31 de agosto (31/08)

Debate do 3° livro: 01 de setembro (01/09)

Leitura do 4° livro: 02 de setembro (02/09) ate 31 de outubro (31/10)

Debate do 4° livro: 01 de novembro (01/11)

* As datas podem sofrer alteragdes, caso haja necessidade.

1.110s debates terdo duracao de 1 hora, e acontecerdo somente uma vez por turma, no
horario em que todos/a maioria tiver disponibilidade. Caso alguém nédo consiga
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participar, poderd ler os comentérios dos colegas e contribuir com sua opinido no
horario que puder, mas deverd ser no dia marcado para o debate. Nos debates, serdo
aceitas opinides por escrito e &udios..da forma que melhor convier para o0s
participantes. Poderdo postar links/sites e outras informacdes sobre o assunto, para
enriquecer nosso debate.

1.12 Respeito aos colegas e as opinides diferentes da sua. Um dos motivos é justamente
trocar ideias e conhecer outros pontos de vista e opinides de acordo com vivéncias de
cada um, de forma a enriquecer nossas experiéncias. Palavras de baixo caldao nao serdo
permitidas.

Inscrigdes: 01 de fevereiro até 05 de margo.

Inicio Clube: 10 de margo.

Inscri¢des deverdo ser feitas com o preenchimento do formulario abaixo, e envio para o
e-mail: Xxxxx@xxxxx.com.br até o dia 05 de marco.

Qualquer davida, podem entrar em contato por e-mail (0 acima indicado) ou pelo
WhatsApp: (00)0000-0000

Mediadora do Clube: Bibliotecaria

FIGURA 1 - Convite Clube de Leitura

E = §,,7 -—:;

Clube de L

Inscricoes: 03/02 a 05/03 | Inicio Clube: 10/03

Inscricdes deverao ser feitas com o preenchimento do formulario, e enviado

para o e-mail: I até o dia 05 de margo.

Informacoes:
ou (whatsapp)

Mediadora do Clube:
Bibliotecaria -
Fonte: Disponibilizado pela entrevistada nimero 1.

121


mailto:xxxxx@xxxxx.com.br

FIGURA 2 - Informativo Clube de Leitura

Y UL
Chnte ot Leiirz

Informamos que o Clube de Leitura tera
a data de inicio mantida, pois ndo tem
encontros presenciais.

As atividades foram planejadas
para ser [00% online.

L embrem-se: As inscrigoes vao
até o dia 05, sexta-feira

Bibliotecaria - Q

Fonte: Disponibilizado pela entrevistada nimero 1.

122



FIGURA 3 - Cronograma Clube de Leitura

Fonte: Disponibilizado pela entrevistada nimero 1.
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FIGURA 4 - Questdes discutidas no Clube de Leitura

Clube de Leitura

(Leitura finalizada: Frankenstein)
g WWX
#WVX .

Vocés acham que o conceito/significado
de ética e de moral estdo banalizados?

' Se ja naquela época (cerca de 200 anos
atras) o conhecimento era uma arma tdo
poderosa, e hoje em dia entdo, com o tanto
de informacées e o facil acesso a elas?

’Como estariam representados o bem e o
mal nesta obra? E possivel dizer que o
monstro ou o criador sdo exclusivamente
bons ou maus? Ou ha uma "oscilagao" (ora

0S personagens sao bOI’IS e ora sao maus?)
Fonte: Disponibilizado pela entrevistada nimero 1.
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FIGURA 5 - Alguns comentarios dos leitores

Clube de Leitura

(Leitura finalizada: Frankenstein)
" MMW ¥
doy Ly’

verificar que o limite foi ultrapassado, e apesar de ser uma ficcdo o que

, Infelizmente a ética e moral sdo raros hoje em dia. Quanto ao livro, podemos

Frankenstein fez para realizar sua obra, fiquei em muitos momentos com d6 do
monstro criado, ele ndo pediu para isso acontecer e passou por situacées dolorosas.

, Uma das coisas que mais gostei foi a capacidade dele de enfrentar o medo e ir atrds

do "monstro" que ele havia criado. E que se pararmos pra analisar ndo se trata de
um monstro mas sim do proprio ser humano. E ao mesmo tempo me coloquei no
lugar do "monstro" e vi que ele sofreu muito por ter ganhado vida e ser largado por
quem O criou..

Deus quando criou o homem o fez a sua imagem e semelhanca, dotado de tamanha
beleza. Ou seja era como diz na Sagrada Escritura a boca fala o que o coragao esta
cheio. Entdo Deus estava cheio de beleza e de amor que nos criou seres tdo perfeitos
e belos. Victor quando cria Frankstein o faz entdo a sua imagem e semelhanca ou
seja se a criatura e horrorosa o criador e pior do que a criatura.

O livro foi escrito ha aproximadamente 200 anos, ¢ uma obra atemporal, pois traz
temas tdo antigos e tdo atuais, vinculados a questdo da existéncia humana. Reflete
sobre os limites da arma mais poderosa do homem: O conhecimento.

Fonte: Disponibilizado pela entrevistada nimero 1.
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FIGURA 6 - Alguns comentarios dos leitores 2

Clube de Leitura

(Leitura finalizada: Frankenstein)
WWW ¥
(g .
doy (s
Pela o6tica de Victor, vejo muita culpa e arrependimento de seus atos infames. Pela
otica do “monstro” vejo soliddo e curiosidade, além, de claro, querer se encaixar e se
encontrar em um mundo que, sabidamente, ndo ¢ o seu. Eu fiquei muito consternada

com a criatura que, ao mesmo tempo estava assustada com a realiza¢do do que é estar
vivo e de continuar a viver.

Nesse livro podemos perceber como a exclusdo e a violéncia pode mudar uma pessoa.

criacdo de Frankenstein foi abandonada. O monstro sempre foi tratado com
violéncia e ele se via num total abandono. Ele disse " eu era bom e compreensivo. Foi a
desgraca que me converteu em demonio".

analogia a busca incessante que as pessoas tem de se mostrarem perfeitas ou belas
nas redes sociais. Um exemplo disso sdo iniimeras pessoas perderem suas vidas em
cirurgias pldsticas como lipoaspiragdo, aplicagdo de silicone, harmonizagdo facial,
etc.. tudo isso devido a busca por querer parecer com alguma celebridade, ou
simplesmente por alguém em algum lugar dizer que existe um padrdo de beleza e
quem estiver fora daquilo ndo se "encaixa". Seriam esses os mesmos sentimentos
que o "Monstro Frankenstein" teria sentido ao ver o desprezo de seu criados e que
ndo era igual a todas as outras pessoas. - Até que ponto hoje em dia uma pessoa
mantem seus conceitos de certo e errado para tentar se inserir nesses novos
padroes estéticos? Acho que cada um é bonito da sua maneira pois fomos criados a
imagem e semelhanca de Deus, e Deus é perfeito.

'Apés ler o livro e analisar com alguma coisa atual na sociedade, consigo fazer uma

Fonte: Disponibilizado pela entrevistada nimero 1.
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FIGURA 7 - Palestra na semana da Biblioteca

s
ﬁfﬂ ﬁ‘;] Il SEMANA DA BIBLIOTECA

PALESTRA

A (DES)INFORMACAO NAS REDES SOCIAIS EM
EPOCA DE PANDEMIA

N

PALESTRA SB K% )
. "

114 23 25:08:41

13:14 1:31:49

DISPENSAR

Fonte: Disponibilizado pelo entrevistado nimero 2.

FIGURA 8 - Minicurso no YouTube

Principais mensagens v

mi lube d
-
Muito interessante!
Parab@Tzaco!
kkkk
i
passando
tel
ol
- chat
ito
e poder trab: se
Palestrante a
mis
uimo
linda le!
PALESTRA SB ©

ol 27 GP O ) COMPARTILHAR =+ SALVAR [

Fonte: Disponibilizado pelo entrevistado nimero 2.
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PALESTRA SB

23 assistindo agora + Transmissdo iniciada ha

" O legado de Belluzzo

* Competéncia
* Informagio

* Leitura om Informacao y 4 \:
» Comunicagio |' ' ' ]
* Midias sociais ‘\ w 4
* Autonomia ~ /’

* Protagonismo

Competéncia 7 s

38 minutos e 24 G0 ) COMPARTILHAR =+ SALVAR [

FIGURA 9 - Print da palestra sincrona no YouTube

Principais mensagens v

W todas

[ ] Curta o chat ao vivo! Nao se esqueca de proteger
sua cidade e seguir nossas diretrizes da

Ja ampliamos 3 tela! Ta oK!
esta dando pra ler sim

Atela esté legal. S6
ndo esta no modo apresentagao

esta melhor
Esta no modo leitura

ba pra ler

® >

Fonte: Disponibilizado pelo entrevistado nimero 2.

FIGURA 10 - Convite Clube do Livro

CLUBE DO

V

Conto: Menina de bicicleta

de Mdrcio Sales

Quinta-feira | 19h - Via Google Meet

Fdca sud inscricdo
e participe!

Fonte: Disponibilizado pelo entrevistado nimero 2.
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