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“No fim, o termo ‘circularidade’ pode ser apenas
uma forma de nos conscientizarmos de que
precisamos de um caminho de sustentabilidade
mais abrangente, integrado e restaurador que
inclua tanto as pessoas como a tecnologia e a

natureza.”
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RESUMO

FONSECA, A. R. Descarte de Medicamentos de Uso Domicilar Vencidos ou em Desuso:
uma analise a partir do Design e da Economia Circular. 2022. 136 f. Dissertagdo (Mestrado)
- Escola de Design, Programa de P6s-Graduacdo em Design da Universidade do Estado de
Minas Gerais, Belo Horizonte, 2022.

O Design é uma area que vem ganhando cada vez mais destaque por sua capacidade para
auxiliar na criacdo de solucdes para problemas complexos. No contexto da Economia Circular
0 Design coloca-se em evidéncia como um dos elementos-chave capazes de viabiliza-la. Na
contemporaneidade a comunidade global enfrenta graves problemas de ordem ambiental que
ameacam a saude de todos os seres vivos. A contaminagdo do meio ambiente por farmacos é
um dos varios desafios que compromete a saude do ecossistema terrestre. A resisténcia
Antimicrobiana ja é causadora de milhGes de mortes no mundo por ano, e existe uma forte
relacdo entre estas mortes, a poluicdo do meio ambiente por farmacos e o descarte de
inadequado de Medicamentos de Uso Domiciliar Vencidos ou em Desuso. Neste sentido, este
estudo tem como proposta colocar em evidéncia a problematica do descarte de Medicamentos
de Uso Domiciliar Vencidos ou em desuso sob a oética das legislacdes que regulam este
segmento e dos atores e setores que formam a cadeia produtiva, de modo a propor instrumentos
e ferramentas, por meio do Design e da Economia Circular que possam auxiliar na construcéo
de solugdes para atuar sobre o problema. Para alcancar este intento a pesquisa correspondeu a
um estudo qualitativo, de natureza exploratéria e descritiva, que utilizou como ferramentas a
pesquisa documental e a pesquisa de campo. Para proceder com a andlise das entrevistas fez-se
uso da andlise de conteudo. Como resultado foi possivel constatar a infinidade de problemas
complexos que envolvem toda a cadeia produtiva dos farmacos, as partes interessadas e 0s
setores. Nao menos importante, foi possivel apurar que ha uma grande expectativa da industria
com a area do Design, creditando a ela a esperanca de que 80% dos impactos ambientais possam
ser resolvidos aplicando-se estratégias de Design.

Palavras-chave: Design; Economia Circular; Descarte de medicamentos; Residuos; Poluicé&o.



ABSTRACT

FONSECA, A. R. Disposal of expired or unused home-use drugs: an analysis based on
Design and the Circular Economy. 2022. 136 f. Dissertation (Masters in Design) — School of
Design, State University of Minas Gerais, Belo Horizonte, 2021.

Design is an area that has been gaining more and more prominence for its ability to help create
solutions to complex problems. In the context of the Circular Economy, Design stands out as
one of the key elements capable of making it viable. In contemporary times, the global
community faces serious environmental problems that threaten the health of all living beings.
Contamination of the environment by pharmaceuticals is one of several challenges that
compromise the health of the terrestrial ecosystem. Antimicrobial resistance is already the cause
of millions of deaths in the world per year, and there is a strong relationship between these
deaths, environmental pollution by drugs and the inappropriate disposal of expired or unused
household drugs. In this sense, this study proposes to highlight the problem of disposal of
expired or disused Home Use Medicines from the perspective of the legislation that regulates
this segment and the actors and sectors that form the production chain, in order to propose
instruments and tools, through Design and Circular Economy that can help in the construction
of solutions to act on the problem. To achieve this aim, the research corresponded to a
qualitative study, of an exploratory and descriptive nature, which used documentary research
and field research as tools. To proceed with the analysis of the interviews, content analysis was
used. As a result, it was possible to verify the infinity of complex problems that involve the
entire pharmaceutical production chain, its stakeholders and sectors. Not least, it was possible
to verify that there is a great expectation of the industry with the area of Design, crediting it
with the hope that 80% of the environmental impacts can be solved by applying Design
strategies.

Keywords: Design; Circular Economy; Disposal of Medicines; Waste; Pollution.
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1. INTRODUCAO

O esgotamento eminente dos recursos naturais e o perigo que ele representa € uma realidade
cada vez mais presente, colocando a espécie humana em crise. O atual modelo econdémico linear
(extrair — fabricar — distribuir — consumir — descartar) é insustentavel, e “ha mais de 40 anos, a
demanda da humanidade sobre os recursos da Natureza ultrapassa a capacidade de reposi¢ao
do planeta” (WWF, 2014, p.10). Esta sobrecarga do ecossistema ocorre porque explora-se o
planeta de modo té&o rapido e eficiente, sem dar a ele a capacidade de se regenerar na mesma
velocidade. O fato é, as consequéncias sdo inevitaveis, e a espécie humana ja vivencia a
diminuigdo dos recursos naturais e uma acumulacdo imensa de residuos, que excede a nossa
capacidade de gerenciamento. De acordo do relatério ONU HABITAT (2018), por ano sao

produzidas cerca de 2 bilhdes de toneladas de residuos no mundo.

Em aspectos locais, hoje no Brasil, gera-se por ano uma média de 80 milhdes de toneladas de
residuos que sdo destinados para o aterro sanitario. Estes representam cerca de R$ 120 bilhdes
em recursos que poderiam ser reaproveitados em nosso sistema produtivo (ABRELPE, 2018).
Outro agravante para a situagdo séo que os produtos que compramos sdo jogados fora, em
média, no periodo de 6 meses (ONU-HABITAT, 2018), indo de encontro a afirmacdo de
Velloso (2008, p. 1960) “(...) a sociedade de consumo aposta na vida breve dos seus produtos.
Ela fabrica produtos que devem ser rapidamente substituidos por outros, cada vez mais frageis
e pereciveis”. Tal criticidade faz-se perceber que, para acomodar os 7,6 bilhdes de habitantes
do mundo, suprir suas demandas por recursos e ainda absorver o residuo gerado, seria
necessario 70% de outro planeta Terra (ONU-HABITAT, 2018).

A situacdo se torna ainda mais grave pela ineficiéncia percebida nos processos produtivos.
Como afirmam Mcdounough e Braungar (2008), aquilo que vemos na lata de lixo é apenas a
ponta do iceberg de materiais que sdo explorados para a entrega de um produto, ou seja, um
produto possui em média apenas 5% das matérias primas envolvidas em seu processo de
producdo e distribuicdo. Em termos de recursos, j& se vivencia risco de escassez de recursos
minerais para os proximos 50 anos e alguns elementos importantes tendem a se esgotar em
periodo curto (CNI, 2018).

Este consumo descontrolado é o causador de grandes problemas sociais, visto que, aumenta a

lacuna que existe entre as classes sociais, ou seja, 0 consumo de recursos de forma exagerada
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por uns, convive direta e intrinsicamente com a caréncia total de outros. Confirmando esta
constatacdo o relatério Meio Ambiente e consumo (2002) traz que, “(...) apenas 20% da
populacdo mundial, estimada em 6 bilhdes de pessoas, consome 80% dos recursos do planeta.
Esses 20% mais ricos, consomem 45% de toda a carne e o peixe a disposi¢do no mercado,
enquanto os 20% mais pobres apenas 5%”. Gordimer (2000) corrobora, afirmando que “(...)
enguanto aqueles de nds que fizeram parte dessas imensas geracfes de consumidores precisam
consumir menos, para mais de 1 bilhdo das pessoas consumir mais € uma questdo de vida ou

morte e um direito basico — o direito de ser livre da carestia”.

O ponto positivo é que nas Ultimas décadas a sociedade global tem tomado consciéncia em
relacdo a estas préaticas de exploracdo do planeta, formando o que se pode chamar de uma
transformacdo consciencial em relacdo a toda esta insustentabilidade que causa danos ao
ecossistema que refletem em si mesma. Desde a década de 60 pode-se observar este despertar
da espécie humana, que vem evoluindo até os dias atuais. Desde entdo, alguns marcos que
fortalecem o conceito de sustentabilidade tém surgido. O Quadro 1 apresenta o resumo destes
marcos, porém eles sdo detalhados em outro topico deste estudo.

Quadro 1 - Marcos da sustentabilidade

Marco / evento Objetivo / foco
1945 — Conferéncia de San Francisco e | Encontro de 50 paises para redacdo e assinatura da Carta das
formacdo das Nacbes Unidas Nagdes Unidas.

1962 - Publicagdo do livro Primavera | Expds os efeitos negativos do uso de pesticidas (BONZI, 2013).
Silenciosa de Rachel Carson.

Encorajou uma abordagem multi-atores para o uso racional e de
conservagdo dos recursos naturais do planeta Terra. Foi a primeira
1968 - Conferéncia da Biosfera reunido intergovernamental, que abriu espaco para discussdes
sobre 0 conceito de desenvolvimento ecologicamente sustentavel e
sua importancia de carater global (UNESCO, 1993).

Encontro de pesquisadores de 30 paises (cientistas, educadores e
economistas) e definicdo dos ideais da instituicdo. Sdo eles: uma
1968 — Nascimento do Clube de Roma | perspectiva de longo prazo; e 0 conceito de “problematique”, um
conjunto de problemas globais e interligados, de ordem econémica,
ambiental, politica ou social (THE CLUBE OF ROME, 2020).

O relatério apontou questdes relacionadas aos limites planetarios e
deu forga para as questes relacionadas a sustentabilidade tomarem
1972 — Publicacéo do Relatério Limites | propor¢des globais. (...) “fundamentalmente confrontou o
do crescimento paradigma incontestado de crescimento material continuo e a busca
de expansdo econdmica sem fim” (THE CLUBE ROME, 2020).
Alertou para a importancia de se desenvolver critérios e principios
1972 — Conferéncia das Nag¢des Unidas | comuns que beneficiem toda a humanidade, com foco em inspirar
sobre 0 Meio Ambiente Humano — | os povos para a agdo de preservacdo e melhorias para o ambiente

Estocolmo / Suécia humano (BIBLIOTECA VIRTUAL DE DIREIROS HUMANOS
USP, 2020).
Foco em aprofundar propostas mundiais a respeito do meio
1983 — Comisséo Brundtland ambiente (SENADO, 2020).

Continua
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1987 - Publicacdo do Relatério
Brundland “Nosso futuro Comum”
publicado pela Nagbes Unidades e
Universidade de Oxford

O alvo do relatério era o multilateralismo e a interdependéncia nas
nacdes em busca do desenvolvimento sustentavel (SENADO,
2020).

1992 — Eco 92 ou Rio 92

Conferéncia das NacBGes Unidas para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, conhecida como Rio 92 ou Eco 92. Foi um
marco para questdo da conscientizacdo ambiental e ecoldgica,
dando origem a uma agenda com o0 engajamento dos cinco
continentes. Foi considerada um despertar para a problematica do
meio ambiente e desenvolvimento sustentavel (IPEA, 2009).

1997 — Conferéncia das Partes (Quioto
Japéo)

Reuniu 159 paises dando origem ao Protocolo de Quioto que
estabeleceu metas para a reducdo da emissdo de gases de efeito
estufa aos paises participantes.

2000 — Lancamento dos Objetivos do
Desenvolvimento do Milénio (ODM)

Reunido da ONU com representantes de 189 paises, chefes de
Estado e Governo, que deu origem aos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio, com o estabelecimento de metas em
areas prioritarias para melhoria das condicdes de saude, pobreza,
meio ambiente, dentre outras até o ano de 2015.

2006 — Documentario Uma verdade
inconveniente de Al Gore

O documentério tinha como objetivo alertar sobre os riscos do
aquecimento global como consequéncia do acimulo de gases
poluentes. Deu forca politica para as questbes relacionadas ao
aquecimento global (GLEISER, 2016).

2007 — Painel Intergovernamental sobre
Mudancas Climaticas (IPCC)

No ano de 2007 o Painel Intergovernamental sobre Mudancas
Climaticas foi umas das referéncias mais citadas sobre questes
relacionadas ao aquecimento global e o clima. O IPCC, recebeu
prémio Nobel da Paz pela iniciativa de chamar a atencdo da
comunidade global e lideres mundiais a respeito dos problemas da
mudanca climética (BBC BRASIL, 2007).

2015 — COP 21 (Conferéncia do Clima
de Paris)

Foco em alcangar um acordo legal e global a respeito do clima do
planeta Terra, estabelecendo metas para manter o agquecimento
global abaixo de 2° C (COP21, 2015).

2015 — Renovagdo dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio

Estabeleceu a Agenda 2030 para os Desenvolvimento Sustentavel
(PAHO,2015) formando 17 objetivos globais (ODS — Obijetivos
dos Desenvolvimento Sustentavel) com o objetivo de acabar com
a pobreza, proteger o planeta e garantir que todos as pessoas
desfrutem de paz e prosperidade (PNUD, 2022).

Todos estes marcos foram importantes para o0 que se pode chamar de transicdo de um modelo

econdmico linear para um modelo econdémico circular. O modelo econémico extrair, produzir,

descartar esta alcancando os limites fisicos do planeta, um modelo econdmico circular € visto

como uma alternativa que redefine o entendimento de crescimento econémico com foco em

beneficios para toda a sociedade. Para que a transi¢do ocorra é preciso distanciar a atividade

econdmica do consumo de recursos naturais finitos, eliminado residuos do sistema, migrando

também para fontes de energias renovaveis, construindo capital econdmico, natural e social

(EMF, 2017).
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O uso extensivo de recursos naturais ameaca exceder a capacidade de carga do
planeta. O conceito de Economia Circular oferece um caminho para o crescimento
sustentavel, boa salde e empregos decentes, salvando 0 meio ambiente e seus recursos
naturais. Este conceito ganhou crescente destaque nos ultimos anos na politica
desenvolvimento na Unido Europeia internacional e niveis nacionais de governanca,
e nos negdcios praticas e comportamento do consumidor. Até agora, o foco tem sido
nos beneficios de uma transi¢do para uma Economia Circular do ponto de vista da
eficiéncia e producéo e consumo sustentaveis (WHO, 2018).

De modo geral, migrar para um modelo econémico circular gera valor para a sociedade de trés
maneiras principais, como afirmam Peck et al. (2020), s&o elas: (1) auxiliar na garantia da
disponibilidade global de recursos; (2) ajuda a preservar a capacidade dos sistemas naturais de
fornecer bens e servigos para a sociedade; e (3) desenvolve novas tecnologias, novas normativas

e novos modelos de negdcios.

Estreitando ainda mais a questdo da sustentabilidade para a salde publica, também
demandantes por uma logica circular em toda a cadeia produtiva, temos a problematica do
descarte de medicamentos de uso domiciliar vencidos ou em desuso, pertencentes a cadeia da
industria farmacéutica, que sdo objeto deste estudo. Medicamentos sdo produtos farmacéuticos,
obtidos ou elaborados tecnicamente, com propdsito profilatico, curativo, paliativo ou para fins
de diagndstico (RDC 200, 2017), que estdo sujeitos a legislacdes especificas, especialmente
guanto ao seu descarte de maneira adequada, como previsto na Politica Nacional de Residuos
Sélidos de 2010 e Decreto 10.388 de 2020. Estas necessidades legislatorias se dao pelo poder
de contaminagdo que os medicamentos possuem quando entram em contato com 0 meio
ambiente. Conforme NBR 10004 (2004) a periculosidade de um residuo ocorre em fungéo de
suas propriedades fisicas, quimicas ou infectocontagiosas, e podem representar: a) risco a saude
publica, provocando a mortalidade, surgimento de doencas ou elevando seus indices; b) riscos

ao meio ambiente, quando os residuos sdo gerenciados de maneira incorreta.

Como afirma Brown (2019), a presenca de produtos farmacéuticos no meio ambiente € um
problema crescente de preocupacédo global. Vive-se na atualidade uma crise global, que pode
causar milhdes de mortes até 2050, da qual o descarte inadequado de medicamentos contribui
para o problema. Segundo o Relatorio No Time to Wait: Securing the future from drug-resistant
infections de abril de 2019, elaborado pelo IACG — Interagency Coordnation Group on

Antimicrobial Resistance,
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As doencas resistentes aos medicamentos ja causam, pelo menos, 700.000 mortes por
ano, em todo o mundo, incluindo 230.000 mortes por tuberculose multirresistente, um
ndmero que poderd aumentar para 10 milhdes de mortes por ano, em todo o mundo,
até 2050, no cenario mais alarmante de total inaccdo. Aproximadamente, 2,4 milhdes
de pessoas poderdo morrer nos paises de elevados rendimentos, entre 2015 e 2050, se
ndo se fizer um esfor¢o sustentado para conter a resisténcia antimicrobiana (WHO,
2019, p.4).

Corroborando esta questdo, o Lancet (2022) afirma que a Resisténcia Antimicrobiana (RAM)
é uma das principais causas de mortes em todo o mundo, ocorrendo em maior prevaléncia em
localidades hoje ha maior escassez de recursos. Conforme os autores deste estudo no Lancet
(2022) em 2019, 1,27 milhdes de mortes em todo o mundo foram provocadas por bactérias

resistentes aos farmacos.

A presenca de antibioticos no meio ambiente € alarmante. De acordo com dados de um estudo
realizado por pesquisadores da Universidade de York no Reino Unido, as concentragfes de
antibioticos encontrados nos rios pesquisados excedem 0s niveis seguros em até 300 vezes
(UNIVERSITY YORK, 2019). O mais preocupante, conforme salienta o Dr. John Wilkinson,
uns dos pesquisadores do estudo, que este é o primeiro estudo realizado em escala global, ou
seja, ndo existem outros estudos nesta proporcdo, evidenciando a auséncia de pesquisas
abrangentes sobre a problematica da presenga de antibiotico no meio aquatico. “Nosso estudo
ajuda a preencher essa lacuna de conhecimento fundamental com a geracéo de dados para paises
que nunca haviam sido monitorados antes” (UNIVERSITY YORK, 2019).

De acordo com Bila e Dezotti (2003, p. 523) “muitos farmacos residuais resistem a varios
processos de tratamento convencional de agua.” Tal problematica é associada a preocupacao

do Relatdrio No Time to Wait: Securing the future from drug-resistant infections, que sinaliza,

O fardo das doengas infecciosas em humanos e animais estd a ser agravado pelos
seguintes fatos: insuficiente acesso a agua potavel, saneamento e higiene nas unidades
de cuidados de satde, no campo, escolas, habitagbes e comunidades; insuficiente
prevencdo das infec¢bes e doencas; desigualdades no acesso a antimicrobianos,
vacinas e meios de diagndstico; e sistemas frageis de saude, produgdo de alimentos e
racBes para animais, seguranca alimentar e tratamento do lixo, o que contribui,
igualmente, para a emergéncia e propagacdo de agentes patogénicos resistentes aos
farmacos (WHO, 2019, p.4).

De acordo com Brown (2019) existem trés maneiras principais pelas quais os produtos
farmacéuticos vao parar no meio ambiente, sdo elas: (1) uso do paciente, por meio da
eliminagdo do organismo, passando por nossos corpos ¢ terminando nos cursos d’agua; (2) o
descarte inadequado das sobras de medicamentos vencidos ou em desuso no lixo, vaso sanitario

ou na pia; e (3) os residuos provenientes da industria farmacéutica. Segundo Falqueto e
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Kligerman (2010) a industria de farmacos é uma grande geradora de residuos provenientes de
devolucbes e recolhimento de medicamentos do mercado, medicamentos rejeitados pelo
controle de qualidade e das perdas decorrentes do processo. Além disto, sabe-se entre 50% e
90% dos medicamentos ingeridos séo excretados pelo organismo entrando em contato com o
meio ambiente (DEZOTTI 2003, TERNES, 1999).

E importante salientar que varias sio as causas da geracio de sobras de medicamentos pelo
consumidor que sdo descartados inadequadamente. As principais causas sdo: distribuicdo
aleatdria de amostras gratis, ndo adesdo ou interrupcdo doo tratamento terapéutico proposto
pelo médico, excesso de automedicacdo, ndo fracionamento das embalagens, etc. Falqueto e
Kligerman (2013) estimam que cerca de 20% dos medicamentos consumidos em casa Sdo

lancados na rede de esgoto sanitario ou jogados no lixo convencional.

Diante do exposto, este estudo tem como intuito apresentar um recorte da problematica do
descarte de medicamentos de uso domiciliar vencidos ou em desuso sob a 6tica dos atores da
cadeia produtiva e setores, apontando perspectivas e identificando instrumentos e ferramentas,
por meio do Design e da Economia Circular que possam auxiliar na proposicao de solucdes

para atuar sobre o problema.

Pelos estudos ja realizados é possivel apontar que para auxiliar na resolutiva deste problema,
que é de natureza complexa, é preciso a juncdo de diversas dimensfes de ordem econdmica,
industrial, governamental, legislativa e regulatéria, bem como mudancas de comportamento
com relacédo ao descarte de medicamentos de uso domiciliar vencidos ou em desuso, amparados
por toda uma ressignificacao do sistema produtivo, bem como uma infraestruturacao do sistema

de coleta e tratamentos destes residuos.

Para 0 alcance dos objetivos propostos neste estudo, a pesquisa possui a finalidade de estudo
aplicado, com abordagem qualitativa. Quanto a seus propoésitos estes sdo de natureza
exploratéria e descritiva. Os procedimentos para coleta de informacdes foram a pesquisa

bibliografica e documental e pesquisas de campo.

Este estudo esta estruturado em cinco capitulos. O primeiro capitulo é destinado a trazer uma
compreensdo introdutoria do tema de pesquisa, apresentando o problema, 0s objetivos gerais e
especificos e a justificativa para o tema. O segundo capitulo apresenta a revisao da literatura da

pesquisa, destinado a evidenciar os principais conceitos e teorias que norteiam o tema.
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Apresenta um panorama geral sobre sustentabilidade e a criticidade dos recursos naturais, 0s
marcos da sustentabilidade que permitiram a sociedade alcancar a mentalidade que se tem hoje,
até chegar a conceituacdo e critica ao conceito Economia Circular. Encerra-se 0 capitulo
abordando dois assuntos, o Design e suas estratégias para um novo modelo econdémico e a
Economia Circular no segmento de farmacos. O terceiro capitulo aborda o método de pesquisa
utilizado para a realizacdo do estudo e seus respectivos procedimentos metodol6gicos. Neste
capitulo explica-se os critérios utilizados para realizacdo de cada etapa da pesquisa. O quarto
capitulo apresenta uma analise documental de todas as legislagdes estudadas e a analise das
entrevistas realizadas em campo. O quinto capitulo apresenta as conclusdes obtidas por meio

deste estudo.
1.2 Justificativa

A justificativa para este estudo se da pelo interesse da autora em promover discussdes acerca
do problema do descarte inadequado de medicamentos de uso domiciliar vencidos ou em desuso
sob a perspectiva do Design e da Economia Circular, identificando os principais problemas e
apontando caminhos para construcéo de solucdes que contribuam para a mitigacéo dos impactos

ambientais.

A Economia Circular é ainda uma area de conhecimentos em formacédo, e observa-se a auséncia
de estudos organizados na area, especialmente no que se refere aos produtos da industria
farmacéutica. Desde modo, no aspecto teorico, esta pesquisa pretende contribuir para a
formacgdo de conhecimentos que versem sobre Economia Circular, Design e residuos de
medicamentos de uso domiciliar vencidos ou em desuso, auxiliando na formacdo de

conhecimentos que conectem estas trés dimensdes.

No aspecto pratico a pesquisa pretende auxiliar na constru¢do solucbes que auxiliem na
mitigacdo dos impactos ambientais decorrentes do descarte inadequado das sobras de
medicamentos de uso doméstico vencidos ou em desuso que comprometem a salde de todo
ecossistema. Sabe-se, que a presenca de medicamentos no meio ambiente, em partes ocorre
pelo descarte inadequado no lixo comum, pias ou vaso sanitario. A questdo principal é que a
presenca de farmacos no meio ambiente € um problema crescente de preocupagdo global
(BROWN, 2019), e esta situacdo pode provocar milhdes de mortes até 2050 (WHO, 2019, p.4),

devido a resisténcia antimicrobiana.
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1.3 Objetivo geral

Apresentar um recorte da problematica do descarte de medicamentos de uso domiciliar
vencidos ou em desuso sob a Otica dos atores da cadeia produtiva e setores, apontando
perspectivas, e identificando instrumentos e ferramentas, por meio do Design que possam

auxiliar na proposicao de solucdes para atuar sobre o problema.

1.3.1 Objetivos especificos

a) Explorar o estado da arte da Economia Circular e do Design aplicados a problematica do
descarte inadequado de medicamentos de uso domiciliar vencidos ou em desuso;

b) Apresentar quais sdo as demandas legais, normativas e de sustentabilidade existentes no
Brasil para o descarte de medicamentos de uso domiciliar vencidos ou em desuso;

c) Demonstrar como o Design pode ser um elemento chave para a criagcdo de um sistema
circular para a problematica do descarte de medicamentos de uso domiciliar vencidos ou

em desuso.



24

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Sustentabilidade e a criticidade de recursos naturais

Nos vivemos até agora com a suposic¢do de que o que era bom para nds era bom para
o mundo. Foi engano. Precisamos alterar nossa existéncia de modo que seja possivel
viver com a convicgao contrdria, de que o que € bom para 0 mundo ha de ser bom para
nos. E isso exige que nos esforcemos para conhecer o mundo e aprender o que € bom
para ele. Temos que aprender a colaborar com seus processos e compreender 0s seus
limites. Porém, o que ainda é mais importante, devemos aprender a reconhecer que a
criacdo é cheia de mistério; nunca a entenderemos claramente. Devemos abandonar a
arrogancia e respeitar. Temos que recobrar o sentido da majestade da cria¢do e
capacidade de honrar sua presenca. Pois nas condi¢cBes de humildade e reveréncia
perante 0 mundo é que a nossa espécie sera capaz de permanecer nele (HAWKEN, et
al.., 2007).

A ideia exposta acima coloca em evidéncia o atual paradoxo da comunidade global. Hawken et
al. (2007) trazem uma importante reflexdo acerca de como deveria se dar a relagéo entre a
espécie humana e o Planeta Terra. Para os autores, a logica esta invertida e precisa ser revista
para que isso garanta a sobrevivéncia da propria espécie. Abramovay (2012, p. 18) corrobora a
questdo ao sinalizar que “é no reconhecimento dos limites dos ecossistemas que se encontram
as maiores possibilidades para o processo de desenvolvimento.” Frente a argumentagdo de
ambos 0s autores é possivel constatar a importancia deste entendimento de finitude dos recursos
por meio da atividade econdmica para que se observe possibilidades de avanco e

desenvolvimento sustentavel.

A utilizacdo dos recursos naturais ¢ fundamental para a obtencdo de qualidade de vida para
espécie humana nos moldes do consumo contemporaneo. Desde a primeira Revolucdo
Industrial estes recursos naturais tém sido explorados com maior intensidade para dar origem a
uma infinidade de produtos e servigos que atendam as necessidades humanas. Esta exploracédo
desmedida e ndo ordenada tem causado inumeros problemas de ordem ambiental, social e
econdmica, demonstrando que a comunidade global utiliza os recursos naturais muito além da
capacidade de suporte e reposicdo do ecossistema. (MILLENNIUM ECOSYSTEM
ASSESSMENT, 2005; WEETMAN, 2019; WHO, 2018).

De acordo com o Relatério The Circularity Gap Report (2020), a extracdo de recursos para
atender as atividades produtivas, como por exemplo a inddstria, a producéo agricola e as demais
atividades, somam cerca de 100 Giga toneladas de recursos naturais que sao extraidas por ano.
O agravante, como aponta o relatdrio, é que maior parte dos recursos extraidos sao devolvidos
ao sistema na forma de residuos ou emissdes de gases, e apenas 9% dos recursos totais que sao
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extraidos sdo reutilizados ou reciclados. A Figura 1 apresenta uma sintese deste metabolismo

de recursos naturais em todo mundo.

Figura 1 - Metabolismo de recursos em todo o mundo
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Fonte: PACE, 2020.

Corroborando este entendimento, o estudo de Clark (2014) apud EMF (2014), aponta que em

relacdo aos materiais que sdo extraidos da natureza, ja se observa uma tendéncia a exaustao nos

proximos 50 anos. Alguns elementos quimicos importantes para o desempenho da atividade

econdmica ja apresentam tendéncia de esgotamento em um curto espa¢o de tempo. A Figura 2

expde a previsdo de anos restantes até o esgotamento das reservas conhecidas, com base na

extracdo dos dias atuais, conforme proposto por este autor.
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Figura 2 - Previsdo de esgotamento de recursos
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Fonte: Clarck (2014) apud EMF (2014).

Como pode-se observar, o risco de escassez de recursos naturais representa uma ameacga para
espécie humana. E a seguranca do suprimento de matéria-prima tem sido fundamental para a
subsisténcia dos sistemas econdmicos desde o inicio da civilizacdo humana. Na década de 1930
da-se inicio a formacdo do conceito criticidade de materiais, que, ja naquela época sinalizava a
possibilidade de escassez. Tais criticidades se ddo com base na importancia econémica e no
risco de fornecimento dos materiais a medida que as demandas globais e a complexidade dos

produtos aumentam significativamente (11IEE, 2020).

Um bom exemplo é a complexidade que os produtos vém ganhando ao longo do tempo. O
nimero de elementos da tabela periddica que sdo usados para fazer os produtos da
contemporaneidade aumentou significativamente. Um moinho de vento ha centenas de anos
atrés era feito com pedra, madeira, ferro e tecidos. Hoje, uma versdo moderna deste produto,
uma turbina edlica, utiliza centenas de materiais para produzir suas diferentes partes, ou seja,
para se fazer as pas utiliza-se plastico de fibra de carbono, imas de terras raras, cabos e sensores
e sistemas de controle eletrénicos altamente tecnoldgicos e avancados (IIIEE, 2020). O
principio do moinho de vento permaneceu inalterado, o que mudou foi a busca por maior

eficiéncia, escalabilidade e tecnologia. A Figura 3 apresenta uma linha temporal onde pode-se



27

observar o crescimento da complexidade material das tecnologias a medida que se observa o

avanco tecnologico e a busca por mais eficiéncia e inovacéo.

Figura 3 - Evolucéo da complexidade material (moinho de vento em 1700 - 2000)
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Fonte: I11EE, 2020.

Frente ao exposto, é possivel constatar como a tecnologia e 0s avan¢os a0 mesmo tempo que
possibilitaram a inovacdo, a eficiéncia e a escalabilidade, também colocaram a atividade
econdmica diante da necessidade de buscar solugdes para superar os limites do préprio
crescimento. Abramovay (2012, p. 18) provoca uma reflexdo acerca do conceito de inovagéo,
ndo relacionando-a apenas a melhoria da produtividade e do ganho de capital, ele argumenta

sobre a importancia de sistemas de inovacao orientados para a sustentabilidade,

Mas a inovagdo ndo se confunde genericamente com aumento na produtividade, com
produzir mais e mais com cada vez menos trabalho ou menos capital. Inovacdo hoje
g, antes de tudo, melhorar como se obtém e transforma a energia, os materiais e a
prépria biodiversidade em produtos e servicos Uteis para a sociedade. E nesse sentido
que se fala hoje da necessidade de sistemas de inovacdo orientados para a
sustentabilidade, ou seja, voltados a reduzir a dependéncia em que se encontra a vida
econdmica no uso crescente de recursos materiais e energéticos (ABRAMOVAY,
2012, p.18).

Neste sentido, a propositiva de Abramovay (2012) vai ao encontro ao exposto pelo The
International Institute for Industrial Environmental Economics (I1IEE, 2020), que prop&e que
a inovacdo ocorra também ao final do ciclo de vida de um produto por meio da devolutiva dos
materiais (residuos), ao sistema produtivo por meio de estratégias como reducdo, reutilizacéo,

reciclagem e remanufatura. A aplicagéo de tais estratégias pode auxiliar na reducéo do risco de



28

abastecimento material, a0 mesmo tempo que auxilia na modelagem de um sistema econdmico

circular.
2.1.1 Marcos da sustentabilidade

Motivados por este entendimento de finitude de recursos, a partir da década de 60 surgem varias
mobilizacdes em busca do desenvolvimento sustentavel. Desde essa época observa-se uma
crescente de iniciativas que colocaram em debate a questdo da escassez dos recursos naturais e

a importancia do desenvolvimento econdémico sustentavel.

Em 1962, a publicacao do livro “Primavera Silenciosa” de Rachel Carson, expde os efeitos
negativos do uso de pesticidas, levantando o importante debate sobre o tema, um dos primeiros
marcos para a sustentabilidade (BONZI, 2013). Em 1968 acontece a Conferéncia da Biosfera,
convocada pela UNESCO, com a participacdo ativa da OMS, FAO e ONU, em colaboracédo
coma IUCN (Unido Internacional para Conservacao da Natureza) e o PBI (Programa Biol6gico
Internacional) do ICSU (Conselho Internacional de Unides Cientificas). A Conferéncia da
Biosfera buscou encorajar uma abordagem multi-atores para o uso racional e de conservagao
dos recursos do planeta Terra. Foi a primeira reunido global em nivel intergovernamental, que
proporcionou um local para debates preliminares sobre o conceito de desenvolvimento
ecologicamente sustentavel, dando origem a uma série de recomendacdes sobre questdes do

meio ambiente, dando énfase a sua crescente importancia de carater global (UNESCO, 1993).

Ainda em 1968 nasce o Clube de Roma, idealizado por Aurélio Peccei, um industrial italiano,
com o apoio de Alexander King, chefe escocés de ciéncias da OCDE. Ambos partilhavam de
uma profunda preocupacdo para com a humanidade e o planeta, que foi, por eles mesmos
denominada como “situagdo dificil da humanidade”. O primeiro encontro formou-se com a
participacdo de 30 pesquisadores (cientistas, educadores, economistas) provenientes de dez
paises (MOTA el al. 2008), e deu origem formal ao Clube de Roma que como resultado
estabeleceu trés ideias centrais que definem a Instituicdo até os dias de hoje. Sdo elas: uma
perspectiva global; uma perspectiva de longo prazo; ¢ o conceito de “problematique”, um
conjunto de problemas globais e interligados, de ordem econémica, ambiental, politica ou social
(THE CLUBE OF ROME, 2020).

Em 1972, outro marco importante da sustentabilidade foi a publicacdo do primeiro grande

relatério do Clube de Roma, “The Limits to Growth”. O relatério vendeu milhdes de copias e
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fez surgir a polémica na midia sobre o assunto, dando for¢a para a questdo da sustentabilidade
ambiental tomar proporcdes globais (THE CLUBE OF ROME, 2020).

Embora Limits tivesse muitas mensagens, fundamentalmente confrontou o paradigma
incontestado de crescimento material continuo e a busca de expansdo econémica sem
fim. Cinglienta anos depois, ndo ha divida de que a cada ano a pegada ecoldgica da
humanidade excede substancialmente seus limites naturais. As preocupagdes do
Clube de Roma néo perderam relevancia (THE CLUBE OF ROME, 2020).

Ainda em 1972 acontece a Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre o Meio Ambiente Humano,
em Estocolmo. Seu intuito foi dar atencdo a necessidade de critérios e principios comuns que
beneficiem toda a humanidade, trazendo inspiracdo para guiar 0S povos para preservar e
melhorar o meio ambiente humano (BIBLIOTECA VIRTUAL DE DIREIROS HUMANOS
USP, 2020).

Em 1983, a ONU, forma a Comissao Brundtland, chefiada pela primeira-ministra da Noruega
Gro Harlem Brundtland. O objetivo da Comisséo era o de aprofundar propostas mundiais a
respeito da area ambiental. Quatro anos apos sua formacéo, 1987, da-se origem ao Relatdrio
Brundtland, de titulo “Nosso Futuro Comum”, publicado pelas Nagoes Unidas e a Universidade
de Oxford. O Relatdrio Brundtland possuiu como alvo o multilateralismo e a interdependéncia

das nagdes em busca do desenvolvimento sustentavel (SENADO, 2020).

Em 1992, o Brasil sedia outro importante evento, também considerado um marco para a
sustentabilidade. A Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente e Desenvolvimento,
também conhecida como Eco0-92, ou Rio 92. Foi um marco para a conscientizacdo ambiental e
ecoldgica, dando inicio de forma definitiva desta agenda para os cinco continentes. Foi

considerada um despertar para as questdes relacionadas ao meio ambiente (IPEA, 2009).

Em 1997, ocorre no Japdo, na cidade de Quioto a Conferéncia das Partes (COP 3), com
representantes de 159 paises, que culminou com a adogdo do Protocolo de Quioto. Este
Protocolo estabeleceu metas de reducdo de emissdo de gases de efeito estufa aos paises

envolvidos.

Os Objetivos do Desenvolvimento do Milénio (ODM) foram langados no ano 2000, por meio
da reunido da ONU e representantes de 189 paises, chefes de Estado e Governo. A reunido ficou
conhecida como a “Cupula do Milénio da ONU”. Das discussdes nasceram os Objetivos de

Desenvolvimento do Milénio até o ano de 2015. Esses objetivos estabeleciam metas em areas
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prioritarias, capazes de auxiliar na melhoria das condi¢6es de salde, educagéo, pobreza, dentre
outros (LAURENTI, 2005).

Em 2006, outro marco para a sustentabilidade foi o documentirio “Uma verdade
Inconveniente”, langado pelo politico e ativista ambiental Al Gore. O documentario tinha como
missdo alertar sobre os riscos do aquecimento global, decorrentes ao acimulo de gases
poluentes. O impacto foi tdo marcante que deu forca politica para as questdes relacionadas ao
aquecimento global (GLEISER, 2016).

Em 2007 foi publicado o quarto Painel Intergovernamental sobre Mudancas Climéticas (IPCC),
que neste ano ganhou forca se tornando uma das referéncias mais citadas sobre questfes
relacionadas ao clima. Em 2007, o documento gerou grandes repercussdes, dando ao IPCC,
6rgdo da ONU, o Prémio Nobel da Paz. A justificativa para premiacéo se deu devido ao trabalho
de conscientiza¢do da comunidade global e lideres internacionais, chamando a atencéo para as
consequéncias da mudanca climéatica (BBC BRASIL, 2007).

A concentracédo de diéxido de carbono, de gas metano e de éxido nitroso na atmosfera
global tem aumentado marcadamente como resultado de atividades humanas desde de
1750, e agora j4 ultrapassou em muito os valores da pré-industrializa¢do determinados
através de nucleos de gelo que estendem por centenas de anos. O aumento global da
concentragdo de dioxido de carbono ocorre principalmente devido ao uso de
combustivel fossil e a mudancga no uso do solo, enquanto 0 aumento da concentragéo
de g&s metano e de dxido nitroso ocorre principalmente devido a agricultura.
(RELATORIO DO IPCC/ONU, 2007)

Em 2015, aconteceu em Paris a COP21 (Conferéncia do Clima de Paris de 2015) com o objetivo
de alcancar um acordo legal e universal sobre o clima do planeta Terra, estabelecendo metas
para manter o aquecimento global abaixo de 2° C (COP21, 2015). O acordo firmado foi
considerado um acordo histdrico, visto que, envolveu quase todos os paises em um esfor¢o
conjunto para a reducdo das emissdes de carbono e a contencdo dos efeitos do aquecimento
global. (BBC NEWS BRASIL, 2015) Ainda em 2015 ocorre a renovacdo dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM), outro marco na agenda dos paises, estabelecendo-se a
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel (PAHO, 2015).

Em paralelo a estes marcos e talvez influenciados por eles, varias escolas de pensamento foram
se formando ao longo das ultimas décadas com vistas as estas questdes relacionadas ao
desenvolvimento sustentavel, buscando esta I6gica de um meio ambiente natural mais eficiente

e sem tantos desperdicios.
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2.1.2 As escolas de pensamento que deram origem ao conceito de Economia Circular

Ao final do século XX, muitos estudiosos comegaram a apresentar novos conceitos para o
desenvolvimento de modelos de negdcios sustentaveis, provavelmente motivados e em
consonancia com as mobilizacdes e/ou marcos que foram formando a necessidade de um
pensamento voltado para o desenvolvimento sustentavel. Neste periodo, termos como Cradle
to Cradle, biomimética, servigos do ecossistema, sobreciclagem, ecologia industrial, logistica
reversa, ciclo fechado, simbiose industrial, dentre outros, comegam a surgir nas escolas de
pensamento com foco em sustentabilidade com cada vez mais frequéncia. Estas varias escolas
de pensamento deram origem, ao que se denomina na atualidade como Economia Circular, que
corresponde as praticas usadas para gerenciar a circularidade, a eficiéncia e a otimizacdo
(SEHNEM et al. 2018).

Dialogando com a viséo de Sehnem et al. (2018), o World Health Organization (WHO), enfatiza
que Economia Circular proporciona um caminho para o crescimento sustentavel, a boa salde e
empregos decentes, a0 mesmo tempo que poupa 0 meio ambiente e seus recursos naturais. A
Figura 4 apresenta as varias linhas de pensamento que influenciaram a formacao do conceito
de Economia Circular, e os elementos-chave para seu desenvolvimento, conforme exposto por
Weetman (2019).

Figura 4 — Linhas de pensamento que deram origem a Economia Circular
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Fonte: WEETMAN, 2019.

A Economia de Desempenho ou Economia de Servicos Funcional é uma destas influéncias, e
seu foco concentra-se no desempenho de bens e servicos, ou seja, o valor de utilizacdo como

fator gerador de valor econdmico. Em detrimento a posse, como é feito no modelo tradicional
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(linear), seu foco estd na venda de desempenho (servi¢o). Conforme Product Life Institute
(2020), é possivel obté-la por meio da combinagdo do Design técnico, de sistema e inovacao
comercial, especialmente dentro de uma economia regional, desenvolvendo modelos de
negocios de recomercializacdo de bens, extensdo da vida util dos produtos e seus componentes,
para estimular a criagdo de empregos locais, otimizar a utilizacdo dos recursos e evitar
desperdicios e a geracdo de residuos. Seus pilares sdo: conservacdo da natureza; toxicidade
limitada; produtividade de recursos; ecologia social; e ecologia cultural (PRODUCT LIFE
INSTITUTE, 2020).

O capitalismo natural é outra influéncia que auxilia na formacdo do conceito de Economia
Circular. Surge das ideias dos autores Paul Hawken, Amory B. Lovins e L. Hunter Lovins.
Juntos, idealizaram o livro Natural Capitalism: Creating the next Industrial Revolution em
1999. Neste livro os autores descrevem o projeto de uma nova economia. Sendo uma revolucéo
industrial onde interesses ambientais e empresariais se sobrepdem, possibilitando que as
empresas gerem lucro ao mesmo tempo que auxiliam na resolugéo dos problemas ambientais
(WEETMAN, 2019). Séo principios da escola de pensamento Capitalismo Natural, conforme
Quadro 2.

Quadro 3 - Principios do Capitalismo Natural

Principio Proposicao

E a pedra de toque do capitalismo natural e proporcionatrés vantagens
Produtividade radical dos recursos | significativas: desacelera seu esgotamento em uma extremidade da
cadeia de valor, diminui a polui¢do na outra e fornece as bases do
crescimento do emprego em atividades em todo o planeta.

Propde a eliminacdo da propria ideia de desperdicio, ou seja, a reducdo
do uso dissipador do material. Pode ser alcancada redesenhando os
Biomimetismo sistemas industriais em linhas bioldgicas modificando a natureza dos
processos industriais e materiais. Possibilita a reciclagem constante
dos materiais em ciclos fechados continuos, buscando garantir em
paralelo a eliminacdo da toxicidade.

Propde uma alteracdo fundamental na relacdo produtor e consumidor,
transformando uma economia de bens e aquisicGes em uma economia
Economia de servico e fluxo de servico e de fluxo. Ressignifica a légica de valor, proporcionando
uma mudanca na aquisi¢éo de bens, como medida de riqueza, para uma
economia em que a percepcao continua de qualidade, utilidade e
desempenho promove o bem-estar.

Propde reverter a destruicdo do planeta mediante a reinvestimentos na
Investimento no capital natural sustentagdo, na restauracdo e na expansdo dos estoques de capital
natural, possibilitando deste modo que a biosfera possa produzir
recursos mais abundantes de ecossistema e mais recursos naturais

Fonte: (HAWKEN, et al. 2000)

Segundo Weetman (2019, Locais do Kindle 831-833), “o capitalismo natural enfatiza a
importancia do Design sistémico holistico, adotando tecnologias inovadoras e reconsiderando
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“praticas deletérias” na maneira como as empresas alocam capital e 0os governos estabelecem
politicas e tributos.” E uma linha de pensamento que influencia a ressignificacdo das praticas
destrutivas em relacéo a exploracéo do capital natural, apoiadas tanto pelo governo quanto pelas

empresas.

A ecologia industrial foi outra influéncia que foi moldando a formagdo do conceito de
Economia Circular. Apresenta-se como um campo multidisciplinar que analisa os fluxos de
materiais, agua e energia de sistemas industriais e de consumo em uma variedade de escalas
espaciais, com base em ciéncias ambientais e sociais, engenharia, negocios e politicas. A ideia
moderna sobre ecologia industrial tem suas origens no artigo publicado na Scientific American
em 1989, por Robert Frosch e Nicholas Gallopoulos. Propde a Idgica de um modelo mais
integrado, onde o consumo de energia e materiais € otimizado, a geracdo de residuos é
minimizada e os desperdicios de um processo sao insumos de outros processos (WEETMAN,
2019). Em complemento, como exposto no documento sobre Economia Circular da
Confederag@o Nacional da Industria (CNI), apresenta dois grandes eixos de atuacdo e pesquisa
que se integram. Um tem foco na busca de solucGes se inspirando nos modelos ecoldgicos,
como a biomimética; o outro tem foco no equilibrio entre os sistemas naturais e humanos, de

modo a mitigar os impactos ambientais negativos (CNI, 2018).

A Economia Azul é tida como outra influéncia que contribuiu para a formagédo dos conceitos
da Economia Circular. Conforme a organizacao The Blue Economy, é uma filosofia formada
pelas mentes criativas do ZERI (Zero Emissions Research and Initiatives) em agdo. Na
Economia Azul responde-se as necessidades basicas de todos com os recursos disponiveis,
introduzindo inovacdes inspiradas nos ciclos da natureza, originando multiplos beneficios,
entre emprego e capital social, oferecendo mais com menos (BLUE ECONOMY.ORG, 2021).
O Quadro 3 sintetiza os principios da Economia Azul, conforme exposto no site da organizagao.

Quadro 4 - Principios da Blue Economy

Principio Proposicao
Solugdes baseadas na fisica Fatores decisivos sdo pressdo e temperatura, conforme encontrados no
local;
Substitua algo por nada Questione qualquer recurso sobre sua necessidade de producéo;
Nutrientes, matéria e energia em Né&o existem residuos, qualquer subproduto é a origem de um novo
cascata dos sistemas naturais produto;

Continua
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Natureza e biodiversidade

Riqueza significa diversidade. A padronizagao industrial é o contrério;
A natureza abre espago para empreendedores que fazem mais com
menos. E contréaria 8 monopolizacio;

A natureza a constante é a mudanga, as inovagdes acontecem a cada
momento;

Opera com o que esta disponivel localmente. Negdcios sustentaveis
evoluem com respeito ndo apenas aos recursos locais, mas também a
cultura e tradicgo;

Responde as necessidades basicas e depois evolui da suficiéncia para
a abundancia.

Tudo ¢ biodegradavel — é apenas uma questdo de tempo;

Os sistemas naturais sdo ndo lineares;

Tudo esta conectado e evoluindo para a simbiose;

Agua, ar e solo sdo bens comuns, gratuitos e abundantes;

Um processo gera varios beneficios;

Sistemas naturais compartilham riscos. S0 os motivadores para as
inovagoes;

A natureza é eficiente. Assim, negdcios sustentaveis maximizam o uso
de material e energia disponiveis, 0 que reduz o prego unitario para o
consumidor;

Os negativos sdo convertidos em positivos. Problemas sdo
oportunidades;

Busca economias de escopo. Uma inovagdo natural traz varios
beneficios para todos.

Gravidade e energia

A gravidade € a principal fonte de energia, e a energia solar é o
segundo combustivel renovavel,

Agua

E o solvente primario (nenhum catalisador complexo, quimico ou
toxico);

Fonte: (The Blue Economy , 2021)

Weetman (2019, locais do Kindle 855-860) dialoga com a questédo da evolugéo da natureza,

enfatizando sua constante e ndo-linearidade,

A natureza evoluiu a partir de poucas espécies, continua evoluindo continuamente, e
a mudanca é uma constante. A natureza € nao linear. A natureza usa 0 que esta
disponivel no local, atende primeiro as necessidades basicas, e entdo evolui, da
suficiéncia para a abundancia e a simbiose — nos sistemas naturais, tudo esta
interconectado, e um processo gera diversos beneficios. Os negocios sustentaveis
maximizam o aproveitamento do material e da energia disponiveis, reduzindo, em
consequéncia, o preco unitario para o consumidor. Os negocios sustentaveis respeitam
0S recursos, a cultura e as tradi¢des locais (WEETMAN, 2019, locais do Kindle 855-

860).

Outra linha de pensamento convergente com a logica da Economia Circular é o Cradle to

Cradle (Do berco ao ber¢o) proposta pelos estudiosos William McDonough e Dr. Michael

Braungar. Alexandre Gobbo Fernandes, no prefacio do livro Cradle to Cradle: criar e reciclar

ilimitadamente, publicado em 2013, afirma que os conceitos trazidos pelos autores inauguram

uma légica poderosa de inovacdo para transformar a mentalidade de escassez na qual 0 mundo

atualmente se encontra. Para ele, o Cradle to Cradle é capaz de unir areas tdo distantes como

economia e Design, negocios e ecologia, producdo de bens de consumo e concepg¢éo de centros
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urbanos. De modo geral, “o Cradle to Cradle é uma lei da devolucdo, mas com materiais, em
vez de safras de alimentos” (MACDONOUG; BRAUGART, 2008).

A abordagem Cradle to cradle consiste em ver o lixo como alimento, como nutriente
para aquilo que esta por vir. Trata-se de como sustentar a biosfera e de como sustentar
a tecnosfera. Trata-se de sermos benéficos, de ndo entrarmos em pénico e destruirmos
recursos que podemos deixar como heranga para 0s nossos netos e para os netos deles
(MCDONOUNG; BRAUNGART, 2008).

Como afirma Mcdonoung em seu site “Tudo ¢é recurso para outra coisa. Na natureza, o

“desperdicio” de wum sistema torna-se alimento para outro” Disponivel em:

https://mcdonough.com/cradle-to-cradle/, 2021). Os trés principios que orientam esta escola de

pensamento sdo derivados da natureza, e sdo: (1) Tudo é recurso para outra coisa; (2) use

energia limpa e renovavel; (3) Comemore a diversidade (MDBC, 2021).

1. Tudo é recurso para outra coisa: olhando para a natureza, o desperdicio de um sistema
torna-se alimento para outro. Seguindo esta l6gica este principio propde que tudo pode
ser projetado para ser desmontado e devolvido com seguranga ao solo com nutrientes
biol6gicos, ou reutilizados como materiais de alta qualidade para novos produtos como
nutrientes técnicos (MCDONOUNG; BRAUNGART, 2008);

2. Use energia limpa e renovavel: na natureza os seres vivos prosperam com a energia da
renda solar atual. No modelo de pensamento Cradle to Cradle, os constructos humanos
podem utilizar energia limpa e renovavel de muitas formas (solar, edlica, geotérmica,
gravitacional e outros em desenvolvimento), capitalizando estes recursos abundantes,
dando suporte a satude humana e ambiental (MCDONOUNG; BRAUNGART, 2008);

3. Valorize a diversidade: na natureza em todo mundo, geologia, hidrologia, fotossintese
e ciclagem de nutrientes, adaptadas ao local produzem uma diversidade surpreendente
de vida natural e cultural. Nesta légica, projetos que respondem aos desafios e
oportunidades oferecidos por cada localidade se encaixam de modo eficaz em seus
préprios nichos. (MCDONOUNG; BRAUNGART, 2008).

Em vez de tentar minimizar o dano que infligimos, Cradle to Cradle reformula o
Design como uma forga positiva e regenerativa — uma que cria pegadas para se
deliciar, ndo lamentar. Essa mudanca de paradigma revela oportunidades para
melhorar a qualidade, aumentar o valor e estimular a inovacdo. Isso nos inspira a
buscar constantemente melhorias em nossos projetos e a compartilhar nossas
descobertas com outras pessoas (Disponivel em: cradletocradle.com/, 2021).

Muitas linhas de pensamento, conforme apresentado anteriormente contribuiram para formar

as bases da Economia Circular. A instituicdo Ellen Mcarthur Foundation (EMF) pode ser
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considerada protagonista na difusdo da Economia Circular em todo o mundo. Como afirma
Weetman (2019), a EMF é uma organizacdo filantrépica que trabalha com empresas, governos
e instituicbes educacionais de modo a acelerar a transicdo para a Economia Circular. A
fundacdo possui muitos livros, trabalhos e videos que explicam e fomentam a Economia

Circular.
Os principios que orientam a Economia Circular conforme proposto pelo EMF sdo trés:

1. Preservar e aprimorar o capital natural controlando estoques finitos e equilibrando os fluxos
de recursos renovaveis: propde a desmaterializacdo dos produtos e servicos, ou seja, a
servitizacdo sempre que possivel. Este principio também propde a escolha de tecnologias e
processos que utilizem recursos renovaveis ou que apresentem melhor desempenho. Além
disso, aprimorar o capital natural estimulando o fluxo de nutrientes dentro do ecossistema
e criando condicdes necessarias para a regeneracao (EMF,2015);

2. Otimizar o rendimento de recursos fazendo circular produtos, componentes e materiais no
mais alto nivel de utilidade o tempo todo, tanto no ciclo técnico quanto no biologico: este
principio propde projetar a remanufatura, a renovacdo e a reciclagem, permitindo a
circularidade dos componentes e materiais técnicos (EMF, 2015);

3. Estimular a efetividade do sistema revelando e excluindo as externalidades negativas: este
principio tem por finalidade a reducdo de danos a sistemas e areas como alimentos,
mobilidade, habitacdo, educacédo, saude e entretenimento, e a gestdo das externalidades,
como uso da terra, ar, &gua e poluicdo sonora e da liberacdo de substancias toxicas
(EMF,2015);

2.1.1 Do Bergo a cova: 0 modelo econdmico linear

Desde a primeira Revolucdo Industrial os recursos naturais tém sido explorados com maior
intensidade. De certo modo, a Revolugdo Industrial nunca foi planejada. Foi um movimento
que foi tomando forma pouco a pouco, a medida que industriais, engenheiros e Designers
buscavam resolver os problemas e tirar vantagem competitiva daquilo que chamavam de

oportunidade.

A Revolucdo Industrial ndo foi planejada, mas ndo deixa de ter uma razdo de ser. No
fundo, foi uma revolugdo econdmica, conduzida pelo desejo de adquirir capital. Os
industriais quiseram fazer produtos com o maximo possivel de eficiéncia, de forma a
obter o maior volume de bens para 0 maior ndmero de pessoas. Na maioria das
industrias, isso implicou a mudanca de um sistema de trabalho manual para um de
mecanizacdo eficiente (MACDONOUGH; BRAUGAR, 2008, p. 25).
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Ao capturar tais oportunidades, pouca atencéo foi dada a questéo da preservacdo dos recursos
naturais. E como afirmam McDonough e Braungar (2008), naquela época, tinha-se a crenca que
as industrias contavam com uma oferta aparentemente infinita de capital natural. Segundo os
autores as metas de Design dos primeiros industriais eram especificas, limitavam-se ao pratico,
lucrativo, eficiente e linear. Os profissionais ndo refletiam sobre a dimenséo de suas criagoes
como pertencentes a um sistema maior, além de um sistema econdmico. “Os recursos pareciam
imensuravelmente vastos. A propria natureza era vista como a “mae-terra”, que, por ser
perpetuamente regeneradora, absorveria todas as coisas e continuaria a crescer”
(MACDONOUGH; BRAUGAR, 2008, p. 25).

Na contemporaneidade, a concepcao de natureza finita mudou radicalmente. E apesar de muitos
estudos evidenciarem a vulnerabilidade dos sistemas naturais, inddstrias modernas ainda
operam dentro deste paradigma linear. O problema se torna ainda maior, quando se observa que
questdes relacionadas a saudabilidade do meio ambiente ainda sdo desconsideradas na agenda

do projeto industrial.

Nem a salde dos sistemas naturais nem a consciéncia de sua delicadeza,
complexidade e interconectividade tém feito parte da agenda do projeto industrial. Na
sua base mais profunda, a infraestrutura industrial que temos hoje € linear: concentra-
se em fazer um produto e em obté-lo para um cliente de maneira rapida e barata, sem
muitas outras consideracdes (MACDONOUGH; BRAUGAR, 2008, p. 25).

O modelo econémico do Berco a Cova, como conceituado por McDonough e Braungar (2008),
opera na ordem da extracdo — fabricacdo — consumo e descarte, ou seja, 0S recursos Sao
extraidos, modelados em produtos, vendidos e ao final do ato de consumo séo eliminados em

uma espécie de sepultura, denominada como aterro sanitario.

E importante pensar que em todo ciclo da cadeia produtiva, ha o consumo de recursos para a
entrega de produtos. De acordo com Ayres e Neese (1983) citados por Macdonough e Braugar
(2008), mais de 90% dos recursos extraidos para elaboracdo de bens duraveis, transformam-se
em lixo quase que imediatamente. Como afirmam McDonough e Braungar (2008, p.25) “ um
produto possui em média 5% das matérias primas envolvidas em seu processo de elaboracao e
distribuicéo.

2.2 Elementos da Economia Circular

Para formar uma ldgica conceitual que apresentard as definicdes em relagdo a Economia

Circular, optou-se por utilizar o conhecimento desenvolvido pelo Instituto Ellen MacArtur
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Foudandion, que é uma instituicdo reconhecida globalmente como uma referéncia sobre o
assunto. A instituicdo atua em formato de rede e conta com o apoio de organizacgdes privadas,

academia, formuladores de politicas e outras instituicdes com foco em sustentabilidade.

A Fundacao Ellen MacArthur (EMF), com base em diversos estudos sobre Economia Circular
em organizacOes e casos modelo, identificou quatro elementos basicos para a transicdo para
uma Economia Circular. S&o eles: 1. Design para Economia Circular; 2. Novos modelos de
negocios; 3. Ciclos reversos; 4. Condicdes viabilizadoras e condicGes sistémicas favoraveis
(EMF, 2017).

O elemento basico Design para a Economia Circular propbe que organizacfes desenvolvam
competéncias de Design circular para facilitar o reuso, a reciclagem e o aproveitamento de
produtos e recursos em multiplos ciclos. Sdo areas do Design capazes de viabilizar um Design
circular economicamente atraente: selecdo de materiais, padronizacdo de componentes,
produtos projetados para durabilidade, um Design que facilite a separacéo ou reuso de produtos
e materiais, e critérios de Design para fabricacdo que considerem possiveis aplicacdes de
coprodutos e residuos .Vale ressaltar, como prop0e a instituicdo, que o Design de produtos e
processos circulares requer habilidades, conjuntos de informaces e métodos de trabalhos
avancados (EMF, 2017).

O segundo elemento basico propde novos modelos de negdcio, o que exige uma transformacao
nos modelos de negdcios existentes. Exige-se uma transicdo para modelos de negdcios
inovadores capazes de capturar oportunidades. Brocken et al. (2016) corroboram a questéo ao
afirmarem que a transi¢do para este novo modelo econdémico requererd uma nova forma de
pensar e fazer negocios. Segundo os autores “quanto mais radical a inovacao técnica ou de
produto, mais desafiador e maior a probabilidade de que mudancas sejam necessarias no modelo
de negacios tradicional (BROCKEN, et al. 2016, p. 12). Para 0 EMF (2017),

Empresas detentoras de uma fatia significativa do mercado e com capacidade de
ativacdo em diversos estagios verticais da cadeia de valor linear podem desempenhar
um papel importante na inovacdo de Economia Circular, além de tornar a
circularidade lugar comum ao aproveitar a sua escala e integragdo vertical. Ainda que
diversos modelos, materiais e produtos novos sejam esperados vindo de
empreendedores, essas marcas e lideres em volume também podem desempenhar um
papel critico. Modelos de negécio e iniciativas rentaveis de Economia Circular podem
inspirar outros atores, sendo copiados e expandidos geograficamente (EMF, 2017).

E possivel notar, a partir da perspectiva dos autores e das instituicBes, que o ambiente

empresarial desempenha um papel importante para a transi¢do para uma légica circular. Para a
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WHO (2018), além de assumir este papel crucial para progresso da Economia Circular, tem
sido um dos grandes protagonistas da transi¢do para 0 modelo circular. Para a institui¢do, pode
favorecer a transicéo por meio do desenvolvimento de abordagens circulares inovadoras para a

producéo e para o consumo (WHO, 2018).

O terceiro elemento basico, ciclos reversos, é outro fator essencial para a viabilizacdo da
Economia Circular. Para viabiliza-lo é preciso uma estruturacdo da cadeia produtiva aplicando
a ela circularidade no lugar de linearidade, como ocorre no modelo econémico tradicional
(modelo linear). Conforme 0 EMF (2017) isso requerera habilidades adicionais e inovadoras de
modo que ocorra o retorno final de materiais ao solo ou ao sistema de producéo industrial. Para
que isso ocorra deve-se repensar a logistica de cadeia de entrega, separagdo, armazenamento,
gestdo de risco, geragdo de energia, ou mesmo a biologia molecular e quimica orgénica dos
polimeros. Para além da composic¢do molecular, a gestao de residuos precisara avancar para um
conceito de coleta e tratamento melhor, com menores custos, e segmentacéo efetiva de produtos
ao final de sua vida util, consequentemente evitando o desperdicio, e refor¢cando o uso racional

dos recursos.

Neste aspecto de ciclos reversos tem-se a logistica reversa, termo ja consolidado no ambiente
empresarial e previsto na Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) de 2010, Lei 12.305.
Para Leite (2017) a Logistica Reversa (LR) é uma area dentro da logistica capaz de planejar,
operar e controlar os fluxos reversos de varias naturezas, e possui como objetivo o
equacionamento logistico de seus fluxos reversos visando a satisfagdo de diferentes interesses
estratégicos. De acordo com a PNRS a Logistica Reversa pode ser compreendida como um
instrumento de desenvolvimento econdmico e social, orientando por um conjunto de acdes,
procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos sélidos ao
setor empresarial para aplicacdo de estratégias de reaproveitamento no ciclo produtivo, ou
dando a destinagéo final ambientalmente adequada (BRASIL, 2010).

Por fim, o ultimo o elemento béasico corresponde a condi¢des viabilizadoras e condi¢bes
sisttmicas favoraveis. Para viabiliza-lo serd necessaria uma boa articulagdo dos mecanismos de
mercado, amparados por politicas publicas, ambiente académico e formadores de opinido para
viabilizacdo de uma Economia Circular. Colaboragédo, incentivos, revisdo da legislacédo
ambiental internacional condizentes com o0 modelo circular, lideranca pelo exemplo e com foco
na escala e agilidade, financiamentos colaboragcéo para formar condigdes viabilizadoras e

sistémicas favoraveis ao modelo circular (EMF, 2017).
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2.2.1 Diagrama sistémico da Economia Circular

O Diagrama Sistémico € outro conceito pertencente ao arcabouco maior da Economia Circular,
proposto pelo EMF. Conforme este instituto a Economia Circular apresenta trés principios que
sdo a base para criacdo de valor que séo: 1) projetar residuos e poluicdo; 2) manter produtos e
materiais em uso; e 3) regenerar sistemas naturais. Estes principios podem ser alcangados

aplicando-se estratégias que os dividem em ciclo técnico e ciclo biolégico.

O conceito de ciclo técnico e biologico nascem da escola de pensamento Cradle to Cradle,
proposta por McDonough e Braugar (2008). Para estes autores “a natureza opera de acordo com
um sistema de nutrientes e metabolismos em que o desperdicio ndo existe”’(MCDONOUGH,;
BRAUGAR, 2008, p. 78). Ao afirmar tal questdo os autores pretendem demonstrar que a
natureza ndo gera residuos, e todo residuo gerado é absorvido retornando para o sistema em
forma de nutrientes. A citacdo abaixo auxilia nesta I6gica proposta pelos autores e forma o

conceito que residuos sdo nutrientes dentro de um sistema natural,

Uma cerejeira produz muitas flores e frutos para (talvez) germinar e crescer. E por
isso que as arvores florescem. Mas as flores a mais estdo longe de ser indteis. Elas
caem ao chdo, decompdem-se, alimentam varios organismos e micro-organismos e
enriquecem o solo. Em todo o mundo, os animais e 0s seres humanos exalam
mondxido de carbono, que as plantas assimilam e usam para seu préprio crescimento.
O nitrogénio dos residuos é transformado em proteina por micro-organismos, animais
e plantas. Os cavalos comem grama e produzem esterco, que serve de ninho e sustento
para as larvas de moscas. Os principais nutrientes da Terra — carbono, hidrogénio,
oxigénio, nitrogénio — sdo aproveitados e reciclados. Residuos sdo nutrientes
(MCDONOUGH; BRAUGAR, 2009, p. 78).

O Diagrama Sistémico permite a compreensdo visual dos trés principios propostos pelo EMF
(2017), apresentando as estratégias possiveis para cada ciclo (técnico e biolégico). A Figura 5

apresenta o diagrama



Figura 5 — Definigdes da Economia Circular
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Cada um dos circulos que formam o diagrama sistémico da Economia Circular apresentam uma
estratégia que demonstram fontes de geracédo de valor. A Figura 6 apresenta os circulos menores
do diagrama sistémico. Conforme EMF (2015) “quanto mais interno € o circulo, mais valiosa

¢ a estratégia”, ou seja, “circulos internos preservam mais a integridade e a complexidade de

um produto” (EMF, 2015).

Figura 6 — O poder dos circulos menores

B

Fonte: EMF (2015)

Os circulos mais longos do diagrama sistémico sdo aqueles que apresentam o potencial de
maximizar o numero de ciclos e/ou do tempo de cada ciclo para produtos (EMF, 2015). Como
exemplo, pode-se citar a estratégia de reutilizagdo de um produto vérias vezes de modo a
aumentar sua vida util. De acordo com EMF (2015), cada ciclo prolongado evita o consumo de
material, energia e médo de obra envolvidos na criagdo de um novo produto ou componente. A

Figura 7 ilustra o potencial dos circulos mais longos.

Figura 7 — O poder dos circulos mais longos

Fonte: EMF (2015)
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Outra parte importante do diagrama sistémico € o efeito cascata. Nestes circulos a estratégia
predominante é a diversificacdo do reuso em toda a cadeia de valor (EMF, 2015). Tem-se como
exemplo,
(...) qguando uma roupa de algodéo é reutilizada primeiro como roupa de segunda mao,
para entdo passar ao setor de méveis, como fibra de enchimento para estofados, € a
fibra volta a ser usada como la-de-rocha para isolamento na construcéo civil —
substituindo-se, em cada um dos casos, a entrada de materiais virgens na economia

— antes de as fibras de algoddo serem devolvidas em seguranca para a biosfera
(EMF,2015, p.22).

A Figura 8 — O poder do uso em cascata traz o entendimento do uso em cascata presente na

estratégia dos nos circulos no diagrama sistémico.

Figura 8 — O poder do uso em cascata

Fonte: EMF (2015)

Por fim, tem-se também como fonte de criacdo de valor a preservacdo dos insumos puros. Esta
estratégia de criacdo de valor repousa no fato de que fluxos de materiais ndo contaminados
aumentam a eficiéncia da coleta e distribui¢cdo, ao mesmo tempo que a qualidade dos materiais
técnicos, que por sua vez contribui para a aumentar o ciclo de vida de um produto e,
consequentemente elevando a produtividade do material (EMF, 2015). A figura 9 ilustra a

estratégia presente na preservacao dos insumos puros.
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Figura 9 — O poder dos insumos puros

Fonte: EMF (2015)

2.2.2 Loops de nutrientes técnicos

O diagrama sistémico da Ellen MacArthur Fundation apresenta 5 loops para 0s nutrientes
técnicos, conforme Figura 5. O loop interno do diagrama, “manter”, envolve agdes que
estendem ou prologam a vida do produto no primeiro ciclo de uso. E loop mais capaz de
distanciar da abordagem da economia linear “extrair, produzir, descartar”, e muito dependente
do Design de produto, da qualidade dos materiais e dos processos de fabricagédo envolvidos
(WEETMAN, 2019).

A prioridade seguinte ao loop “manter” € “reutilizar e redistribuir”. Nesta etapa do loop propoe-
se novos ciclos para o uso do produto. As estratégias que podem viabiliza-lo séo sistemas de
compartilhamento ou troca, ou revenda (WEETMAN, 2019).

Por fim, o terceiro loop no diagrama proposto pelo EMF ¢ o de “remanufaturar e renovar”,

seguido pelo loop final, mais externo de todos que o de “reciclar” (WEETMAN, 2019).
2.2

2.3 Apontamentos criticos para a Economia Circular

Este topico do estudo tem como intuito provocar reflexdes criticas acerca do conceito de
Economia Circular para possibilitar varias perspectivas em relacdo ao conceito. Como afirmam
Kirchherr et al. (2017), o conceito de Economia Circular é uma tendéncia tanto no ambiente
académico como empresarial, e muitos elogios sdo dados a ele nos dias de hoje. Conceitos
tendéncia tendem a se alastrar se tornando “modismos”, e foi 0 que pdde-se perceber que

aconteceu com a Economia Circular. Esta larga difusdo conceitual pode trazer incoeréncias e
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distorgdes entre os interessados pelo assunto, contribuindo para interpretagcdes equivocadas e
subvertidas. Kirchherr et al. (2017), realizaram um estudo com 114 definicdes de Economia
Circular, e buscaram apontar uma estrutura de codificacdo que fornecesse maior transparéncia
nos entendimentos da Economia Circular. Os autores trazem a provocagao a coeréncia que
precisa existir dentro do conceito de Economia Circular para que este ndo entre em colapso ou
fique a margem da superficialidade. Como resultado, ap6s a revisdo sistematica das definicdes
encontradas na literatura, Kirchherr et al. (2017), propde uma definicdo para Economia

Circular,

Definimos CE dentro de nossa estrutura de codificagdo desenvolvida iterativamente
como um sistema econdmico que substitui o conceito de "fim de vida" com a reducéo,
alternativamente reutilizag8o, reciclagem e recuperacdo de materiais em processos de
producdo / distribuicdo e consumo. Atua no nivel micro (produtos, empresas,
consumidores), nivel meso (parques eco-industriais) e nivel macro (cidade, regido,
nacdo e além), com o objetivo de alcancar o desenvolvimento sustentavel, criando
simultaneamente qualidade ambiental, prosperidade econdmica e equidade social, em
beneficio das geragdes atuais e futuras. E possibilitado por novos modelos de negécios
e consumidores responsaveis (KIRCHHERR et al., 2017, p. 229).

O conceito proposto por Kirchherr et al. (2017) é a primeira evidéncia quantitativa das
defini¢des de Economia Circular considerando contextos diferentes. No estudo realizado pelos
autores muitos equivocos sdo encontrados. Muitos estudiosos equipararam “inteiramente” a
Economia Circular com a reciclagem, e a conceituagdo mais comum encontrada entre os
estudos analisados “do como fazer Economia Circular” estava vinculada com a combinagdo dos
3Rs (reduzir, reutilizar, reciclar). O estudo também aponta a negligéncia que ¢é data ao R de
reduzir, visto que, este apresenta um significado que pode resultar na redugdo do consumo,

impactando o crescimento econémico (KIRCHHERR et al., 2017).

Para Kirchherr et al. (2017, p.229), “(...) a Economia Circular deve ser entendida como uma
mudanca sistémica fundamental, em vez de uma pequena distor¢do do status quo para garantir
seu impacto. Os autores afirmam que apenas 40% das definicdes analisadas conceituaram
Economia Circular sob uma perspectiva sistémica. Concluem o estudo afirmando que a ligacdo
entre Economia Circular e desenvolvimento sustentavel ainda é fraca. De acordo com 0s
estudos realizados a Economia Circular ainda é vista "como uma avenida para a prosperidade
econémica” (Kirchherr et al. (2017, p. 230), indo na contramdo da narrativa apresentada por
autores anteriores, onde o foco da Economia Circular seriam objetivos ambientais. Millar et al.
(2019, p. 17) também acreditam na fragilidade do conceito de Economia Circular e
desenvolvimento sustentavel, ao afirmarem que, “(...) auséncia de definicGes de Economia

Circular que abordem explicitamente o Desenvolvimento Sustentavel, é o que esta permitindo
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que o conceito se desenvolva em uma infinidade de dire¢es conceituais divergentes que nao

contemplam o Desenvolvimento Sustentavel”.

A constatacdo de Kirchherr et al. (2017) é que o foco dado ao conceito se concentra na
prosperidade econdmica, sendo predominante nas definicbes entre profissionais. Os autores
ainda apontam que na visdo de muitos estudiosos, as inova¢fes nos modelos de negécios séo
vistas como um dos principais facilitadores da Economia Circular, porém poucas definigdes
abordam claramente os modelos de negdcios demonstrando uma lacuna em como se alcancar

estes tipos de inovacoes.

Outra lacuna importante apresentada no estudo de Kirchherr et al. (2017), é que uma a cada
cinco definicbes sobre Economia Circular consideram o consumidor como um capacitador,
evidenciando que estudos contemplando os consumidores sdo ainda incipientes dentro da
abordagem da Economia Circular. O terceiro elemento béasico proposto pelo EMF (2017) para
construcdo da Economia Circular é o de ciclos reversos. Ciclos reversos s6 podem ser
viabilizados com a participacao efetiva dos consumidores, visto que, concretizam o final do
ciclo de vida do produto apds a utilizacdo, sendo necessario o descarte ambientalmente
adequado. Esta etapa s6 pode realizada pelo consumidor (se o consumidor ndo fizer parte do
ciclo reverso ele ndo ocorre). Percebe-se uma lacuna dentro desta base conceitual que precisa
ser considerada para que um sistema circular opere. No aspecto legislatorio a participacao ativa
do consumidor ja é prevista. A PNRS de (2010) em seu Art. 30 prevé a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, onde o consumidor assume papel participativo
com os demais stakeholders da cadeia.

E instituida a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, a ser
implementada de forma individualizada e encadeada, abrangendo os fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, os consumidores e os titulares dos
servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos, consoante as
atribuicdes e procedimentos previstos nesta se¢do (BRASIL, 2010).

O estudo de Kirchherr et al. (2017) constata que o impulso significativo obtido pelo conceito
representa a promessa de que a Economia Circular possa ser capaz de ir além dos esforcos
atuais de desenvolvimento sustentavel. Para os autores, é importante estabelecer uma distingao

entre as definicBes ideais e as subvertidas de Economia Circular.
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Se as definicdes subvertidas comecarem a dominar, a implementacdo de Economia
Circular so resultara em melhorias essenciais, na melhor das hipoteses, com o conceito
de Economia Circular ndo cumprindo sua promessa de mudan¢a fundamental. O
conceito de Economia Circular pode entdo acabar sendo apenas mais uma palavra da
moda no discurso do desenvolvimento sustentavel (KIRCHHERR et al. (2017, p.
230).

E preciso que os proximos estudos apontem as definicdes subvertidas, além de apresentarem a
aplicacdo de boas praticas de Economia Circular. Tal atitude pode auxiliar no aprimoramento
da compreensdo do conceito entre académicos e profissionais. A difusdo de boas préaticas de
Economia Circular faz-se necessaria no ambiente académico, auxiliando os interessados no
conceito a ampliar suas interpretacdes sobre o tema. Os autores afirmam a importancia das
pesquisas futuras se basearem em um conceito deliberativo, de modo que se busque promover
um desenvolvimento de conhecimentos cumulativos sobre Economia Circular (KIRCHHERR
et al. 2017).

Zink e Geyer (2017) também desenvolveram um estudo critico a respeito da Economia Circular
gue apresenta outra questdo que precisa ser considerada, o efeito rebote. Para os autores, existe
um paradoxo que precisa ser analisado. Fechar ciclos de materiais, aumentar o ciclo de vida dos
produtos, elevar a servitizacdo de produtos sdo uma “promessa” para a reducdo dos danos
ambientais. Porém, nas palavras dos autores “(...) assim como o aumento do uso pode reduzir
os beneficios ambientais dos diodos emissores de luz ou carros hibridos, 0 aumento da producéo
e do consumo, que denominamos rebote da Economia Circular, pode reduzir os beneficios da
Economia Circular (ZINK; GEYER, 2017, p. 8). Segundo os autores, as atividades propostas
pela Economia Circular podem levar a um efeito rebote, por ndo serem capazes de competir
efetivamente com a producgdo primaria, ou mesmo por abaixar 0s precos e acabar fomentando
um maior consumo, ou seja, “(...) O preco dos produtos reutilizados e dos materiais reciclados
mais baixos para compensar deficiéncias técnicas reais ou percebidas provavelmente produzira
um efeito rebote” (ZINK; GEYER, 2017, p. 8).

No aspecto econdémico, os autores salientam que a Economia Circular tende a ser negligenciada,

“(...) A Economia Circular é tipicamente conceituada como um sistema de engenharia
puro, uma visdo de mundo que leva a suposi¢Bes infundadas implicitas sobre o
impacto da Economia Circular na producdo priméria. Quando esses fatores
socioecondmicos complexos sdo incluidos, o resultado ambiental da Economia
Circular torna-se ambiguo. Acontece que simplesmente fechar ciclos de material ndo
é suficiente para garantir a melhoria ambiental (ZINK; GEYER, 2017, p. 8).

Para os autores, o foco da Economia Circular ndo deve ser apenas o de fechar ciclos de material

e produto, mas sim o de provocar o deslocamento da producéo primaria. Porém, nem todas as
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proposi¢cBes da Economia Circular pretendem ser ambientalmente benéficas. Reduzir o
consumo pode significar reduzir o crescimento econémico. Os autores fazem uma provocacgéo
importante ao afirmarem que “(...) 0 que é realmente necessario para reduzir o impacto
ambiental & menos producdo e menos consumo. A Economia Circular promete esse resultado,
mas, uma vez que as realidades econémicas sejam consideradas, pode deixar de cumprir seu
potencial” (ZINK; GEYER, 2017, p.8).

Millar et al. (2019) criticam a Economia Circular numa linha de pensamento muito proxima a
proposta por Zink e Geyer (2017). Porém o foco critico estd mais vinculado aos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Para os autores, a Economia Circular é fomentada como
uma ferramenta para Desenvolvimento Sustentavel, porém, dentro do discurso atual, ndo esta
claro se Economia Circular pode promover o crescimento econémico ao mesmo tempo que

resguarda o meio ambiente natural, garante a equidade social para as geracdes atuais e futuras.

Millar et al. (2019) também apresentam a mesma preocupacdo em relacdo ao entendimento
conceitual evidenciado por Kirchherr et al. (2017). Além disto, salientam outros aspectos
importantes como suas barreiras biofisicas, sua implementacédo e sua relagdo com a equidade
social. O Quadro 4 apresenta a perspectiva dos autores sobre como o desenvolvimento

sustentavel esta sendo considerado dentro do conceito da Economia Circular.

Quadro 5 — Desenvolvimento sustentavel na perspectiva da Economia Circular

* Auséncia de defini¢oes de Economia Circular que abordem explicitamente o Desenvolvimento Sustentével, o
que permite que o conceito se desenvolva em uma infinidade de direcGes conceituais divergentes que nao
contemplam o Desenvolvimento Sustentavel.
» Falta de coeréncia quanto a capacidade cientifica da Economia Circular para alcancar o Desenvolvimento
Sustentavel.
« Contestagdo se a Economia Circular pode alcancar o crescimento econdmico sem degradar o meio ambiente,
sugerindo uma falta de diferenciacdo da economia linear.
* Entendimento pouco claro sobre como a Economia Circular pode promover a equidade social ou como 0s
beneficios sociais que ela produz podem ser medidos.
* Escassez de analises que deixem claro como a Economia Circular pode ser implementada enquanto representa
as perspectivas de todos os afetados.
» Em sua forma atual, a Economia Circular é uma ferramenta que pode ser mais ambientalmente sustentavel do
gue a economia linear, mas pode, em Ultima instancia, produzir as consequéncias semelhantes da degradacao
ambiental, embora em uma taxa temporal mais lenta.

Fonte: Millar et al. (2019, p. 17)
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Conforme analisado na Quadro 4, os autores reforgcam que Economia Circular na condicéo atual
pode provocar resultados semelhantes a economia linear. Além disto, ainda salientam que ha
muita ambiguidade neste entremeio para defendé-la como uma ferramenta para se alcancar o
desenvolvimento sustentavel. Para que a Economia Circular avance como um modelo que
viabilize o desenvolvimento sustentavel é preciso que pesquisas futuras foquem em resolver a
problematica das definicdes de Economia Circular ideais e subversivas, como proposto por
Kirchherr et al. (2017). Além das distin¢Ges conceituais ideais e subversivas, é preciso analisar
sob o mesmo olhar sua relagdo com desenvolvimento sustentavel, ou seja, a necessidade de
criacdo de definicbes que versem plenamente a forma como a Economia Circular pode
promover o Desenvolvimento Sustentavel, mas também colocar em evidéncia as defini¢Bes que

nao o fazem.

Millar et al. (2019) reforcam a importancia dos estudos académicos sobre Economia Circular
focarem em aspectos como o bem-estar social, que normalmente sdo negligenciados, como
afirmam Merli et al. (2018, p. 67), “(...) a abordagem académica da Economia Circular deve
dar passos significativos na definicdo de uma linha de acéo clara para apoiar as mudancas
sociais necessarias para uma transicao global, a fim de superar o padrdo linear tradicional em
que se baseia o sistema econdmico.” Segundo os autores, para que isto se viabilize € necessario
um esfor¢o conjunto de disciplinas, de modo a facilitar a compreensédo de como a Economia
Circular ajudard a melhorar a equidade social, sendo necessario o desenvolvimento de

indicadores.

Millar et al. (2019) reforcam a importdncia do consumo de materiais secundarios ser
fundamental para o crescimento econémico continuo e éxito da Economia Circular, ressaltando
neste aspecto a necessidade de um pensamento inovador para colocar estas intencdes em
pratica. Os autores ainda salientam a importancia de estudos académicos que analisem os efeitos
da Economia Circular sobre o meio ambiente natural de modo a poder averiguar sua
significancia ou até mesmo insignificancia, ampliando assim a percepcao dos efeitos indiretos
da Economia Circular, incluindo o efeito rebote e o feito posterior dos fluxos de materiais.
Estudos desta natureza trardo maior esclarecimento sobre até que ponto a Economia Circular
pode ser considerada um ciclo fechado e ao mesmo tempo descobrir como 0 seu impacto

ambiental a distancia da Economia Linear.

Um apontamento importante feito por Millar et al. (2019) é que ndo h& consenso em relagdo a

melhor maneira de implementar a Economia Circular, e nem como todos os stakeholders serdo
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incorporados neste processo. Esta constatagao sinaliza outro gap que pode ser foco de estudos
futuros. Para que a Economia Circular seja unificada, ou seja, formada por conceitos ideais e
nédo subervtidos (Kirchherr et al. 2017), seréd preciso uma integracéo de diversas disciplinas, de
modo a se garantir que as nocdes de implementacdo que aderem as premissas do
desenvolvimento sustentavel sejam almejadas com um entendimento similar (MILLAR, et al.

2019). Segundo os autores, para a Economia Circular tenha éxito,

Envolvera, portanto, uma colaboracdo entre campos de investigacdo, incluindo
economia ecologica, ecologia industrial e produgdo mais limpa, que estdo na
vanguarda da pesquisa da Economia Circular, bem como novas disciplinas, como
economia comportamental, que podem auxiliar no desenvolvimento da Economia
Circular (MILLAR, et al. 2019, p.9).

De modo geral, Millar et al. (2019) salientam a necessidade de novas revisdes em relacdo aos
conceitos, de modo a se clarificar estas lacunas, fornecendo solugdes para altera-los, de modo
a legitimar a Economia Circular como uma ferramenta capaz de alcancar o desenvolvimento

sustentavel.

2.4 O Design para uma Economia Circular

A disciplina de Design foi moldada para operar em modelo econémico linear (MORENO, et
al.., 2016), portanto opera sob uma logica do berco a cova (McDONALD; BRAUGAURT,
2008), ou take-make-despose (ANDREWS, 2009). Apesar de ainda operar sob esta ldgica
arraigada nas premissas do modelo econémico linear, a &rea de Design tem o potencial de

facilitar e liderar o progresso para uma Economia Circular.

O modelo econdmico linear tem suas origens na Primeira Revolugdo Industrial (ANDREWS,
2009) e naquela época as metas de Design eram limitadas para o pratico, lucrativo, eficiente e
linear, ndo havendo reflexdes sobre a dimensdo do impacto de suas criacbes como pertencentes

a um sistema maior, além de um sistema econdmico.

O papel do Designer é responder as necessidades humanas, projetando produtos e servicos
economicamente vidveis (ANDREWS, 2016). Além disto, como afirmam Moreno et.al (2016)
“tem a responsabilidade significativa de moldar o status atual de como os produtos e servigos
sdo produzidos”. Frente as novas demandas da comunidade global por uma economia
regenerativa e restauradora, este papel precisa ser remodelado, adaptado a essas novas
demandas por sustentabilidade atrelada a uma transi¢cdo de um modelo econdmico linear para

um modelo econdmico circular. Como afirma Andrews (2016) o papel dos Designers amplia-
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se para atender também a demandas sociais, econdmicas e ambientais diferentes do paradigma
linear, fazendo uso de uma abordagem sistémica para proposi¢do de solucdes aos problemas
enfrentados. Para tanto, é preciso que os profissionais alterem o pensamento e préatica de Design
para que sejam capazes de liderar o desenvolvimento da Economia Circular, desenvolvendo

produtos e servigos que atendam aos critérios deste novo modelo econdémico.

Os Designers agora tém a oportunidade de liderar a mudanca de paradigma e, além de
projetar para o "ciclo fechado", eles tém o potencial de influenciar o comportamento
e 0 consumo dos negocios e do consumidor, estendendo a vida real do produto e
aumentando o valor percebido dos produtos. Para que isso aconteca, no entanto,
alguns Designers precisam mudar sua pratica, enquanto outros precisam mudar sua
pratica e pensamento (ANDREWS, 2016, p.312).

2.4.1 Estratégias de Design para a Economia Circular

O progresso global tem influenciado todas as areas de conhecimento e com a area de Design
ndo é diferente. A Declaracdo de Design de Montreal de 2017 aborda a questdo da
intencionalidade do Design e como a area estd cada vez mais influenciada pelos efeitos do

desenvolvimento global,

(...) a aplicacdo da intengdo: o processo através do qual criamos os ambientes
materiais, espaciais, visuais e experienciais em um mundo cada vez mais maleavel
pelos avancos em tecnologia e materiais, e cada vez mais vulnervel aos efeitos do
desencadeado desenvolvimento global” (DECLARACAO DE DESIGN DE
MONTREAL, 2017, p. 6).

Paralelo a estas influéncias, e talvez influenciados por elas, o termo Design circular assume
lugar de destaque no contexto de um modelo econémico circular. De acordo com o EMF (2020)
o Design ocupa lugar proeminente no coracdo da Economia Circular. Para alguns estudiosos,
para que a Economia Circular seja efetiva e realmente promova o desenvolvimento sustentavel,
sera necessario um conjunto de esforgcos com foco na fase de concepgéo de produtos e em seus
sistemas de producdo e processos industriais (HAWKEN, LOVINS et al., 1999;
MCDONOUGH e BRAUNGART, 2002).

Para Aho (2016) citado por Fifield e Medkova (2017), o Design circular busca maneiras para
conceber um produto ou servico funcional, projetado com materiais ideais para entregar o
melhor desempenho possivel, a0 mesmo tempo que minimiza seu impacto negativo ao longo
do ciclo de vida. O Design circular ressignifica o modo tradicional de projetar as coisas,

enraizando no modelo econdmico linear. Como afirma Sophie Thomas, diretora de projetos do
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The Great Recovery , todo lixo é uma falha de Design, ou seja, uma falha na fase de projeto
(RSA, 2013).

Para Fifield e Medkova (2017), o Design circular desafia uma geracdo de produtos e materiais
de modo que minimiza o uso de matérias-primas primarias, seu foco é reduzir a perda de valor
embutida nesses produtos e materiais, mantendo-os circulando em ciclos fechados, como

preconiza os principios da Economia Circular.

Esses loops, como reutilizagdo, reparo, remanufatura, renovacdo ou reciclagem,
estendem o ciclo de vida do produto e aumentam a produtividade do recurso. No final
da vida, inspirado pela natureza, um produto, sua parte ou um material se tornara um
recurso dentro ou mesmo fora da aplicacdo original. Os componentes podem ser
recuperados na remanufatura (FIFIELD; MEDKOVA, 2017, p.3).

Para Fifield e Medkova (2017), a chave estd em como se busca equilibrio na fase de projeto, ou
seja, como um produto ou material € projetado e como diferentes aspectos e requisitos séo
balanceados. A fase de projetacdo influencia a vida do produto e sua facilidade de
reprocessamento (FIFIELD; MEDKOVA, 2017, p.3).

O desafio do Design circular € complexo, conforme proposto pelo Ellen MacArthur Foundation
(2017), requer habilidades, conjuntos de informagGes e métodos de trabalho avancados. Para o
EMF (2017) sdo areas importantes para um projeto circular economicamente bem sucedido: (1)
selecdo de materiais; (2) padronizagdo de componentes; (3) produtos projetados para a durar;
(4) projeto para facil classificacdo ao final da vida (til; (5) separacdo ou reutilizacéo de produtos
e materiais e critérios de Design para fabricacdo que considerem possiveis aplicacGes Uteis de

subprodutos e residuos.

Brocken et al. (2016) descreve estratégias de Design de produto relevantes para desacelerar e
fechar loops, atendendo aos pressupostos da Economia Circular. A primeira estratégia proposta
pelos autores € a de projetar para desacelerar loops, ou seja, estender o periodo de utilizacdo de
produtos pode reduzir o uso de recursos. Duas estratégias de Design podem ser utilizadas para
viabilizar a proposicéo dos autores, sdo elas: criagcdo de produtos de longa vida e estendendo a

vida do produto, uma vez em uso.

O Design de produtos de longa vida pode ser sustentado pelo Design para fixacao e confianca,
ou seja, durabilidade emocional e a durabilidade fisica. (BROCKEN, et al... 2016) A relacéo
emocional estabelecida com um determinado produto pode ser condicionada pela forma como

interage-se com ele, bem como a apeténcia para utiliza-lo ou ndo. (CUNHA; PROVIDENCIA;
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2020) O Design para a durabilidade fisica refere-se ao desenvolvimento de produtos
duradouros, ou seja, aqueles que podem sofrer impactos sem quebrar. Nessa estratégia a selecao
dos materiais para durabilidade ¢ uma parte fundamental no processo de Design. Como afirma
Moss (1985) o Design para a confiabilidade refere-se ao projeto com alta probabilidade de que
um produto opere durante um periodo especifico sem apresentar uma falha passivel de

cobranca, quando mantido de acordo com as orientacdes do fabricante.

A segunda estratégia de Design para desacelerar os loops de recursos € a extensdo da vida Util
do produto que pode ser viabilizada por meio do Design voltado para manutencdo e reparo;
atualizacdo e capacidade de atualizacdo; padronizacdo e compatibilidade; e desmontagem e
remontagem. Como afirmam (BROCKEN, et al. 2016, p. 310),

(...) essa estratégia se preocupa com a extensdo do periodo de uso dos bens por meio
da introducgdo de ciclos de servigo para estender a vida util do produto, incluindo a
reutilizacdo do proprio produto, manutencédo, reparo e atualizacdo técnica, e uma
combinacdo destes. Projeto para manutencdo e reparo permite que os produtos sejam
mantidos em 6timas condicdes.

No que se refere a manutencdo, a preocupacdo do Designer € a de projetar o desempenho de
tarefas de inspecdo e/ou manutencdo (técnicas, administrativas e gerenciais), de modo a planejar
acOes durante o ciclo de vida de um item, destinadas a reté-lo ou restaura-lo a um estado em
que possa desempenhar sua funcédo exigida (EFNMS, 2016), retendo as capacidades funcionais
de um produto. No que se refere a reparagdo, esta estratégia “consiste em restaurar o produto
a um bom estado ap6s deterioracdo ou dano (LINTON; JAYARAMAN; 2005), o objetivo é

que o produto esteja em um estado utilizavel apés acdo de reparacao.

A segunda estratégia de extensdo de vida util de um produto é projeta-lo para que este receba
expansdes e modificagbes, (BROCKEN, et al... 2016) Como afirmam Linton e Jayraman
(2005), as atualizagdes melhoram a qualidade, o valor, a eficicia ou o0 desempenho do produto,
sd0 comuns para equipamentos eletrénicos ou baseados em software e no setor de armas
militares. Os autores ainda salientam que “a rapida taxa de desenvolvimento de tecnologia esta

reduzindo os ciclos de vida do produto”. (LINTON; JAYARAMAN; 2005, p. 1815)

A terceira estratégia de extensdo da vida util do produto consiste no Design para a padronizagédo
e compatibilidade, ou seja, trata-se do Design de produtos com pegas ou interfaces que se
adaptam a outros produtos também. (BROCKEN, et al... 2016)
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A quarta estratégia de extensdo da vida atil do produto € o Design para desmontagem e
remontagem, nela busca-se garantir que produtos e pecas possam ser separados e remontados
facilmente. Como afirmam Brocken, et al. (2016, p.310) é uma estratégia que pode ser aplicada
para aumentar as taxas futuras de reutilizacdo de materiais e componentes, sendo vital para

separar materiais em diferentes ciclos, sejam estes técnicos ou bioldgicos.

Brocken et al. (2016) também apresentam estratégias de Design de produto capazes de projetar
para fechar ciclos de recursos. De acordo com os autores, a filosofia de Design Cradle to Cradle,
inspirou muitas organizacdes e Designers a aplicar a abordagem circular ao Design de produto.
Neste periodo, abre-se espaco para a compreensao e difusdo do conceito de reciclagem de forma
mais abrangente. “Com a introdu¢@o de estratégias de Design voltadas para fluxos circulares
de materiais, uma compreensdo mais detalhada do conceito de reciclagem foi propagada.”
McDonough e Braungart (2008, p.80) propdem duas estratégias distintas para o projeto do

produto, inspirados no metabolismo do planeta,

(...) ha dois metabolismos distintos no planeta. O primeiro é o metabolismo biol6gico
ou biosfera — os ciclos da natureza. O segundo é o metabolismo técnico ou tecnosfera
— os ciclos da industria, incluindo a obtengdo de materiais técnicos provenientes de
lugares naturais. Por meio do planejamento correto, todos os produtos e materiais
fabricados pela industria alimentardo esses dois metabolismos com seguranga,
materiais biodegradaveis que se transformam em alimento para os ciclos biolégicos
como de materiais técnicos que permanecem em ciclos técnicos de circuito fechado,
nos quais circulam continuamente como nutrientes valiosos para a inddstria. Para que
esses dois metabolismos permanegam saudaveis, valiosos e bem-sucedidos, deve-se
tomar um grande cuidado para impedir que um contamine o outro (MCDONOUGH,;
BRAUNGART; 2008, p.80).

No metabolismo biol6gico um material ou produto é projetado para retornar ao ciclo bioldgico,
ou seja, consumido por micro-organismos no solo ou mesmo por animais. McDonough e
Braungart (2008) evidenciam a problematica das embalagens dos produtos, afirmando que estas
compdem cerca de 50% do volume de fluxo de residuos solidos municipais. Para resolver o
problema, os autores propdem que a composi¢do dos produtos de materiais que podem ser
jogados fora no chdo ou amontoados para compostagem de modo que biodegradem apds

usados, ou seja, projeta-los para que sejam consumidos pelo metabolismo bioldgico.
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N&o ha necessidade alguma de que os frascos de xampu, 0s tubos de pasta de dentes,
as caixas de iogurte e sorvete, de suco e outras embalagens durem décadas (ou até
mesmo séculos) a mais que seu contetdo. Por que os individuos e as comunidades
devem ser sobrecarregados com a subciclagem ou com o aterramento desses
materiais? Embalagens inofensivas poderiam decompor-se com seguran¢a ou ser
coletadas e usadas como fertilizante, devolvendo nutrientes ao solo. As solas de sapato
poderiam degradar e enriquecer 0 meio ambiente. Sabdes e outros produtos de limpeza
liquidos também poderiam ser projetados como nutrientes biol6gicos; assim, quando
entrassem pelo ralo, passariam por uma zona Umida e desembocariam em um lago ou
em um rio, sustentando o equilibrio do ecossistema (MCDONOUGH,;
BRAUNGART; 2008, p.80).

Para Brocken et al. (2016) o Design para ciclos bioldgico é adequado para produtos de
consumo, ou seja, produtos que sdo consumidos ou que se desgastam durante o uso, 0 que
resulta em uma perda dissipativa de recursos. Com esta proposta de Design para ciclos
bioldgicos os produtos sdo projetados com materiais seguros e saudaveis (nutrientes biolégicos)

gerando alimentos para os sistemas naturais ao longo do ciclo de vida do material.

“Nutrientes biologicos” sdo materiais da “biosfera”. Aqui se incluem materiais
naturais em alimentos, fibras de plantas com algod&o ou 14, outras partes de plantas
como cascas de nozes ou penugens de frutas, madeira e outros produtos florestais,
couro, pele, e assim por diante. Os nutrientes biologicos geralmente sdo seguros e nao
toxicos (com a excecdo de cogumelos, plantas venenosas, peconha, etc.) e, o0 que é
crucial, retornam com seguranga ao solo, no fim do uso (WEETMAN, 2019, LOCAIS
DO KINDLE, 1286).

No metabolismo técnico um nutriente técnico € um material projetado para retornar ao ciclo
técnico, ou seja, retornar ao metabolismo industrial do qual provem. McDonough e Braungart
(2008) apresentam o exemplo da televisdo, que em meédia possui em sua composi¢ao cerca de
4.360 produtos quimicos, muitos deles tdxicos, porém alguns outros sdo nutrientes valiosos

para a industria, desperdicados quando a televisao termina em um aterro sanitario.

Isol&-los de nutrientes bioldgicos possibilita que sejam upcycled em vez de reciclados,
fazendo que conservem sua alta qualidade em um ciclo industrial de circuito fechado.
Assim, um estojo de plastico resistente para computador, por exemplo, circulara
continuamente como um estojo de plastico resistente para computador — ou entdo
como algum outro produto de alta qualidade, como uma peca de carro ou como um
instrumento médico —, em vez de ser downcycled em produtos antirruido e vasos de
flores (MCDONOUGH; BRAUNGART; 2008, p.81).

As estratégias de Design para ciclos tecnoldgicos sdo mais adequadas para produtos de servico,
ou seja, produtos que entregam ao consumidor um servi¢o (em comparagdo dos produtos de
consumo). Projetar para ciclos tecnoldgicos requer que Designers desenvolvam produtos de
modo que 0s materiais (nutrientes técnicos) possam ser reciclados de modo continuo e seguro
em novos materiais e produtos. (BROCKEN et al.. 2016) Conforme evidenciado pelos autores,

0s recursos (desperdicios) devem ser reciclados em materiais com propriedades equivalentes a
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do material original, ou seja, reciclagem primaria ou terciaria de materiais, que sao os tipos de

reciclagem que poder gerar materiais com propriedades equivalentes.

“Nutrientes técnicos” sdo materiais minerados ou extraidos da crosta terrestre, e
incluem combustiveis fosseis, como carvao, petréleo e gas, e materiais com origens
fdsseis, como plasticos na base de petréleo e petroquimicos. Embora essas substancias
sejam constituidas de nutrientes biolégicos, elas se formaram ao longo de milhares ou
até milhdes de anos, e, portanto, ndo sdo renovaveis, no sentido pratico. Também se
consideram nutrientes técnicos metais e minerais, produtos quimicos e outros
compostos* correlatos. (WEETMAN, 2019 LOCAIS DO KINDLE, 1286)

O Quadro 5 apresenta um panorama geral dos conceitos de reciclagem com base em

terminologias de reciclagem de plastico.

Quadro 6 — Viséo geral das definicGes de reciclagem

Método de reciclagem

Defini¢do

Reciclagem priméaria também conhecida como
reciclagem em circuito fechado

Reprocessamento mecéanico em um produto com
propriedades equivalentes. “Upcycling” se preocupa
em reter ou melhorar as propriedades do material,
sendo este Ultimo conceito relativamente novo e pouco
explorado;

Reciclagem secundaria, também conhecida como
downgrade ou downcycling

Reprocessamento mecanico em produtos que
requerem propriedades inferiores. Na reciclagem
secundaria, 0 material é reprocessado em um produto
de valor baixo, como borracha de grau industrial sendo
reprocessada em borracha de grau geral.

também descrita como
matéria-prima

Reciclagem terciaria,
reciclagem  quimica ou de
(despolimerizacdo e repolimerizacao)

Recuperacdo dos constituintes quimicos de um
material. Definido como a quebra estrutural de
materiais em seus componentes do ndcleo bruto
original (por exemplo, despolimerizagdo) e acimulo
consecutivo  (repolimerizacdo) de material com
propriedades equivalentes ao material original.

Reciclagem quaternéria, também descrita como
reciclagem térmica, recuperacdo de energia e energia
de residuos

A recuperacéo de energia de materiais. Dentro de uma
Economia Circular, esta categoria ndo € considerada
reciclagem, pois apenas parte do conteldo energético
de um material é reutilizado, enquadrando-se assim
em um sistema linear.

Fonte: Brocken et al.. (2016, p. 312)

Um ponto ressaltado pelos autores é que “(...) dentro de cada estratégia de Design pode haver
uma gama de opgdes de estratégia de Design.” (BROCKEN, et al... 2016, p. 310). O Quadro

6, apresenta uma sintese das estratégias de Design para loop lentos e estratégias de Design

para fechar loops.
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Quadro 7 — Estratégias de Design para a Economia Circular

Estratégias de Design para loops lentos Estratégias de Design para fechar loops
Projetando produtos de longa vida * Projeto para um ciclo tecnologico
+ Design para apego e confianca * Projeto para um ciclo biologico
+ Design para confiabilidade e durabilidade * Projeto para desmontagem e remontagem

Projeto para extensdo da vida do produto
* Projeto para facilidade de manutenc&o e reparo
» Design para atualizag8o e adaptabilidade

+ Design para padronizacéo e compatibilidade

* Projeto para desmontagem e remontagem
Fonte: Adaptado de Brocken et al. (2016, p. 312).

2.4.2 Economia Circular e Design na inddstria farmacéutica

Ainda sdo escassos conhecimentos que versem sobre Economia Circular e Design na industria
farmacéutica nos constructos académicos. Ja no ambiente onde estes negdcios operam isto ja €
mais comum, até porque abordar a sustentabilidade é uma estratégia de competitividade para

qualquer negécio.

A Europa apresenta avancos em termos de Economia Circular. Possui legislacdes que
regulamentam e orientam as praticas da Economia Circular em todo o continente. Pode-se
considerar que o Plano de A¢édo da Economia Circular da Comissdo Europeia, 0 Roadmap e o
Acordo Verde Europeu estabeleceram dire¢cdes para uma abordagem futura de um modelo de

negocios baseado na circularidade (EFPIA, 2020).

Desde 2015 a Comissdo Europeia tem dado lugar de destaque a Economia Circular, sendo
colocada como uma prioridade fundamental. Para a industria de farmacos e quimicos europeia
a abordagem da Economia Circular traz oportunidades para garantir acesso suprimentos
sustentaveis de matérias primas e energia, sabendo-se limitacdo dos recursos. Para resolver o
problema, baseia-se nos principios propostos pelo Elen MacArthur Foundation para a
Economia Circular. Para que isto se concretize, considera necessaria a colaboragdo entre
diversos stakeholders de varios setores para que seja possivel se formar um quadro econémico
e legislativo (EFPIA, 2020).
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A circularidade e a regulamentacdo dos produtos farmacéuticos devem ser
cuidadosamente equilibradas. A inovagdo para permitir a circularidade gerara novas
oportunidades de crescimento, promovera maior eficiéncia de recursos, criard uma
economia mais competitiva e reduzird poluentes, mas ndo pode ser feito sem
considerar influéncias mais amplas em nossas atividades, por exemplo, no uso de
materiais secundarios na fabricacdo (EFPIA, 2020, p. 2)

Pode-se observar, que na perspectiva da instituicdo o cenario se mostra como desafiador para
esta industria, especialmente no que tange ao uso de materiais secundarios na fabricacdo dos
produtos. De acordo Agéncia Europeia de Medicamentos (2020), devido aos requisitos de alta
qualidade e pureza exigidas para o produto do medicamento, 0 uso regular de matérias-primas
secundarias € um desafio, visto que se faz necessario o desenvolvimento de um mercado de
matérias-primas secundarias que garantam materiais seguros e com qualidade capaz de suprir

as necessidades da industria.

Para a EFPIA (2020) para iniciar este caminho dentro do segmento farmacéutico trés pontos
sdo fundamentais: 1) Design de produtos, processos e embalagens; 2) eficiéncia de recursos; e

3) colaboragéo na cadeia de valor.

Segundo a instituicdo, na fase de Design serad necessario um direcionamento para a escolha de
materiais sustentaveis, renovaveis ou reciclados. Principios da Quimica Verde serdo diretrizes
que orientardo a escolha de materiais menos prejudiciais ao meio ambiente a0 mesmo tempo
que auxiliam na maximizacdo da eficiéncia do processo. De acordo com a EPA (2022)
(Environmental Protection Agency) Quimica Verde tem seu foco no Design de produtos e
processos quimicos que reduzem ou eliminam o uso ou geracdo de substancias perigosas, e se
aplica em todo o ciclo de vida de um produto quimico (Design, fabricacdo, uso e descarte). Os
principios do EcoDesign também serdo ferramentas essenciais para direcionar o0

desenvolvimento de produtos, dispositivos e embalagens sob uma perspectiva mais sustentavel.

Com relacdo a eficiéncia de recursos, a instituicdo preconiza que para se alcancar uma légica
alinhada as premissas da Economia Circular transformar residuos em matéerias-primas
secundarias serd uma das saidas para a industria farmacéutica, de modo a auxiliar na mitigacéo
do impacto ambiental em suas atividades e refletindo em toda a cadeia de valor, contribuindo
para a reducdo de custos no longo prazo (EPFIA, 2020). Este foco estd conectado com o

primeiro principio proposto pelo EMF (2017) “eliminar residuos e poluigdo desde o principio”.

A colaboragéo entre os entes da cadeia de valor sera outro elemento que devera ser desenvolvido

de forma encadeada para se alcancar uma légica circular no segmento de farmacos. Neste
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sentido o foco sera criar valor, alinhar incentivos por meio de modelos de negdcios
redesenhados para a colaboracdo. Para a instituicdo estas acdes terdo seu impacto limitado caso
isto a colaboracdo ndo seja efetivada com parceiros globais e engajamento do setor de saltde
(EFPIA, 2020).

2.4.3 Contaminantes emergentes e polui¢cdo ambiental

A poluigdo do meio ambiente decorrente das atividades antrdpicas é cada vez mais evidente e
que tem ganhado destaque nas pesquisas sobre o assunto no mundo todo. Essa poluicdo se da
por meio dos contaminantes emergentes que sao 0s varios compostos toxicos encontrados no
meio ambiente e que ndo sdo removidos totalmente nos processos de tratamento de agua. Podem
estar presente no meio ambiente natural (solo, &gua e ar), serem de origem antrépica (presentes
efluentes domeésticos, industriais, hospitalares e aqueles provenientes das atividades agricola e
pecuaria) e de origem da propria natureza (espécies de plantas) (MONTAGNER, et al, 2017).

As origens dos contaminantes emergentes podem ser resultado do consumo de farmacos,
compostos usados em produtos de higiene pessoal, hormdnios, alquilfendis e seus derivados,
drogas ilicitas, compostos de adocantes artificiais, pesticidas, subprodutos de processos de
desinfeccdo de aguas, retardantes de chama promados, compostos perfluorados, siloxanos,
benzotriazdis, acidos nafténicos, percloratos, dioxinas, nanomateriais, liquidos idnicos e
microplasticos. A propria natureza por meio de alguns microrganismos e toxinas de algas
também sdo considerados contaminantes emergentes (MONTAGNER, et al, 2017).
Enfatizando-se os farmacos, muitos estudos demonstram a presenca de antibiéticos, hormonios,
anestesicos, antilipénicos, meios de contraste de raios X-17-19, antiinflamatérios, dentre outros
(BILLA; DEZOTTI. 2005; UNIVERSITY YORK, 2019; FALQUETO; KUSTER; ADLER,;
2014; HIRSCH et al. (1999; KUMMERER, 2001).

Os contaminantes emergentes apresentam risco a salde ecossistema. Como citado por
Montagner et al, (2017) alguns estudos sobre interferentes endécrinos chegaram a conclusédo
que a presenca de contaminantes emergentes no meio ambiente pode provocar a feminizagédo
de peixes (MILA et al, 2011; VOLKOVA et al, 2015), comprometer o desenvolvimento de
moluscos e anfibios (HAYES et al, 2010; OEHLMANN et al, 2000), disfun¢des metabdlicas
da testorena em daphnias ( PARKS, et al, 1996; OBERDORSTER et al, 1998), dentre outros.

Segundo os autores, apesar da ameaca que representam a salde dos seres vivos ainda nao
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existem regulamentac@es sobre o tema, porém como é um assunto que vem ganhando cada vez

mais notoriedade legislacdes poderdo ser influenciadas por esta questéo.

Estes compostos podem apresentar algum risco ao ecossistema e eles ndo estdo
incluidos nos programas de monitoramento de rotina, ou seja, ndo sdo legislados.
Assim, serdo candidatos a uma futura regulamentacdo dependendo dos resultados
obtidos em estudos de ecotoxicidade, efeitos a salde humana, potencial de
bioacumulagdo, transporte e destino nos diferentes compartimentos ambientais, além
da quantidade em que sdo lancados e, portanto, da concentracdo no ambiente. Tratam-
se de estudos que envolvem diferentes areas da ciéncia e que tém sido considerados
fundamentais para o esclarecimento dos novos paradigmas relacionados ao estilo de
vida moderno. Conhecer 0s riscos associados a exposi¢cdo por centenas de novos
compostos que ainda ndo estdo contemplados nas legislacBes vigentes permite
antecipar e mitigar sérios danos para as geracdes futuras (MONTAGNER et al, 2017).
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3. METODOLOGIA

3.1 Estratégia de pesquisa e 0 método de investigacao
3.1.1 Motivacg0es para o estudo

Antes de expor as estratégias para se alcancar os objetivos propostos para este estudo, faz-se
importante apresentar como surgiu o interesse da pesquisadora pelo tema proposto. A autora do
estudo desde 2016 desenvolve servicos de consultoria para 0 SINDILURB MG (Sindicato das
Empresas de Coleta e Industrializacdo dos Residuos de Minas), um sindicato patronal, que
possui como associadas empresas que prestam servicos relacionados a gestdo de residuos
urbanos e industriais de diversas origens (publicos ou privados), dentro do Estado de Minas
Gerais. Desde entdo, o seu universo profissional e académico se voltou para questdes

relacionadas a sustentabilidade ambiental, os residuos e meio ambiente.

Nasce neste periodo uma relagdo de afetividade relacionada a problematica do “lixo”, pela
compreensdo do tamanho do problema e pela auséncia de solucdes para uma questdo grave que

impacta a saude publica e o ecossistema do planeta.

Imersa na realidade da problematica dos residuos, em uma visita a uma empresa associada ao
sindicato em questédo, a autora obteve o primeiro contato com aquele que seria o seu objeto de
estudo: os residuos de medicamentos de uso domiciliar. A empresa em questdo tem como
atividade principal o tratamento de residuos das atividades de salde, oriundos de
estabelecimentos como hospitais, clinicas médicas, funeréarias etc., vinculados como tratativas
de gerenciamento de residuos de saude, a Resolugdo RDC 222 de 2018, que regulamenta as
boas préaticas de gerenciamento de residuos de Servicos de Saude e da outras providéncias
(ANVISA, 2018).

Durante a visita, veio a ter conhecimento da problemaética dos residuos de medicamentos de uso
domiciliar, que naquela época, 2017, ainda ndo possuiam nenhuma infraestrutura estabelecida
que obrigasse por forca de lei o seu descarte correto, orientando os atores da cadeia
(importadores, industria farmacéutica, distribuidores, farmécias e consumidores) a encadearem
acdes que garantissem a Logistica Reversa de Medicamentos de Uso Domiciliar, dando a estes
residuos o tratamento e destinagdo e/ou disposicao final ambientalmente adequados. Diante
desta problemaética e com a necessidade de desenvolver um projeto de pesquisa para concorrer

ao mestrado em Design optou por escrever uma proposta neste sentido.
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3.1.2 Abordagem e tipo de pesquisa

A pesquisa tem como intencdo responder ao problema de pesquisa e apresentar um recorte da
problematica do descarte de medicamentos de uso domiciliar vencidos ou em desuso sob a 6tica
dos atores da cadeia produtiva e setores, apontando perspectivas e identificando instrumentos e
ferramentas, por meio do Design que possam auxiliar na proposicdo de solugGes para atuar

sobre o problema.

A pesquisa possui natureza qualitativa, onde suas questdes e focos de interesse foram se
definindo & medida que o estudo avancava, como proposto por Godoy (1995). A medida que a
pesquisadora aprofundava seus estudos e entrevistas com os atores da cadeia produtiva de
farmacos de uso domiciliar novos insights surgiam, fazendo com que a pesquisa fosse se
delineando e amadurecendo ao longo do percurso. Ainda em conformidade com o proposto por
Godoy (1995), a pesquisadora buscou compreender os fenémenos sob a perspectiva dos atores

sociais.

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, a pesquisa pode ser categorizada como uma
pesquisa de campo, que de acordo com Gil (2002) tem como foco uma comunidade que pode
ser de trabalho, de estudo ou vinculada a qualquer atividade humana. O grupo estudado foi
composto por representantes da cadeia produtiva de farmacos (indUstria, sindicatos patronais
da industria de farmacos, conselhos regionais de farmacias, instituicdes de conscientizacdo do
consumidor); representantes de instituicGes estatais e associacdes que possuiam vinculo com

e/ou obrigacdes com a questdo da problematica do descarte de medicamentos de uso domiciliar.

Conforme Gil (2002) estudos desta natureza sdo desenvolvidos por meio da observacao direta
e com entrevistas com informantes para capturar explicacOes e intepretacOes a respeito do
fendmeno estudado, o que ocorreu exatamente como proposto. O estudo também foi conjugado
com a analise documental, visto a necessidade de compreender melhor sobre legislacdes e
normas técnicas que permeiam a natureza do problema, e outros relatérios e documentos que

trazem apontamentos sobre a gravidade da situacdo em estudo.

A pesquisa documental para este estudo se deu com dados de “primeira mao”, que segundo Gil
(2002) sdo dados que ainda ndo receberam nenhum tratamento analitico. Para Pradanov e
Freitas (2013), faz muito sentido usar a pesquisa documental, visto que, por meio dela, é
possivel organizar informag@es que se encontram dispersas, dando a elas uma nova importancia

como fonte de estudo. Tal afirmacéo vai de encontro as descobertas do estudo, que ao analisar
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diversas resolucdes, legislacGes e normas técnicas sobre a problematica do MDVD, formou um
panorama melhor acerca do problema. Os documentos propostos para analise foram
selecionados de acordo com as descobertas ocorridas nas entrevistas realizadas na pesquisa de
campo. O quadro 7 destaca os dados primarios que foram analisados, possibilitando uma melhor
compreensdo para o problema do descarte do MDVD.

Quadro 8 — Dados primarios

Documento

Descricdo

RDC 44 (ANVISA/2009)

Resolucdo da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéaria que propde critérios
e disposices a respeito das boas praticas farmacéuticas.

Lei 12.305 (BRASIL, 2010)

Politica Nacional de Residuos Sélidos que regulamenta a problematica dos
residuos sélidos no Brasil, tanto no aspecto ambiental, econémico e social.

Lei 17.211 (PARANA, 2012)

Dispde sobre a responsabilidade de destinacdo correta para medicamentos
em desuso de uso humano ou veterinario no Estado do Parana.

Decreto 9.213 (PARANA,
2013)

Estabelece as normas para execucgdo da Lei Estadual 17.211 do estado do
Parana.

NBR 16.457 (ABNT, 2016)

Primeira norma da ABNT referente a logistica reversa de medicamentos no
varejo, direcionada para 0s consumidores.

Decreto 10.388 (BRASIL,
2020)

Regulamenta a logistica reversa de Medicamentos Domiciliares Vencidos
ou em Desuso no Brasil.

Termo de Compromisso de Séo
Paulo (SAO PAULO, 2021)

Instrumento que auxilia na implantacdo dos ciclos reversos para a
problematica do descarte de MDVD no Estado de Séo Paulo.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

3.2 Instrumentos de pesquisa

Este estudo utilizou como instrumento de pesquisa a entrevista ndo-estruturada. De acordo com
Laville e Dione (1999), neste tipo de método é permitido ao entrevistado decidir pela forma de
construir a resposta. Optou-se por esta modalidade de entrevista de modo a ndo limitar os

achados em campo, que, desta forma, poderiam ser muito mais abrangentes.

As entrevistas ocorram em formato presencial (uma), e por meio de encontros remotos. Fez-se
uso da plataforma Google Meet para as demais entrevistas. Todos os encontros foram gravados
com a autorizacdo dos participantes. Apesar do instrumento de pesquisa ser de natureza néo-
estruturada, a pesquisadora elencou os pontos principais a serem abordados com cada
entrevistado. Alguns dos entrevistados solicitaram o envio antecipado dos pontos que seriam
abordados durante a entrevista de modo a facilitar a busca de informagdes ou mesmo agilizar o

processo de entrevista.

A selecdo dos entrevistados se deu por acessibilidade. Como a pesquisadora atua no segmento
de Limpeza Urbana de Minas Gerais fez uso de sua rede de contatos vinculados ao sindicato e

empresas associadas para conseguir aproximacao com as partes (Sindicato patronal, Inddstria
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Multinacional, Conselho regional de Profissionais). Em algumas entrevistas ocorreu a
indicacéo pelos entrevistados de outras pessoas e/ou organizac6es que poderiam contribuir com
0 estudo, visto possuirem algum tipo de relagdo com o problema em estudo. A titulo de
exemplo, por meio da entrevista com uma das geréncias da Instituicdo de Meio Ambiente do
Estado surgiu a indicacdo para entrevista com Associacdo de Engenharia Sanitéria, instituicdo

envolvida no processo de revisdo da NBR 16.454 de 2016.

As entrevistas duraram em torno de 1 cada. A entrevista com a multinacional teve duragéo

superior, foram trés entrevistas com duracdo média de uma hora cada.

3.3. Atores sociais da pesquisa

Os atores sociais desta pesquisa foram definidos por sua relacdo com o problema do descarte
inadequado de MDVD. Desta forma, foram escolhidos por sua representatividade dentro da
cadeia produtiva de produtos farmacos. Para Touraine (1998), o ator social pode ser
compreendido como alguém engajado nas rela¢Bes concretas, profissionais e econémicas de
uma sociedade. Importante salientar que os atores sociais entrevistados foram no ambito

institucional, ou seja, o foco das entrevistas eram as institui¢cdes e ndo os individuos.

Algumas institui¢es autorizaram o uso do nome da entidade, outras pediram para disfarcar os
dados. O quadro 8 evidencia as institui¢fes entrevistadas durante o estudo de acordo com sua
ordem de realizagdo na pesquis. Vale salientar que a pesquisa fez uso de indicagOes entre 0s
préprios entrevistados, de modo a ter acesso as informacGes complementares, e que por vezes

ndo eram de conhecimento da parte entrevistada.

Quadro 9 - Instituicdes entrevistadas

Instituicdo Representante na cadeia Objetivo Identificacdo
Sindicato patronal Sindicato patronal da industria de | Compreender a percepgdo
de produtos produtos farmacéuticos e quimicos | da entidade em relacdo aos
farmacéuticos de do Estado de Minas Gerais, desafios de estruturagao da | |nstituicio
Minas Gerais responsavel por desenvolver logistica reversa de Entrevistada 1
estudos, coordenacgéo, em prol das medicamentos de uso
empresas do segmento de domiciliar vencidos ou em (IE 1)
farmacos, quimicos e cosméticos. desuso.

Continua
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Entidade estadual
de meio ambiente -
Minas Gerais

Instituicdo estadual vinculada &
Secretaria do Estado de Meio
Ambiente e Desenvolvimento

Compreender a atuacgéo das
instituicdes estaduais no

que diz respeito Instituigéo
Sustentavel, que possui como um problematica do descarte | gntrevistada 2
dos seus objetivos promover a de medicamentos de uso
aplicacdo dos instrumentos de domiciliar vencidos ou em (IE 2)
gestdo ambiental no Estado de desuso.
Minas Gerais. A entidade da apoio
a outras instituicGes ambientais
estaduais, e integra drgaos
nacionais vinculados ao meio
ambiente. O entrevistado nesta
instituicdo trabalha na area de
residuos.
Entidade Entidade desenvolve atividades Compreender as
representativa dos que buscam contribuir para a articulagdes da entidade
profissionais da melhoria da saude pablica e da representativa das Instituicdo

area farmacéutica
de Minas Gerais

assisténcia farmacéuticas,
estimulando e desenvolvimento de
programas de capacitacdo dos

farmaécias e drogarias em
relagdo problemética do
descarte de medicamentos

Entrevistada 3

profissionais do segmento. de uso domiciliar, vencidos (IE3)
ou em desuso, e suas agdes
em decorréncia do decreto
10.388.
Associacdo na area | Associacao Brasileira de | Compreender as
de engenhariado | Engenharia Sanitaria e Ambiental | mobilizagcbes  realizadas
estado de S&o Paulo | de Séo Paulo —Camara de Residuos | pela instituicdo em relacdo | |nstituicio

Solidos. A entidade tem como
propoésito desenvolver atividades
técnico-cientificas, politico-
institucionais e de gestdo que
contribuam para 0
desenvolvimento do saneamento
ambiental, buscando a melhoria da
salde, do meio ambiente e da
qualidade de vida dos seres vivos.

a Logistica Reversa de
medicamentos, sabendo
que a instituicdo liderou a
criacio da norma ABNT
16.457 que orienta boas
praticas para a Logistica
Reversa de medicamentos
de uso domiciliar vencidos
ou em desuso.

Entrevistada 4

(IE 4)

Instituto de
consciéncia e
consumo

Organizacdo sem fins lucrativos
que  desenvolve  acdes de
sensibilizacdo, mobilizacdo e de

Compreender quais agdes 0
instituto desenvolve junto
aos  consumidores em

Instituicdo
Entrevistada 5

engajamento em prol do consumo | relacdo ao descarte correto (IE 5)
consciente. de medicamentos de uso
domiciliar vencidos ou em
desuso.
Empresa produtora Compreender as demandas | Instituicdo

de medicamentos e

do mercado em relacdo

Entrevistada 6

embalagens praticas sustentaveis e o0s
desafios colocados pelo | (|E 6)
decreto 10.388.

Industria Empresa multinacional, situada no | Compreender como  a | Instituicdo

farmacéutica

Estado de Minas Gerais, na cidade
de Montes Claros, fabricante de
medicamentos contra diabetes,
obesidade e outras doencas graves.

inddstria se organiza para
atender ao Decreto 10.388 ¢
como a area de Design pode
ser um instrumento para
alcance desta tratativa.

Entrevistada 7

(IE7)

Fonte: Elaborado pela autora 2022.
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Nem todas as entrevistas concedidas foram utilizadas na pesquisa. A escolha se deu devido ao
fato de a pesquisa ficar no nivel institucional dos representantes da cadeia, portanto, entrevistas

com pessoas e/ou pesquisadores do tema ficaram de fora.

3.4. Analise e tratamento dos dados

A anélise de dados da pesquisa constituiu a etapa de aplicacdo de técnicas capazes de extrair
informagOes a partir das entrevistas realizadas em campo. O intuito foi compreender
criticamente a natureza do problema de pesquisa e como este se relaciona com as diversas partes

interessadas.

A metodologia de analise dos dados foi a analise de conteudo, segundo os pressupostos de
Bardin (2004). Para uso do método, foram desenvolvidas trés etapas: 1%) pré-analise; 2?)
exploracdo do material, categorizacdo ou codificacdo; 3%) tratamento dos resultados, inferéncias
e interpretagcéo. (BARDIN, 2004)

Como afirma a autora, o papel do pesquisador na execugdo da analise de dados é de suma

importancia para a pesquisa, para Bardin (1977),
[...] a tentativa do analista é dupla: compreender o sentido da comunicagdo (como se
fosse o receptor normal), mas também e principalmente desviar o olhar para uma outra
significacdo, uma outra mensagem entrevista através ou ao lado da mensagem
primeira. A leitura efetuada pelo analista, do contelido das comunicacGes ndo &, ou
ndo é unicamente, uma leitura a letra, mas antes o realcar de um sentido que se
encontra em segundo plano. Ndo se trata de atravessar significantes para atingir
significados, a semelhanca da decifracdo normal, mas atingir através de significantes

ou de significados (manipulados), outros significados de natureza psicoldgica,
sociologica, politica, histdrica etc. (BARDIN, 1977, p. 41).

Seguindo os critérios propostos pela autora, algumas regras foram estabelecidas para analise do
contetdo: exaustividade (esgotar a totalidade do texto, sem omissdes); representatividade (a
amostra estudada deve ser representativa dentro do universo da pesquisa); homogeneidade (a
obtencdo dos dados deve obedecer a critérios precisos que devem ser seguidos); pertinéncia (0s
documentos devem ser adequados enquanto fontes de informacdo e corresponderem aos

objetivos que possibilitam a analise) (BARDIN,1997).

Para viabilizacdo da primeira etapa, a pré-analise, todas as entrevistas foram transcritas, dando
origem ao corpus, que conforme Bardin (1997) corresponde a um conjunto de documentos que
serdo submetidos aos procedimentos de andlise. A segunda atividade desenvolvida nesta fase

foi a leitura flutuante das transcrigcdes de todas as entrevistas realizadas com os atores da cadeia
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produtiva dos farmacos. De acordo com Bardin (2004), a leitura flutuante consiste em
estabelecer contato com os documentos, conhecendo-os e deixando-se invadir por impressoes

e orientacdes.

A etapa de pré-andlise foi a fase de ordenacdo dos dados, que teve como foco estruturar as
ideias, dando origem ao um plano de analise. (BARDIN, 2004) Apos a leitura flutuante foi
possivel elaborar hipo6teses e objetivos com fundamentacéo tedrica e a formacgéo de indicadores

que sustentaram a interpretacéo final.

Na fase de delineamento de hipoteses e objetivos, estes foram definidos previamente e foram
verificados durante a analise. Na verdade, o que se pdde observar foi 0 amadurecimento e/ou
evolucgéo dos objetivos a medida que se realizava a analise. A imersdo na analise de conteudo
trouxe mais clareza em relagc@o aos objetivos propostos para a pesquisa. Para cada instituicdo
entrevistada a pesquisa possuiu um objetivo geral a ser analisado, que se distinguia dos demais,

por eles se diferirem em sua natureza ou papel de atuacao dentro da cadeia.

A fase seguinte foi a etapa de tratamento dos resultados onde foi desenvolvida uma
sistematizacdo por categorias. De acordo com Bardin (1997), a categorizacdo objetiva deve
fornecer uma representacdo simplificada dos dados brutos, sendo de grande importancia para
favorecer a analise de conteudo. Vale ressaltar que as categorias propostas foram definidas apds
as entrevistas sendo assim seria possivel verificar a ocorréncia 0s termos mais comuns
abordados pelos entrevistados surgindo assim uma ldgica de analise capaz de cruzar as

perspectivas das partes.

Por fim, optou-se por elaborar apenas um nivel de categorias para desenvolver a analise de
contetido. As categorias de analise corresponderam aos atores e setores da rede circular, como
proposto por Tennenbaum (2018), no curso Economia Circular, oferecido pela Institui¢ao Ideia
Circular. A autora propde uma rede circular onde setores e atores interagem e/ou articulam-se
para formar a transicdo para uma légica circular. Para o segmento farmacéutico a rede foi
adaptada, ndo sendo incluso o setor de alimentacdo, que na avaliacdo da pesquisadora era o

Unico setor que ndo possuia aderéncia com problema, numa primeira analise.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Anélise de legislac@es, resolucdes, normas técnicas e mercado de fArmacos

Este topico apresenta um panorama geral de legislacfes (nacionais e estaduais), resolucgdes,
normas técnicas e o mercado de fArmacos no Brasil e no mundo, mapeados a partir da pesquisa
documental e de campo. Na pesquisa de campo surgiram varias descobertas de documentos
(RDCs, Legislacoes etc.,.) que deveriam ser analisados por possuirem relevancia para as partes

interessadas entrevistadas.

O objetivo da andlise documental foi formar um conhecimento dos avangos em aspectos
legislativos e normativos, apresentando a evolucdo legal da problematica dos residuos de
MDVD (Medicamento Domiciliar Vencidos ou em Desuso), desde a PNRS de 2010, que
instituiu a logistica reversa, até o Decreto n° 10.388 que estabelece efetivamente a logistica
reversa de MDVD. Ainda no aspecto legal séo apresentadas legislacbes estaduais que se
formaram neste entremeio, evidenciando os avancos que alguns estados ja possuem neste
sentido. Apresenta também a NBR 16.457:2016 (Norma técnica Brasileira), que apresenta boas
praticas no que tange a logistica reversa de MDVD e a RDC n° 44 de 2009 que orienta boas

praticas para os empreendimentos farmacéuticos, quanto ao estimulo ao descarte de MDVD.

Estas informacgdes foram apresentadas de acordo com a sua evolucdo temporal no contexto
brasileiro. Para finalizar este topico apresenta-se um quadro do mercado de farmacos no Brasil
e no mundo, enfatizando-se as expectativas de crescimento deste mercado e estimativas de
geracdo de residuos desta natureza. A Figura 10 apresenta 0s principais marcos e/ou avangos

em linha temporal para a problematica da logistica reversa de MDVD.
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Figura 10 - Marcos para logistica Reversa de MDVD no Brasil

RDC 44 Lei n°17.211 NBR 16.457 Termo de compromisso
(Anvisa) (Parana) (ABNT) Sio Paulo
o — T m— ——— o —
— —
Decreto n° 9.213 Decreto n° 10.388
PNRS (Parand) (nacional)

Fonte: Elaborado pela autora 2022.
4.1.1 Resolugéo de Diretoria Colegiada 44 de 2009

A Resolucgédo de Diretoria Colegiada — RDC n° 44, de 17 de agosto de 2009, proposta pela
ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria), propde critérios e disposicdes a respeito
das boas praticas farmacéuticas, podendo ser considerada um dos primeiros marcos que
orientam a respeito do descarte seguro de MDVD, partindo de acdes dos estabelecimentos
farmacéuticos no Brasil. Esta informacgdo foi apurada em entrevista com um representante

técnico de uma associagdo de farmacéuticos do Estado de Minas Gerais na pesquisa de campo.

A RDC 44, em seu art. 93, dispde que farmacias e drogarias participem de programas de coleta
de medicamentos descartados pelo consumidor. Seu objetivo é contribuir para a preservacgdo da
saude publica e qualidade do meio ambiente, levando em consideracdo principios de
biosseguranca, de modo a servir-se de medidas técnicas, administrativas e normativas para
evitar acidentes. De acordo com a RDC 44, as condi¢cBes técnicas e operacionais para
recebimento de medicamentos vencidos ou em desuso de uso domiciliar se déo atendendo ao
disposto na legislacdo vigente (ANVISA, 2009).

4.1.2 Politica Nacional de Residuos Sélidos

A Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), Lei 12.305, de 02 de agosto de 2010, pode
ser considerada o segundo marco que se relaciona com a problematica do descarte inadequado
de MDVD. Foi sancionada no Governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva e nasceu de
preceitos previstos na Constituicdo Federal Brasileira de 1988, em seu artigo 225, pertencente
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ao Capitulo VI, relacionado ao Meio Ambiente. Este artigo preconiza que todos tém o direito a
um meio ambiente ecologicamente equilibrado, sendo considerado um bem de uso comum do
povo brasileiro e fundamental para qualidade de vida sadia. Deste modo, coloca ao poder
publico e a coletividade o compromisso de defendé-lo e resguarda-lo para as geracGes atuais e
futuras (BRASIL, 1988). Além disto, surge num contexto necessario a regulamentacdo da
problematica dos residuos sélidos no Brasil, tanto no aspecto ambiental, econdmico e social,

especialmente relacionado a questao dos catadores de materiais reciclaveis (RAUBER, 2013).

No tocante a questdo dos catadores de materiais reciclaveis, favoreceu o alcance de varios
direitos, como a participacdo nos planos de gestdo de residuos solidos, estimulando a
organizacdo de associacOes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis capazes de
gerar emprego e renda a estes profissionais. Sua publica¢do, como afirmou na época o entéo
presidente da Cémara dos deputados, Marco Maia, “é¢ um instrumento indutor do

desenvolvimento social, econdomico e ambiental” (BRASIL, 2017).

Também corresponde a um importante marco para a gestdo ambiental nacional, visto que,
apresenta uma Otica voltada para a resolucdo dos graves problemas relacionados a gestdo dos
residuos solidos urbanos. Representa, acima de tudo, uma legislacdo que garante a protecao dos
recursos naturais, a salde do ecossistema e a melhoria da qualidade de vida de todos os seres
vivos (RAUBER, 2013).

E por meio do decreto n° 7.404 de 23 de dezembro de 2010, que se regulamenta a Lei 12.305,
que institui a Politica Nacional de Residuos Solidos. Esta lei tramitou cerca de 21 anos no
Congresso Nacional (RAUBER, 2011), surge da “(...) crescente preocupagdo com a
preservacao dos recursos naturais e com a questdo de salude publica associada aos residuos
solidos e indica que politicas publicas para tratar desses temas tendem a ser cada vez mais
demandadas pela sociedade” (BRASIL, 2010, p.9).

A Politica Nacional de Residuos Sélidos articula-se com varias outras legislacdes. Integra a
Politica do Meio Ambiente e articula-se com outras diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico e a Politica Federal de Saneamento Basico, com a Lei n® 11.107, de 6 de abril de 2005,
que dispde sobre os consdrcios publicos para realizacdo de objetivos de interesses comuns e
com a Politica Nacional de Educacdo Ambiental, regulada pela Lei n°® 9.795, de 27 de abril de

1999. E vista como um importante marco regulatorio que retne um conjunto de diretrizes e
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acoes que devem ser adotadas com vistas a gestdo integrada e ao gerenciamento adequado dos
residuos sélidos (BRASIL, 2017).

No que concerne ao objeto e campo de aplicacdo, a Politica Nacional de Residuos Solidos,
dispde no Capitulo 1, em seu Art. 1° sobre seus principios, objetivos e instrumentos. Ademais,
estabelece diretrizes para a gestdo integrada e ao gerenciamento dos residuos solidos, perigosos,
as responsabilidades dos geradores e do poder publico e aos instrumentos econémicos
aplicaveis. Em relagdo a observancia da lei estdo sujeitas, conforme § 1° deste artigo, (...) “as
pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado, responsaveis, direta ou indiretamente,
pela geracdo de residuos solidos e as que desenvolvam acGes relacionadas a gestao integrada

ou ao gerenciamento de residuos solidos” (BRASIL, 2017).

Para melhor compreensdo, faz-se importante apresentar alguns conceitos, conforme exposto na
Quadro 9.

Quadro 10 - Defini¢bes da PNRS de 2010

Ato de natureza contratual firmado entre o poder publico e fabricantes, importadores,
Acordo Setorial distribuidores ou comerciantes, tendo em vista a implantagdo da responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida do produto;

Area contaminada | Local onde ha contaminacdo causada pela disposicdo, regular ou irregular, de
quaisquer substancias ou residuos;

Série de etapas que envolvem o desenvolvimento do produto, a obtencdo de matérias-
Ciclo de vida do primas e insumos, 0 processo produtivo, 0 consumo e a disposigéo final;

produto
Destinagdo de residuos que inclui a reutilizacdo, a reciclagem, a compostagem, a
Destinacao final recuperacéo e o aproveitamento energético ou outras destinagBes admitidas pelos
ambientalmente 6rgdos competentes do Sisnama, do SNVS e do Suasa, entre elas a disposicéo final,
adequada observando normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a sadde
publica e & seguranca e a minimizar os impactos ambientais adversos;
Disposicao final Distribuicdo ordenada de rejeitos em aterros, observando normas operacionais
ambientalmente especificas, de modo a evitar danos ou riscos a sadde publica e a seguranca e a
adequada minimizar os impactos ambientais adversos;
Geradores de Pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado, que geram residuos solidos

residuos sélidos por meio de suas atividades, nelas incluido o consumo;

Continua
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Gerenciamento de
residuos solidos

Conjunto de agBes exercidas, direta ou indiretamente, nas etapas de coleta,
transporte, transbordo, tratamento e destinagdo final ambientalmente adequada
dos residuos solidos e disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos, de
acordo com plano municipal de gestéo integrada de residuos sélidos ou com plano
de gerenciamento de residuos sélidos, exigidos na forma desta lei;

Gestdo integrada de
residuos solidos

Conjunto de acdes voltadas para a busca de solugdes para os residuos sélidos, de
forma a considerar as dimens6es politica, econémica, ambiental, cultural e social,
com controle social e sob a premissa do desenvolvimento sustentavel;

Logistica reversa

Instrumento de desenvolvimento econdémico e social caracterizado por um
conjunto de aces, procedimentos e meios destinados a Viabilizar a coleta e a
restituicdo dos residuos sélidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em
seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacéo final ambientalmente
adequada;

Padroes sustentaveis de
producdo e consumo

Produgdo e consumo de bens e servicos de forma a atender as necessidades das
atuais geragdes e permitir melhores condi¢Ges de vida, sem comprometer a
qualidade ambiental e o atendimento das necessidades das geraces futuras;

Reciclagem

Processo de transformagao dos residuos solidos que envolve a alteragdo de suas
propriedades fisicas, fisico-quimicas ou biol6gicas, com vistas a transformacéo
em insumos ou novos produtos, observadas as condigdes e os padrdes
estabelecidos pelos 6rgdos competentes do Sisnama e, se couber, do SNVS e do
Suasa;

Rejeitos

Residuos solidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades de tratamento e
recuperacdo por processos tecnolégicos disponiveis e economicamente viaveis,
ndo apresentem outra possibilidade que ndo a disposi¢éo final ambientalmente
adequada;

Residuos s6lidos

Material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas
em sociedade, a cuja destinacdo final se procede, se prop8e proceder ou se esta
obrigado a proceder, nos estados sélido ou semissélido, bem como gases contidos
em recipientes e liquidos cujas particularidades tornem invidvel o seu langamento
na rede publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solugdes
técnica ou economicamente invidveis em face da melhor tecnologia disponivel;

Responsabilidade
compartilhada pelo ciclo
de vida dos produtos

Conjunto de atribuigbes individualizadas e encadeadas dos fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, dos consumidores e dos titulares dos
servigos publicos de limpeza urbana e de manejo dos residuos soélidos, para
minimizar o volume de residuos solidos e rejeitos gerados, bem como para reduzir
0s impactos causados a saude humana e a qualidade ambiental decorrentes do
ciclo de vida dos produtos, nos termos desta lei;

Reutilizacdo

Processo de aproveitamento dos residuos sdlidos sem sua transformacéo
biologica, fisica ou fisico-quimica, observadas as condigdes e os padrfes
estabelecidos pelos 6rgdos competentes do Sisnama e, se couber, do SNVS e do
Suasa;

Fonte: Brasil, Lei 12.305 de 2010.

A PNRS de 2010 em seu Capitulo 2 que rege sobre Principios e Objetivos, no Art. 6° tem-se

como principios que interessam ao estudo,
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| —a prevencdo e a precaucdo; Il — o poluidor-pagador e o protetor-recebedor; 111 — a
visdo sistémica, na gestdo dos residuos sdlidos, que considere as varidveis ambiental,
social, cultural, econdmica, tecnoldgica e de satde publica; IV — o desenvolvimento
sustentavel; V — a ecoeficiéncia, mediante a compatibilizagdo entre o fornecimento, a
precos competitivos, de bens e servigos qualificados que satisfagam as necessidades
humanas e tragam qualidade de vida e a reducdo do impacto ambiental Politica
Nacional de Residuos Sélidos 3? edi¢cdo 13 e do consumo de recursos naturais a um
nivel, no minimo, equivalente a capacidade de sustentacdo estimada do planeta; VI —
a cooperacdo entre as diferentes esferas do poder publico, o setor empresarial e demais
segmentos da sociedade; VII — a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida
dos produtos; VIII — o reconhecimento do residuo sélido reutilizavel e reciclavel como
um bem econdmico e de valor social, gerador de trabalho e renda e promotor de
cidadania; IX — o respeito as diversidades locais e regionais; X — o direito da sociedade
a informagdo e ao controle social; X1 — a razoabilidade e a proporcionalidade
(PNRS,2010).

O Art. 7° referente a0 mesmo capitulo apresenta os objetivos da Politica Nacional de Residuos

Solidos. Dentre eles e que sdo pertinentes ao objeto de estudo, tem-se,

| — protecdo da salde publica e da qualidade ambiental; Il — ndo geracao, reducao,
reutilizacéo, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bem como disposicao final
ambientalmente adequada dos rejeitos; 111 —estimulo a adocdo de padr&es sustentaveis
de producdo e consumo de bens e servicos; IV — adocdo, desenvolvimento e
aprimoramento de tecnologias limpas como forma de minimizar impactos ambientais;
V — reducdo do volume e da periculosidade dos residuos perigosos; VI — incentivo a
industria da reciclagem, tendo em vista fomentar o uso de matérias-primas e insumos
derivados de materiais reciclaveis e reciclados; VII — gestdo integrada de residuos
solidos; VIII — articulacéo entre as diferentes esferas do poder publico, e destas com
0 setor empresarial, com vistas a cooperacdo técnica e financeira para a gestao
integrada de residuos sdlidos; IX — capacitacéo técnica continuada na area de residuos
solidos (BRASIL, 2017, p XX).

Em seu Art. 30 institui a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos,
orientando a articulagdo e atribuindo responsabilidades entre os fabricantes, importadores,
distribuidores, comerciantes, consumidores e titulares dos servicos publicos de limpeza urbana

e de manejo de residuos sélidos.

| — compatibilizar interesses entre 0s agentes econdmicos e sociais € 0s processos de
gestdo empresarial e mercadoldgica com os de gestdo ambiental, desenvolvendo
estratégias sustentaveis; Il — promover o aproveitamento de residuos solidos,
direcionando-os para a sua cadeia produtiva ou para outras cadeias produtivas; 111 —
reduzir a geracéo de residuos sélidos, o desperdicio de materiais, a poluicdo e os danos
ambientais; 1V — incentivar a utilizacdo de insumos de menor agressividade ao meio
ambiente e de maior sustentabilidade; V — estimular o desenvolvimento de mercado,
a producdo e o consumo de produtos derivados de materiais reciclados e
reciclaveis; VI — propiciar que as atividades produtivas alcancem eficiéncia e
sustentabilidade; V11 —incentivar as boas praticas de responsabilidade socioambiental
(BRASIL, 2017, p 23).

O Art.33° da PNRS de 2010, estabelece a obrigatoriedade de formacéo dos sistemas de logistica
reversa orientando o retorno dos produtos ao final do ciclo de vida, no ato pés consumo. A

formacéo destes sistemas é independente do sistema de servicos publicos de limpeza urbana e
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manejo de residuos sdlidos, e envolve fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes
de,

| — agrotoxicos, seus residuos e embalagens, assim como outros produtos cuja
embalagem, ap6s o uso, constitua residuo perigoso, observadas as regras de
gerenciamento de residuos perigosos previstas em lei ou regulamento, em normas
estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama, do SNVS e do Suasa, ou em normas
técnicas; Il — pilhas e baterias; 111 — pneus; 1V — 6leos lubrificantes, seus residuos e
embalagens; V — lampadas fluorescentes, de vapor de sddio e mercirio e de luz
mista; VI — produtos eletroeletrdnicos e seus componentes (BRASIL, 2017, p XX).

De modo geral, a PNRS de 2010 abre precedentes para a formacéo de uma melhor compreenséo
entre todos os atores sociais (governo, sociedade e empresas) sobre a necessidade de
preservacao do meio ambiente, além de abrir espaco para a exploracao responsavel dos recursos
primarios e o reaproveitamento dos residuos gerados ao final do ciclo de vida dos produtos. E
uma legislacao que favorece a penetracdo dos conceitos de uma Economia Circular, visto que,

tem seu foco no desenvolvimento sustentavel.

A responsabilidade compartilhada e o estabelecimento dos sistemas de logistica reversa de
MDVD, previstos na PNRS, sdo dois importantes instrumentos para se trabalhar a problematica
deste estudo, conectados com as premissas da Economia Circular. Neste aspecto, se enquadra
em dois dos quatro elementos basicos, essenciais para a formacdo de uma ldgica circular para
0 problema do descarte inadequado de MDVD: ciclos reversos e condi¢fes sistémicas
favoraveis e facilitadoras, propostos pelo EMF (2017). O primeiro abarca a importancia de se
adquirir habilidades para o reaproveitamento em multiplos ciclos (bioldgicos ou técnicos) dos
materiais ao final do ciclo de vida de um produto, direcionando-os para o descarte ou disposi¢édo
final ambientalmente adequada. Ja o segundo enfatiza a importancia de criar condi¢cdes em todo
sistema, influenciando todos os atores e setores a formarem mecanismos nas mais diversas
esferas para se trabalhar os problemas decorrentes da ingeréncia dos recursos naturais, seu

excesso de residuos e poluicéo.

4.1.3 Lei 17.211 de 2012 e Decreto n° 9.213 de 2013 (dmbito estadual — Parana)

O Estado do Parana pode ser considerado um dos pioneiros em termos legislatorios em relacéo
a problematica do descarte de MDVD. Em 2012, motivados pela PNRS de 2010, que prevé a
logistica reversa para diversos tipos de produtos, sancionam a Lei 17.211 que dispde sobre a

responsabilidade de destinagdo correta para medicamentos em desuso de uso humano ou
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veterinario. A lei foi publicada em 03 de julho de 2012, e assinada pelo governador da época
Carlos Alberto Richa (CRF-PR, 2018).

Em seu artigo 1° a lei 17.211 ja traz orientacdes a respeito do enquadramento dos produtos de
origem farmacéutica a que a lei corresponde. Interessante apontar, que diferente de outras
legislacdes analisadas, inclusive em ambito nacional (Decreto 10.388), a lei propde um sistema
hibrido de logistica reversa de medicamentos, ou seja, atinge tanto residuos de medicamentos

de uso humano quanto veterinario. Neste sentido dispde,

Art. 1° Todo o residuo de medicamentos contendo produtos hormonais,
antimicrobianos citostaticos, antineoplasicos, imunossupressores, digitalicos,
imunomoduladores, antirretrovirais, anti-inflamatorios, corticoides e seus derivados,
em especial, e todos os demais medicamentos de uso humano ou veterinario, devera
ter seu descarte e destinacdo final conforme a presente Lei (CRF-PR, 2018).

Outro aspecto que deve ser salientado nesta Lei € em relacéo a descri¢do detalhada dos tipos de
medicamentos que a lei abarca, diferente de outras legislacfes, termos e normas analisados que
ndo trazem este tipo de descricdo. A lei € direcionada para fabricantes, exportadores,
distribuidores e revendedores de produtos farmacéuticos para uso humano e veterinario, sendo
estes atores responsaveis por viabilizar a correta destinacdo de medicamentos em desuso,
estabelecendo como procedimentos a coleta, reciclagem das embalagens, tratamento e

disposicao final ambientalmente adequada (CRF-PR, 2018).

Os estabelecimentos como (drogarias, farméacias, farmécias de manipulacdo, farmacias
veterinarias, lojas de produtos animais, servicos publicos de salde, hospitais, clinicas,
consultérios médicos, odontoldgicos, hospitais, clinicas e consultorio veterinarios, laboratorios
de exames clinicos, dentre outros) que distribuem ou comercializam medicamentos de forma
gratuita ou ndo, sdo obrigados a aceitar a devolucdo das sobras vencidas, em desuso ou
inserviveis, desde que, apresentem caracteristicas similares aquelas do momento da

comercializagéo ou distribuigdo (CRF-PR, 2018).

Outras obrigacdes colocadas pela Lei 17.211 s&o em relacdo a forma de acondicionamento na
etapa de transporte (embalagens inviolaveis, estanques, resistentes). O enquadramento
necessario ao proposto na NBR 7500 estabelece procedimentos de identificacdo de transporte
terrestre, manuseio, movimentacdo de materiais (ABNT,2020), comunicacdo orientando o

descarte, e localizagdo nos estabelecimentos comerciais ou de revenda (CRF-PR, 2018).
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Esta legislacdo apresenta alguns pontos divergentes do Decreto 10.388 em relacdo a algumas
obrigagbes. Como exemplo, cita-se a questdo dos veiculos coletores dos medicamentos
vencidos, que devem ser exclusivos para esta finalidade (CRF-PR, 2018). O Decreto 10.388
dispde que o transporte dos medicamentos vencidos pode ser realizado pelo mesmo veiculo de
distribuicdo (BRASIL, 2020).

O Decreto n®9.213 de 03 de julho de 2013, estabelece as normas para execucao da Lei Estadual
17.211 do Estado do Parana. No capitulo 2 apresenta os alinhamentos da Lei estadual n® 17.211.
Para fins de conhecimento, a Lei encontra-se alinhada com: (1) a Politica Nacional de Residuos
So6lidos, Lei n°12.305 de 2010; (2) Politica Nacional de Saneamento Basico, Lei n° 11.445, de
2007; (3) Politica Nacional de Educacdo Ambiental, Lei n® 9.795 de 1999 (CRF-PR, 2018).

O decreto traz mais clareza ao sancionado pela Lei 17.211, que é bem sucinta quanto as
obrigacdes das partes. No artigo 6° aborda sobre o compartilhamento das responsabilidades
entre todos os atores da cadeia (fabricantes, importadores, distribuidores, revendedores e
farméacias) de medicamentos de uso humano ou veterinario. S&o atribuigdes compartilhadas

pelos atores da cadeia,

(...) a destinacdo adequada desses produtos, mediante procedimentos ambientalmente
adequados de recebimento, acondicionamento, identificag8o, coleta, reciclagem das
embalagens secundarias, tratamento e disposic¢ao final, incluindo a manutengéo de
registros das etapas sob sua responsabilidade para demonstracdo aos Orgdos
fiscalizadores (CRF-PR, 2018).

O consumidor deve assumir o papel de entrega voluntaria dos medicamentos. A¢do esta que
deve ser incentivada permanentemente por meio de processo de comunicacdo evidenciando os
prejuizos trazidos ao meio ambiente e a satde humana decorrentes do descarte inadequado. O
decreto dispde que as empresas da cadeia dos medicamentos possuem autonomia de celebrar
Termos de Compromisso de &mbito estadual de modo a gerenciar a responsabilidade de forma
coletiva. Os termos de compromisso séo atos de natureza contratual, firmados entre os atores
(poder publico estadual, fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes) com o intuito
de viabilizar a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto (CRF-PR, 2018).
Também preconiza que estes termos poderdo ser substituidos por acordos setoriais previstos na
Lei 12.305 de 02 de agosto de 2010, desde que atendam a legislacdo estadual, lei 17.211.
Ademais, traz as responsabilidades da coleta, gerenciamento, proibigdes cabiveis e penalidades

gue se aplicam a todas as partes interessadas (CRF-PR, 2018).
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4.1.4 NBR 16457:2016 - Logistica reversa de medicamentos de uso humano vencidos e/ou em

desuso

Apos a Politica Nacional de Residuos Sélidos de 2010 estabelecer os grupos de logistica reversa
para diversos tipos de produtos, o préximo movimento em ambito nacional que se formou a
respeito da Logistica Reversa de MDVD foi a NBR 16457:2016. A norma foi elaborada pela
Comisséo de Estudo Especial de Residuos de Saude (ABNT/CEE-129) e foi coordenada pela
ABES-SP (Associagdo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental de S&o Paulo), com o
intuito de atender aos requisitos da Politica Nacional de Residuos Solidos, Lei 12.305, que em
seu artigo 33, propBe o desenvolvimento da Logistica de reversa para diversos grupos de

produtos, entre eles os medicamentos de uso doméstico (ABES, 2016).

A NBR 16457:2016 nasce em um contexto em conflito, visto que, ndo ocorreu a formacéo do
acordo setorial para o setor farmacéutico. O primeiro edital de chamamento para formagéo de
acordo setorial aconteceu em 2013, porém das trés propostas recebidas (da industria, do
comércio farmacéutico e da distribui¢cdo), ndo havia o encadeamento necessario para a
formacdo de um sistema de logistica reversa de MDVD. Em época, como mencionado no site
da Associagdo do Comércio Farmacéutico do Estado do Rio de Janeiro (ASCOFERJ), uma
declaracdo do Ministério do Meio Ambiente, deixa evidente questdes relacionadas ao conflito

na cadeia de farmacos,

“Importante destacar que membros da cadeia produtiva de medicamentos atribuiram
uns aos outros as principais responsabilidades pelo gerenciamento dos medicamentos
vencidos. Nesse contexto, as propostas tornaram-se divergentes. Nenhuma delas
forneceu dados sobre a forma como deverd ser feito o recolhimento dos
medicamentos. H& também uma série de exigéncias relacionadas a isences fiscais e
tributarias, o que dificulta ainda mais as negociagbes com o setor, ja& que o
cumprimento da Politica Nacional de Residuos Sélidos ndo pode ficar condicionado
a outros normativos legais”, argumenta 0o MMA” (ASCOFERJ, 2016).
Até 2016 ndo havia sinais positivos para a formagdo de um acordo setorial para o segmento,
porém ja existiam movimentacGes da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas), que
colocou em consulta a NBR 16457, de onde nasceria a primeira norma da ABNT referente a
logistica reversa de medicamentos no varejo, direcionada para 0s consumidores. Em setembro
de 2016 a ABNT publicou a NBR 16457:2016, propondo o procedimento para a Logistica
Reversa de medicamentos de uso humano vencidos e/ou em desuso. Vale ressaltar que a norma
ndo possui forca lei, e deve ser interpretada como um guia que orienta, por meio de conceitos e

préaticas os sistemas de recolhimento de MDVD (ASCOFERJ, 2016).
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A NBR 16457:2016 propde uma série de orientacdes para implantacdo da logistica reversa de

medicamentos descartados pelo consumidor. De acordo com a norma,

“(...) estabelece requisitos minimos para a prote¢do e prevengdo dos riscos a0 meio
ambiente, seguranca ocupacional e salde publica, no processo de descarte,
armazenamento temporario, coleta e transporte de medicamentos de uso humano” de
origem domiciliar, descartados pelo consumidor (ABNT-NBR 16457:2016).

A NBR 16457:2016 apresenta importantes aspectos relacionados a destinacdo final
ambientalmente adequada® e a disposicéo final?>. Ambas diferem nas estratégicas de tratativa
dos residuos dos medicamentos. Na destinacdo final ambientalmente adequada pode ocorrer o
reaproveitamento energético ou outras destinagdes admitidas pela legislacdo vigente. Na
disposicdo final ambientalmente adequada se da o direcionamento dos rejeitos® ao aterro
sanitario, considerando normas operacionais especificas (NBR 16457:2016). Em ambas as
estratégias e/ou possibilidades de destinacao o objetivo € “evitar danos ou riscos a satde publica

€ a seguranca € a minimizar os impactos ambientais adversos “ (NBR 16457:2016, p.2).

A reciclagem é outra intervencdo recomendada pela NBR 16457:2016. Como proposto pela
norma, orienta-se a separacao de bulas e embalagens secundarias, previamente ao descarte, de
modo a viabilizar o reaproveitamento. A norma técnica também estabelece procedimentos
direcionados aos consumidores para o descarte ambientalmente adequado no dispensador

contentor®. Conforme a norma, podem ser descartados,

a) podem ser descartados: — comprimidos, drdgeas, cédpsulas, pés ou demais
medicamentos solidos, preferencialmente contidos em suas embalagens primarias,
como blister ou frascos; — suspensdes, solucdes e demais medicamentos liquidos em
suas embalagens primarias; — pomadas, cremes e demais medicamentos pastosos em
suas embalagens primarias; b) ndo podem ser descartados: — seringas; — agulhas;
— materiais cortantes, por exemplo, frascos de medicamentos quebrados (NBR,
16457:2016, p.6).

A NBR 16457:2016 pode ser considerada um avango em termos de boas praticas de logistica

reversa de MDVD, ao mesmo tempo que sinaliza oportunidades para melhoria no sistema de

! Destinagdo de residuos que inclui a reutilizacdo, a reciclagem, a compostagem, a recuperagio e o
aproveitamento energético ou outras destinages admitidas pelos érgdos competentes do Sisnama, do SNVS e do
Suasa, entre elas a disposi¢do final, observando normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou
riscos a saude publica e a seguranga e a minimizar os impactos ambientais adversos. (PNRS, 2010)

2 Distribuicio ordenada de rejeitos em aterros, observando normas operacionais especificas, de modo a evitar
danos ou riscos a sade publica e a seguranca e a minimizar os impactos ambientais adversos; (PNR,2010)

3 Residuos solidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades de tratamento e recuperagio por processos
tecnoldgicos disponiveis e economicamente vidveis, ndo apresentem outra possibilidade que néo a disposicdo
final ambientalmente adequada;

4 Objeto para recebimento e coleta dos medicamentos descartados pelo consumidor de uso domiciliar vencidos
ou em desuso. (NBR 16457:2016)
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logistica reversa em todo territorio nacional. Em 2021, motivados pelo Decreto 10.388, os
membros do CEE-129, voltaram a se reunir para elaborar a revisdo da norma que ainda se
encontra em andamento. Esta informacéo foi apurada em campo, na entrevista realizada com a
diretora da ABES Séo Paulo.

4.1.5 Decreto 10.388 - Logistica reversa de MDVD

O Decreto 10.388 que regulamenta a logistica reversa de MDVD foi assinado pelo entdo
Presidente Jair Messias Bolsonaro, em 05 de junho de 2020, data que se comemora anualmente
o Dia Mundial do Meio ambiente. De acordo com o site da Presidéncia da Republica, “(...) é
uma iniciativa que busca reduzir danos ambientais e evitar prejuizos a saude da populacao”.
(PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2020). O contexto de sua publicacio se deu no auge da
pandemia onde, o pais enfrentava grandes problemas de saude publica relacionados a Pandemia
da COVID-19.

O decreto 10.388 regulamenta o § 1° do art. 33 da Politica Nacional de Residuos Solidos, Lei
n® 12.305, de 2 de agosto de 2010. Este decreto institui o sistema de logistica reversa de
medicamentos domiciliares vencidos ou em desuso, de uso humano, industrializado e
manipulados, e de suas embalagens apds o descarte pelos consumidores com a participacdo de
fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes e consumidores, conforme disposto no
Decreto n° 7.404 de 23 de dezembro de 2010 (BRASIL, 2020).

Em seu Capitulo 1, art. 3, item XV apresenta a definicdo de logistica reversa de medicamentos
domiciliares vencidos ou em desuso que ¢ conceituada como, “(...) um instrumento de
desenvolvimento econdmico e social caracterizado por um conjunto de ac¢des, procedimentos e
meios destinados a viabilizar o retorno desses medicamentos e de suas embalagens ao setor

empresarial para destinagao final ambientalmente adequada” (BRASIL, 2020, p.3).

Quanto a seu objeto, o decreto dispde no Capitulo I, art. 4, sobre a estruturacdo, implementacéo
e operacionalizacdo do sistema de Logistica Reversa de MDVD orientando sobre suas fases de
implantacdo. Neste mesmo Capitulo direciona quais tipos de medicamentos ndo se enquadram
nesta regulamentacdo, que sé@o: | - de uso ndo domiciliar; 1l - de uso ndo humano; e Il -

descartados pelos prestadores de servicos de satde publicos e privados.
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Para fins de desburocratizagéo, facilitacdo e diluicdo das responsabilidades no processo de
descarte dos MDVD, o decreto prevé que os medicamentos considerados residuos de riscos,
poderdo ser gerenciados como residuos ndo perigosos durante as etapas de descarte,
armazenamento temporario, transporte e triagem, até seu direcionamento as estacbes de
tratamento (incineracdo, aterro classe | ou co-processamento), desde que ndo ocorra nenhum
tipo de alteragdo fisico-quimica em suas substancias, em condi¢des semelhantes as do ato de

descarte pelo consumidor.

A implantacdo da Logistica proposta pelo Decreto 10.388 ocorrerd em duas fases, conforme

exposto no Quadro 10.

Quadro 11 - Fases de implantagdo do Decreto 10.388

Fase Acoes Periodo de implantacéo

Instituicdlo do GAP Grupo de Acompanhamento de

1 Performanf: € - < 05 de junho de 2020
Estruturagdo de mecanismos para prestacdo de
informacdes
Habilitacdo dos prestadores de servicos que poderao atuar
no sistema de logistica reversa de medicamentos
domiciliares

2 Elaboracdo de plano de comunicagdo para divulgar a
implementacdo do sistema de logistica reversa de Centésimo vigésimo dia

medicamentos domiciliares, e qualificar formadores de
opinido de varias esferas da sociedade para apoiar sua | subsequente a conclusdo da fase 1
implementacéo.

Instalacdo de pontos fixos de recebimento de
medicamentos domiciliares vencidos ou em desuso
Fonte: Decreto 10.388

Quanto ao transporte dos medicamentos vencidos ou em desuso, é previsto que este pode ser
realizado pelo mesmo veiculo, aeronave, embarcacdo, utilizados em sua distribuicdo para a
comercializacdo. No que ser refere a destinacdo final ambientalmente adequada ela podera se
dar de trés maneiras, seguindo uma ordem de prioridade: (1) incineracéo; (I1) coprocessamento;

(111) aterro sanitario de classe I, destinado a produtos perigosos (BRASIL, 2020).

Cada ator da cadeia possui responsabilidades compartilhadas e encadeadas que facilitardo a
logistica reversa para MDVD. Neste sentindo, o consumidor exercera um papel fundamental
para que a Logistica Reversa seja efetivada. Conforme Art. 9°, os consumidores deverdo efetuar
0 descarte dos medicamentos domiciliares vencidos ou em desuso e de suas embalagens de
acordo com as normas estabelecidas pelos 6rgaos que compdem o Sistema Nacional de Meio

Ambiente — Sinasma (BRASIL, 2020). A figura 11 apresenta a l6gica da logistica reversa de
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MDVD desde o processo de importacao de insumos até processo de destinacdo e/ou disposicao

final adequada.

Figura 11 - Ciclo da logistica reversa de medicamentos
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Fonte: MMA, 2020.

Importante salientar como o Decreto 10.388 distribui responsabilidades as expensas de cada

ator do processo. Esta estratégia pode ser percebida como uma forma de diluir os custos com a

LRM entre toda a cadeia e mitigar conflitos. Em muitos momentos da pesquisa, quando se foi

a campo compreender as percepcdes das partes interessadas, esta questdo dos custos sempre foi

pontuada como conflituosa e de dificil solugdo. A constatacdo desta questdo fica evidente, visto

que, ndo houve elaboracdo de um acordo setorial para o setor farmacéutico como existe para a

Logistica reversa de embalagens e eletronicos, por exemplo.

O Quadro 10 apresenta uma sintese das reponsabilidades de cada ator no processo da Logistica

Reversa de MDVD.
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Ator Responsabilidades Custos assumidos
Consumidor Entrega em um ponto fixo de recebimento localizado | Custos com deslocamento até um
em farmécias e drogarias. ponto fixo de recebimento
Adquirir, disponibilizar e manter dispensadores | Explicito no decreto:
contentores, sendo um ponto fixo de recebimento
para cada 10 mil habitantes em cidades com | - Adquirir, disponibilizar e manter
populacéo superior a 100 mil habitantes; dispensadores contentores.
Atentar para as exigéncias de comunicacdo dos
dispensadores contentores previstas no decreto; Implicito no decreto:
Farmacias e Disponibilizar ~ armazenamento  primario  se
drogarias necessério, no proprio estabelecimento comercial; | - Demandas de comunicacdo dos

Registrar e informar MTR (Manifesto de Transporte
de Residuos) a massa em quilogramas os MDVD
recebidos. Este registro deve ser feito antes da etapa
seguinte que direciona os MDVD para o
armazenamento secundario.

recipientes;

- Local para armazenamento
primario, se necessario.

- Gestdo das informacoes.

Distribuidores

Coletar os MDVD nas farmacias e drogarias em
recipientes adequados e transporta-los do ponto de
armazenamento primario ao ponto e armazenamento
secundario. Um facilitador para o processo é a
utilizacdo do mesmo modal de transporte na entrega
de medicamentos podera ser utilizado para a coleta
dos residuos descartados pelo consumidor;
Registrar e informar no MTR (Manifesto de
Transporte de Residuos) a massa em quilogramas os
MDVD no ponto de recebimento secundario. Este
registro deve ser feito antes da etapa seguinte que
direciona os MDVD para o tratamento e destinacédo
final ambientalmente adequada.

Explicito o decreto:

- Coletar os recipientes com os
MDVD e transferi-los do ponto
de armazenamento primario para
0 secundario.

Implicito no decreto:

- Gestéo das informacGes.

Fabricantes e
exportadores

Transportar os MDVD descartados da estacdo
secundéria até uma estacdo de tratamento e
destinacdo final ambientalmente adequada;
Custear a destinagdo final ambientalmente
adequada dos MDVD segundo as normas
ambientais estabelecidas pelos 6rgdos integrantes
do Sisnama.

Explicito o decreto:

- Transporte dos MDVD até
estagdo de tratamento;

- Custo do tratamento e
destinagdo final ambientalmente
adequada.

Fonte: Brasil, 2020.

4.1.6 Termo de Compromisso de logistica reversa de MDVD do Estado de Sao Paulo

Esta analise apresenta um panorama geral do Termo de Compromisso para a Logistica Reversa

de Medicamentos Domiciliares de Uso Humano, Vencidos ou em Desuso, e suas Embalagens,

do Estado de Séo Paulo, que pode ser considerado um instrumento que auxilia na implantagéo

dos ciclos reversos para a problematica do descarte de MDVD. Os ciclos reversos sdo um dos

elementos basicos para ser formar a I6gica de uma Economia Circular, como proposto pelo

EMF (2017).
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O Estado de Sdo Paulo é um dos estados brasileiros pioneiros na implantacdo da logistica
reversa de Medicamentos Domiciliares vencidos ou em desuso . Em fevereiro de 2021, o Estado
formalizou o Termo de Compromisso para a Logistica Reversa de Medicamentos Domiciliares
de Uso Humano, Vencidos ou em Desuso, e suas Embalagens. O objeto do Termo de
compromisso foi instituir o sistema de Logistica Reversa de medicamentos domiciliares
vencidos ou em desuso, de uso humano, industrializado e manipulado e suas embalagens, apds
descarte pelos consumidores, com participacdo de toda cadeia (fabricantes, importadores,

distribuidores, comerciantes e consumidores) (CETESB, 2021).

O Termo de Compromisso para a Logistica Reversa de Medicamentos Domiciliares de Uso
Humano, Vencidos ou em Desuso foi firmando entre a Secretaria de Estado de Infraestrutura e
Meio Ambiente (SIMA), a CETESB — Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo e
Entidades Representativas Signatarias (associagdes e sindicatos patronais do segmento
farmacéutico). O Termo considerou as seguintes diretrizes para sua formacdo, conforme
Quadro 12.

Quadro 13 - Considerac0es para formacédo do Termo de Compromisso de Sdo Paulo

Diretrizes Explicagéo

Lei Federal n° 12.305, de 02 de agosto de 2010 Institui a Politica Nacional de Residuos Solidos,
regulada pelo Decreto Federal n° 7.704/10.
Regulamenta o § 1° do caput do art. 33 da PNRS, Lei
Decreto Federal n° 10.388, de 5 de junho de 2020 12.305/10 que institui o Sistema de Logistica Reversa
de MDVD, de wuso humano, industrializados,
manipulados apds o descarte pelos consumidores.

A responsabilidade compartilhada e encadeada dos | Sdo responsaveis pela estruturacdo, implementacgéo e

fabricantes, importadores, distribuidores e | operagdo do Sistema de Logistica reversa como
comerciantes MDVD previsto no art. 33 na Lei n° 12.305/2010.

O disposto no artigo 53 da Lei Estadual n® 12.300, de | Institui a Politica Estadual de Residuos Soélidos do
16 de marco de 2006 estado de Séo Paulo.

Regulamenta a responsabilidade poés-consumo de
O disposto no art. 19 do Decreto Estadual n® 54.645, | fabricantes, importadores e distribuidores, de produtos

de 5 de agosto de 2009 de significativo impacto ambiental.
Coloca diretrizes para implantacdo e instrumentacdo
Resolucdo SMA n° 45, de 23 de junho de 2015 da responsabilidade pds-consumo no Estado de Sdo
Paulo.

Delibera sobre procedimentos para incorporacdo da

Deciséo de Diretoria da CETESB n° 114/2019/P/C Logistica Reversa na esfera do licenciamento

ambiental, que passa a ser condicionante para

liberacdo ou renovacéo de licencas de operagdo, sendo

consignadas como exigéncia técnica.
Responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida | Prevista na PNRS de 2010, Lei n° 12.305/2010, em
dos produtos seu Art. 3°, inc. XVII;

Fonte: CETESB, 2021.
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O Termo de Compromisso menciona os elementos que ndo o constituem, visto que, séo
abarcados por regulamentacdes especificas, dos quais sdo: (1) produtos ou bens que ndo sao
enguadrados como medicamentos; (2) medicamentos descartados por prestadores de servigos
de saude publicos ou privados; (3) medicamentos de uso nao domiciliar e de uso ndo humano;
(4) produtos de higiene pessoal, cosméticos, dermocosméticos, perfumes e saneantes; (5)
residuos de servicos de salde e produtos para a saude; e (6) medicamentos a base de talidomida
e lenalidomida (CETESB, 2021).

O Termo de compromisso orienta a respeito da estruturacdo e implementagéo do sistema de
Logistica Reversa de MDVD, bem como o papel de cada ator neste processo, conforme exposto
no Quadro 13.

Quadro 14 — Papéis dos atores na LRM no estado de Sdo Paulo

Ator / parte interessada Acdo / obrigacéo
Consumidores Sédo responsaveis por efetuar o descarte em um ponto de coleta.
Responsaveis por disponibilizar informagdes aos consumidores pelos
Fabricantes, importadores, canais existentes (midias digitais, sitios eletronicos), com suporte do
distribuidores e comerciantes Governo estadual sobre orientacdes sobre sistema de logistica reversa de

MDVD, direcionando a participa¢do dos consumidores para o descarte
correto e disponibilizando informagdes sobre os pontos de coleta onde
poderé ser realizado o descarte.

Sdo estabelecidas como pontos de recebimento, responsaveis por
Drogarias e farmécias disponibilizar e manter em seus espacos dispensadores contentores para
descarte do consumidor; também fica a suas expensas disponibilizar
locais de armazenamento primdrio (guarda temporaria) até coleta pelo
distribuidores para um ponto de armazenamento secundario; Sé&o
responsaveis por registrar e informar o quantitativo coletado de MDVD
em quilogramas.

S0 responsaveis pela coleta dos recipientes com os MDVD descartados
Distribuidores de medicamentos pelo consumidor no préprio veiculo de entrega de produtos para
comercializagdo; também sdo responsaveis por registrar e informar o
guantitativo coletado de MDVD em quilogramas recebida no ponto de
armazenamento secundario.

Sdo responsaveis pelo transporte e destinagcdo dos MDVD do ponto de
armazenamento secundario até o local de tratamento final e disposicédo
Fabricantes e os importadores de | final ambientalmente adequada; devem informar o quantitativo em
medicamentos quilogramas dos MDVD coletados, sendo responsaveis por emitir o
documento final com informacfes sobre a destinagcdo dos residuos
coletados nos pontos secundarios. Além disto, sdo responsaveis por
instituir um sistema de informatizacéo para prestacdo de informacoes.

Fonte: (CETESB, 2021)

O Termo de Compromisso estabelece duas fases com duragdes delimitadas para implantacéo
do Sistema de Logistica Reversa de MDVD no estado de Séo Paulo. A Fase 1 da seu inicio
apos assinatura e publicacdo do Termo, possuindo 30 dias para sua execucdo. Possui duas

atividades, que sdo: (1) criacdo do GAP (Grupo de Acompanhamento de Performance), e (2)
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criacdo do marco normativo que orienta que os MDVD poderao ser gerenciados como residuos
ndo perigosos nas etapas de descarte, armazenamento temporario e transporte para a unidade
de tratamento ou destinacdo ambientalmente adequada. Entende-se, que esta segunda acgédo
desburocratiza 0 processo para os atores e favorece a implantacdo do Sistema de Logistica
Reversa de MDVD no estado e em alinhamento com o prosposto em ambito nacional
(CETESB, 2021).

A fase 2 marca seu inicio apds a fase 1, e possui trés atividades que sdo: (1) habilitacdo de
prestadores de servigos; (2) elaboracdo dos planos de comunicagéo; e (3) instalagédo dos pontos
fixos de recebimento de MDVD conforme cronograma estabelecido no termo de compromisso
(CETESB, 2021).

Ficam estabelecidos como principais reponsabilidades do Governo de S&o Paulo: (1)
acompanhamento dos compromissos e disposi¢des assumidos no termo de compromisso; (2)
promogéo da regionalizagéo e solugfes consorciadas, estimulando agbes intermunicipais; (3)
promover educagdo ambiental na gestdo dos residuos solidos, incentivando o aprimoramento
do conhecimento, valores e comportamentos referentes a gestdo e gerenciamento
ambientalmente adequada dos residuos. A CETESB fica com a incumbéncia de monitorar e
fiscalizar os compromissos firmados no termo, cabiveis de sancdes estabelecidas na Lei
estadual n°® 118/1973 (CETESB, 2021).

4.2 O mercado de medicamentos no Brasil

O mercado de medicamentos no Brasil tem crescido por diversos fatores. Um dos fatores que
se destaca e corrobora para 0 aumento deste consumo € a automedicacdo. De acordo com uma
pesquisa realizada pelo Conselho Federal de Farméacia, a automedicacdo € um habito muito
comum para 77% dos brasileiros. A pesquisa ainda constatou que cerca de 47% dos
entrevistados se automedicam pelo menos uma vez por més, e 25% fazem uso de medicamentos
todos os dias ou pelo menos uma vez na semana (CRF-SP, 2019). Segundo Arrais (2016) a
populacéo brasileira adere a pratica da automedicacdo apresentando prevaléncia na casa 16,1%.
Segundo o autor existem algumas diferengas regionais que precisam ser consideradas, visto
haver variagdes da automedicacgéo entre as regides brasileiras. Como existe uma forte relacdo
entre consumo e geracao de residuos (WWF, 2012), pode-se concluir que o crescimento deste
mercado contribui para o acimulo de residuos desta natureza e compreender a capacidade de

geracéo local pode auxiliar a criagdo de solugdes considerando estas particularidades.



86

O Brasil esta entre os 10 paises que mais consomem medicamentos no mundo. Em 2019,
segundo dados da Interfarma (2019), ocupou a sétima posi¢cdo em termos de faturamento dentre
as vinte maiores economias. Ha expectativa que até 2023 o pais esteja entre 0s cinco primeiros,
atras de Estados Unidos, China, Japdo e Alemanha (GUIA INTERFARMA, 2019). A Figura
12 apresenta um panorama geral do mercado farmacéutico industrial brasileiro.

Figura 12 - Panorama do mercado farmacéutico no Brasil em 2019
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Fonte: ANVISA,2021.

empresas

Vale destacar, e de acordo com os propdésitos deste estudo, o quantitativo de unidades
comercializadas em 2019 totalizou cerca de 5,3 bilhdes de embalagens. A Tabela 1 evidencia o
crescimento em termos de faturamento e numero de embalagens comercializadas de 2015 a
2019. Em nUmeros percentuais o volume de embalagens comercializadas cresceu 34,5% no
periodo analisado (ANVISA, 2021).

Tabela 1 - Faturamento e embalagens comercializadas

Embalagens
Ano Faturamento (RS) Comerciafizadas
2015 64.468.918.110,16 3.911.354.132
2016 71.723.195.293,15 4.403.524.640
2017 75.786.980.090,61 4.329.990.238
2018 79.584.887.854,72 4.559.548.822
2019 85.960.435.833,70 5.261.265.960

Fonte: ANVISA, 2021.
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4.2.1 Estimativas quanto a geracao de residuos de MDVD

Estimar a geracdo de residuos farmacos nos domicilios brasileiros ainda é uma questdo
complexa. Como o0 pais possui poucos avan¢cos em termos de logistica reversa de MDVD as
estimativas existentes de geracdo de residuos se fundamentam em estudos internacionais,
adaptados a realidade brasileira. Os estudos de Slack et, al (2007) no Reino Unido e Mussen e
Townsend (2009) na Australia e Flérida, apresentam estimativas de 19% e 11% de sobras no
consumo de medicamentos nos domicilios, sendo a unidade de medida em volume-quilogramas

(ABDI, 2013). O Quadro 14 sintetiza as informag0es sobre estes estudos.

Quadro 15 - Estimativas de geracéo de residuos de MDVD

Estimativa de % de Forma de
Estudo Pais/ Regido residuos gerados mensuragao

pds consumo

Slack et, al (2007) Reino Unido 19% Volume (kg)
Mussen e Townsend (2009) Austrdlia e Florida 11% Volume (kg)
Fonte: ABDI (2013) apud The PHARM Pilot, 2010.

Segundo dados do Sindusfarma, citados no documento Logistica Reversa para o setor de
medicamentos da ABDI (Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial) de 2013, as
embalagens de medicamentos apresentam um peso médio de 50 gramas por unidade. Fazendo-
se uso desta estimativa para 0s niumeros de embalagens comercializadas em 2019, (5,3 bilhdes),
pode-se chegar ao numero total em quilos e/ou toneladas de medicamentos consumidos no
mercado na casa dos 263.063.298 quilos ou 263 mil toneladas. Aplicando-se a l6gica dos
estudos de Slack et, al (2007) (19%) e Mussen e Townsend (2009) (11%), pode-se estimar que
em 2019 a geracao de residuos de medicamentos no Brasil alcancou cerca de 49.982 toneladas
aplicando-se 19%, e 28.936 toneladas aplicando-se 11%. A Tabela 2 sintetiza os detalhes dos

calculos.
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Tabela 2 - Estimativa de geracao de residuos de MDVD no Brasil

Ano 2010 2019
Unidades comercializadas 2.069.607.000 5.261.265.960
Peso médio de cada embalagem 50 gramas 50 gramas
Total em quilos 103.480.350 263.063.298
Total em toneladas 103.480 263.063
19% 19.661 49,982
11% 11.383 28.937

Fonte: Elaborado pelo autor com base em ABDI (2013)

Conforme o Relatério da ABDI (2013), estes numeros devem ser interpretados como uma
aproximacao do volume maximo de residuos que podem ser gerados nos domicilios brasileiros.
Vale ressaltar que os dados utilizados para 2010 sdo os mesmos apresentados pelo relatério e
os dados de 2019 foram calculados pela pesquisadora. A estimativa chama a atencéo,
demonstrando como a capacidade de geracdo de residuos de MDVD poderia alcancar 2,5 vezes
mais do que o gerado em 2010, o que agrava a situacéo, seja no aspecto da contaminagao do

meio ambiente, seja no aspecto estrutural da logistica reversa.

Volmer (2010) apud ABDI (2013) apresenta outra possibilidade de calculo destas estimativas
de geracdo de residuos de MDVD. O estudo deste autor utilizou dados de programas de
recolhimento de MDVD da Agéncia Ambiental Europeia junto aos responsaveis por estes
programas em Varios paises da Europa. A partir destas informagdes o autor conseguiu estimar
0 volume per capita em varios paises europeus, chegando a uma mediana de 54 gramas por
habitante. A mediana de 54 gramas por habitante se aproxima muito dos quantitativos apurados
em paises como Portugal, Italia, e Espanha que, conforme o relatério, apresentam caracteristicas
semelhantes a algumas regi0es brasileiras. A Tabela 3 apresenta a per capita estimada para 0s

paises citados.

Tabela 3 - Per capita de geracao de residuos por habitante

Pais Estimativa em gramas
Italia 54,0
Espanha 57,0
Portugal 58,0
Mediana europeia 54,0

Fonte: ABDI (2013)



89

Fazendo uso desta mediana de 54 gramas por habitante é possivel fazer uma estimativa mais
atual para a geracdo de residuos para a realidade brasileira para o ano de 2021. A populacéo
brasileira atual que € de cerca de 213.847.000 (IBGE, 2021), multiplicando-se esta populacédo

por 54 gramas, chega-se a uma estimativa total de 11.600 toneladas de residuos de MDVD.

Compreender o quantitativo de residuos de MDVD gerados pode auxiliar no dimensionamento
das metas de recolhimento, que ainda ndo sdo previstas no pelo Decreto 10.388. Acordos
setoriais de logistica reversa para outros produtos ja possuem metas estabelecidas. A titulo de
exemplo, para Logistica Reversa de Embalagens, onde os geradores deveriam reduzir o envio
ao aterro sanitario em 22%, e até 2018 estabelecer uma taxa de recuperacdo de 20% (SINIR,
2015).

4.2.2 Estimativas quanto a geracao de residuos de MDVD

A cadeia produtiva do medicamento possui varios atores setores que articulam entre si e 0
problema proposto em estudo. A Figura 13 apresenta uma representacdo desta cadeia ilustrando
suas articulacBes e elos, desde a etapa de fabricagdo dos insumos da inddstria quimica,
farmoquimica, etapa de distribuicdo e consumo por meio de diferentes canais (ABDI, 2013).

Figura 13 - Representacio da cadeia produtiva do medicamento
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A representacdo desta cadeia faz-se importante, visto que, permite conhecer as partes

interessadas envolvidas no problema do descarte de MDVD.

4.3 Analise das entrevistas com atores da cadeia

Este tdpico apresenta a andlise das entrevistas realizadas com alguns dos atores da cadeia
produtiva de farmacos realizadas durante a pesquisa de campo. Para o desenvolvimento desta
etapa da pesquisa foram criadas categorias de analises, das quais as falas dos entrevistados
foram agrupadas conforme percepcdo destes stakeholders. Foram criados dois grupos de
palavras para as categorias visando a realizacdo da anélise. A primeira categoria correspondeu
as palavras: sustentabilidade, Economia Circular e poluicdo do meio ambiente. A segunda
categoria correspondeu aos atores e setores que formam uma rede circular, como proposto por
Tennenbaum (2018), no curso Economia Circular, oferecido pela Instituicdo Ideia Circular. A
autora propde uma rede circular onde setores e atores interagem e/ou articulam-se para se
formar a transicdo para uma logica circular. Para o segmento farmacéutico a rede foi adaptada,
ndo sendo incluso o setor de alimentagdo, que na avaliacdo da pesquisadora era o Unico setor
que ndo possuia aderéncia com problema, numa primeira analise. A categoria da rede circular
correspondeu aos termos: materiais, inddstria, comércio, Design, recirculacdo, pessoas,
comunicacdo, educacdo, finangas, politicas e cidades. A partir destas categorias tornou-se
possivel cruzar varias percepcdes dos representantes das instituicdes entrevistadas auxiliando

em uma maior compreensdo do problema em estudo.
4.3.1 Categorias: sustentabilidade e Economia Circular

O termo sustentabilidade foi mencionado por quatro dos atores entrevistados que vale a pena
destacar. A entrevistada da instituicdo que representa os profissionais da classe farmacéutica
usou o termo sustentabilidade associando-o a relagcdo custo-investimento em referéncia ao

Programa Traga de Volta desenvolvido pela instituicdo.

Para a entrevistada, os empreendedores do segmento de farmacos que comercializam
medicamentos precisam quebrar paradigmas relacionados a questdo custo versus investimento.
Para ela os empreendedores dao atencdo demasiada ao custo esquecendo-se dos beneficios que
a adesdo ao projeto pode trazer ao negocio e a salde do meio ambiente. Segundo ela “[é
preciso] entender que ndo tem custo, mas sim investimento, sabe? Prote¢do do meio ambiente,

¢ associar a sua logomarca 1a a um projeto que gera sustentabilidade” (IE3).
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Este aprisionamento a questdo financeira pelos empreendedores da categoria pode sinalizar
baixo conhecimento em relacédo a gravidade do problema da contaminagéo do meio ambiente
por farmacos que sdo descartados incorretamente. Além disto, é possivel deduzir que estes
empreendedores ndo percebem os beneficios estratégicos para o negécio ao fazer parte do
Programa Traga de Volta, ou seja, associando a marca a um projeto que gera sustentabilidade

para 0 meio ambiente e para o negdcio.

A segunda organizagdo entrevistada que mencionou o termo sustentabilidade trouxe um
apontamento preocupante para a pesquisa. Trata-se de uma empresa que tem como atividade
principal desenvolver embalagens primarias para 0os compostos farmacéuticos como, por
exemplo, capsulas de medicamentos. A representante da instituicdo que foi entrevistada possui
a funcdo de Designer de embalagens. Segundo ela questdes relacionadas a sustentabilidade
ainda sdo secundarias, ndo sendo uma prioridade para maior parte dos clientes desta
organiza¢do. Em suas palavras “(...) o foco estd na integridade, qualidade e seguranga,
sustentabilidade ¢ secundaria, ndo ¢ uma prioridade” (IE 6). Pode-se inferir que o proprio
mercado ndo compreende ou ndo valoriza estratégias mais sustentaveis no desenvolvimento de

produtos, e ainda se apresenta um pouco distante disto.

E importante salientar a necessidade de se compreender a sustentabilidade como uma
ferramenta que pode gerar competividade para 0s negocios do segmento, a0 mesmo tempo que

traz beneficios para a satde de todo o ecossistema. De acordo com o McAloone e Bey (2013),

“(...) aintegracdo do desenvolvimento sustentavel e da criacdo de valor, desde as fases
iniciais do desenvolvimento de novos produtos e servigos, traz um enorme potencial
para a criacdo de novas oportunidades de negdcio. Existe uma grande oportunidade
de negdcio para a criacdo de uma agenda nova e positiva, focada nos beneficios que
as empresas podem trazer ao meio ambiente, a sociedade e ao crescimento econémico
(MCALOONE, BEY, 2013, p. 1).

Em relacdo ao termo Economia Circular, este surgiu algumas vezes durante as entrevistas em
campo. O trecho que se considera relevante é aquele que traz a constatacédo que o conceito ainda
é pouco discutido e possui pouca penetracdo nas dimensfes governamentais, académicas e
empresarias. Fica claro na fala da Diretora da associagdo brasileira de Engenharia Sanitaria de
Sao Paulo quando ela diz “A Economia Circular ainda ta sendo discutida por um grupo muito
pequeno ainda” (IE 4). E possivel perceber que o conceito é tido como importante, todavia

ainda é uma agenda pouco difundida em territorio nacional e grupos de interesse.
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Ambos os termos sustentabilidade e Economia Circular surgiram com muita frequéncia na
entrevista com o especialista em Meio Ambiente da industria multinacional (IE 7) que
participou da pesquisa. A inddstria em questdo esta localizada na cidade de Montes Claros,
Minas Gerais e tem sua atuacdo no Brasil especialmente no desenvolvimento de medicamentos

para diabetes tipo 1 e 2, obesidade, distirbios do crescimento e hemofilia.

Foi possivel constatar que esta indUstria possui uma estratégia muito bem definida a respeito de
praticas voltadas para a Economia Circular. A organizacdo possui um programa chamado
Circular for Zero, que possui como ambigao “ter zero impacto ambiental até 2030, segundo
fala do proprio entrevistado. As metas até 2030 incluem zero emissdes de carbono de operacdes

e transporte.

Em relacdo as estratégias de reducdo na emissdo de carbono, foram mapeadas durante a
pesquisa algumas iniciativas de outras industrias farmacéuticas. O Quadro 15 apresenta duas
iniciativas, uma da Boehringer e outra da Sanofi, que por meio do Ecodesign conseguiram

reduzir emissdo de carbono e geracdo de residuos.

Quadro 16 - Iniciativas de industrias farmacéuticas

A Boehringer Ingelheim desenvolveu uma solugdo com a aplicagéo do eco-design. A proposta é a
mudanga do uso unico para um inalador reutilizavel (Respimat). A solugéo de design simplifica o
manuseio e interpretagdo do produto, além de reduzir o desperdicio e a pegada de carbono, ou
seja, o produto pode ser utilizado até seis vezes antes de precisar de reposigéo. O produto propde
emissdes de CO2 vinte vezes mais baixas do que os inaladores convencionais. A empresa espera
como resultado, que até 2025 tenha evitado que 776 toneladas de residuos plasticos e 14.300
toneladas de emissdes de CO2 se tornem residuos.

A Sanofi desenvolveu uma proposta de uma embalagem sem plastico para a vacina Vaxigrip. A
nova proposta foi desenhada para ser sem plastico, por meio do uso de uma embalagem de
papelao completa. A solugédo de eco-design para este produto reduz pela metade o tamanho da
caixa, otimizando o armazenamento, reduzindo a pegada ambiental (30% do numero de transporte
necessarios: aéreo, maritimo ou rodoviario), redugéo de 50% de CO2 por caixa, contribuindo para
a redugao dos impactos ambientais.

Fonte: Adaptado de Imagine 2016.

O programa Circular for Zero da IE7 possui sete iniciativas estratégicas que por meio delas
possibilitaram a meta de reducao do impacto ambiental da organizacéo até 2030. O Quadro 16

sintetiza estas iniciativas fornecidas durante a entrevista.
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Quadro 17 - Iniciativas da industria farmacéutica

Ordem | Iniciativa estratégica

1 Reduzir a pegada de ecolégica dos fornecedores chave da organizagéo.

2 Garantir que pelo menos 50% das compras de materiais chave para a

producdo dos medicamentos sejam de fontes sustentaveis.

Zero emissdes de carbono na operacao e no transporte.

Eliminar desperdicios de energia, dgua e materiais.

Apoiar afiliados para serem verdes.

Design de produtos para a circularidade.

~N| o o M| W

Resolver o desafio do fim de vida dos produtos (50% dos produtos da

organizacdo aplicados estratégicas de reuso ou reciclagem).

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Dentro do Programa Circular for Zero, a organizacdo possui uma ordem de prioridade de
estratégias que ela deve priorizar dentro do mindset de residuos: 1) evitar; 2) reduzir; 3) Reusar;
4) reciclar; 5) coprocessar; 6) incinerar; e 7) aterro sanitario. Vale ressaltar que da primeira até
a quinta iniciativa a organizacdo as considera como estratégias cabiveis a um pensamento
circular. J& a incineracdo e aterro sanitario sdo consideradas na visdo desta organizacao (IE 7)
estratégias lineares. Inclusive, foi apontado pelo entrevistado que a organizacdo ja alcangou
algumas metas alcangando zero envio de residuos para o aterro sanitario ainda em setembro de

2020, e tem evitado significativamente a utilizacdo da incineracéo.

Em relagdo as tecnologias para tratamento dos residuos de MDVD previstas no decreto 10.388,
0 especialista da industria faz uma critica as tecnologias de tratamento propostas no decreto ao
afirmar que a “incineracdo ndo ¢ uma ideia circular, isso é uma ideia linear” (IE 7). Tal
posicionamento permite inferir que o pensamento circular ja se apresenta bem difundido dentro

da organizagéo.
4.3.2 Segunda categoria: Poluicdo do meio ambiente

Em relacdo a categoria poluicdo do meio ambiente apurou-se em campo algumas questdes que
contribuem para o agravamento do problema do descarte de MDVD, a baixa aderéncia ao
tratamento terapéutico prescrito por médicos esta entre elas. Na percep¢do do representante do
sindicato do segmento de fArmacos, a baixa adesdo ao tratamento terapéutico contribui para as
sobras de medicamentos. O entrevistado argumenta que a baixa aderéncia a prescricdo médica

tem como consequéncia a poluicdo ambiental, “(...) a consequéncia da polui¢do ambiental ¢
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porque eu ndo faco a terapia e jogo isso ai no meio ambiente ou lixo comum. (...) Se a populagédo
acompanhasse aquilo que foi descrito pra ela e ndo interrompesse, o ciclo... a possibilidade de
tratamento, provavelmente nao teria resto de medicamento” (IE 1). Um dado da organizacéo
Mundial da Saude (OMS) ressalta que a ndo a adesdo a tratamentos de longo prazo, [por
exemplo], na populagdo em geral, gira em torno de 50% (OMS, 2003). Cabe ressaltar que o
medicamento entrar4 em contato com meio ambiente de qualquer maneira, seja pelo descarte
inadequado ou pela metabolizacdo do organismo. Além disto, é importante salientar que a
poluicdo ndo advém apenas do produto em si, mas de todos 0s processos que vao desde a sua
extracdo de matéria prima, fabricacdo, distribuicdo, consumo e descarte. McDonough e Braugar
(2008) contribuem com esta questdo ao afirmar que “um produto possui em média 5% das

matérias primas envolvidas em seu processo de elaboragdo e distribui¢cdo.”

A venda fracionada é uma possibilidade de reducéo das sobras que poderia mitigar o problema
do descarte inadequado de MDVD, porém na percep¢do do entrevistado da instituicdo sindical
0 excesso de exigéncias necessarias para que ela ocorra inviabiliza o processo. Segundo ele
“(...) o fracionamento de medicamentos ja existe. O problema ¢ estruturar isso” (IE 1). Outro
ponto evidenciado € em relagdo a forma como os produtos sdo embalados no Brasil, 0 que, na

percepcao desta parte interessante burocratiza o processo.

“(...) E ai vocé ter que criar uma embalagem que ela possa ser facilmente
equacionada, entendeu? N&o adianta eu simplesmente te dar um comprimido aqui e te
entregar e pronto. T4 aqui. Isso. N&o. Eu tenho que transcrever toda parte de
producdo, quer dizer, lote, validade, data de fabricacdo, as implicacdes que estéo ali
na bula” (IE 1).
Neste apontamento do entrevistado é possivel capturar a necessidade do processo de Design de
embalagem para os produtos farmacéuticos considerando esta questdo da venda fracionada. E
evidente que area de Design pode contribuir para auxiliar na formac&o de solucgdes que resolvam

o problema, neste quesito. Segundo a ANVISA (2020),

A embalagem que pode ser fracionada, chamada de embalagem priméria fracionavel,
¢ especialmente desenvolvida pelo fabricante e aprovada pela Anvisa para essa
finalidade. Ela vem acondicionada em uma embalagem externa, chamada de
embalagem original para fracionaveis, facilmente identificada pela inscrigdo
“EMBALAGEM FRACIONAVEL” (ANVISA, 2020).

De acordo com a ANVISA, fica claro a responsabilidade dos fabricantes de medicamentos no
processo de desenvolvimento de produtos para possibilitar a venda fracionada. A RDC n° 80,

de 2006, ¢ a resolugdo que orienta boas praticas para o fracionamento de medicamentos, todavia
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vale ressaltar que abrange apenas medicamentos desenvolvidos para este fim. A Anvisa enxerga
que por meio do fracionamento de medicamentos “evita-Se que 0 Usudrio mantenha sobra de
medicamentos em casa, diminuindo a possibilidade de efeitos adversos e intoxicacdes
derivados da automedicacdo. Além disso, hd menor impacto ambiental decorrente do descarte
de medicamentos” (ANVISA, 2020).

Nem todos os medicamentos sdo desenvolvidos com o propoésito de venda fracionada. Existe
um Projeto de Lei proposto pela Senadora Rose de Freitas (MDB/ES), a PLS 98 de 2017, que
altera a Lei 5.991/73 que rege sobre o Controle Sanitario de Medicamentos. A proposta da PLS
98 ¢ tornar obrigatdrio a venda fracionada de medicamentos, a fim de atender ao que foi
prescrito pelo médico. O projeto de lei ainda prevé a responsabilidade solidaria dos agentes
envolvidos na produgdo e venda ao consumidor final. A Gltima atualizacdo em rela¢do ao

projeto de lei data 31 de maio de 2021, e seu status ¢ de “matéria com a relatoria” (SENADO
FEDERAL, 2021).

No aspecto da poluigdo do meio ambiente por farmacos, é preciso compreender com clareza de
onde ela vem e como pode ser evitada para que esforcos sejam direcionados para tratar
pontualmente os problemas, desenvolvendo solucGes capazes de mitigar a poluicdo do meio

ambiente por farmacos.

Outro agravante para a questdo da poluicdo do meio ambiente por farmacos relacionado as
embalagens referem-se as estas ndo possuirem orientacdes direcionando o descarte adequado
em um ponto de recebimento voluntario. Importante salientar que a legislacdo ndo orienta nada
neste sentido no desenvolvimento de embalagens. Em entrevista com a industria de embalagens
(IE 6) esta constatacdo foi reforcada, onde o profissional da area de embalagens afirma que
nédo existe orientagdo para o desenvolvimento de embalagens que oriente 0 consumidor ao
descarte em caso de sobras. A empresa em questdo atua com o desenvolvimento de embalagens

primarias e secundarias para medicamentos.

Para além das quest@es relacionadas a poluicdo e que tangenciam o problema, o representante
sindical da industria de farmacos (IE 1) traz uma questdo interessante, que € a tentativa de
desenvolver uma classificacao de riscos especifica para medicamentos junto a Anvisa e MMA.
Em sua argumentacdo ndo entende o porqué disto. Sinaliza que em Séo Paulo, o sindicato da
categoria conseguiu estabelecer uma classificagdo desta natureza. Esta tentativa se da pelas

necessidades de tratamento distintas que cada produto pode apresentar. Segundo ele, “ por que
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que eu tenho que colocar no mesmo bojo produtos que sdo praticamente inertes junto com
aqueles que sdo criticos?” A classificagdo dos residuos de medicamentos, como proposto por
ele, auxiliaria na facilitacdo do problema do descarte de medicamentos de uso domiciliar, visto
que, alguns podem ser descartados no lixo comum. “Por exemplo, um soro fisiologico, ¢ agua
e 0% de... 0,9 de cloreto de sodio. Talvez vocé tenha mais cloreto de sodio jogando resto de

comida seu no lixo do que cé ta jogando ali fora.”

Outro ponto relevante, conforme proposto pelo entrevistado, é que a classificacdo poderia
auxiliar na mitigacdo de varios problemas, ndo somente os relacionados a poluigdo [nem todos
os medicamentos sdo poluentes], mas também em relacdo a problemas como o uso de drogas
por pessoas que tem trato direto com o lixo. Psicotropicos, por exemplo podem potencializar o

efeito das drogas.

4.3.3 A rede circular

Esta etapa da analise foi desenvolvida segundo o conceito de rede circular proposto por Lea
Gejer e Carla Tennenbaum. Neste estudo, Gejer e Tennenbaum (2018) propdem uma logica de
rede circular que auxilia na compreenséo dos atores e setores que compde esta rede. De acordo
com as autoras, para cada projeto é necessario pensar quais destes stakeholders sdo relevantes,
e quais sdo as logicas necessarias que se precisa estabelecer caso haja a intencao de transitar
para uma logica conectada aos preceitos de Economia Circular. A Figura 13 apresenta a
proposta de rede circular estabelecida por Gejer e Tennenbaum (2018) e pode ser entendida

como um modelo geral que necessita ser adaptado para cada projeto.
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Figura 14 - A rede da Economia Circular: atores e setores

Fonte: Gejer e Tenneubam (2018)

Para facilitar a analise, faz-se necessario definir cada um destes atores e setores antes de formar
esta logica circular conectada a problematica do descarte de medicamentos de uso domiciliar.
O Quadro 17 apresenta as definicdes propostas para cada ator e setor, bem como a identificacdo

pela pesquisadora destes setores e partes interessadas.

Quadro 18 - Identificacédo dos atores e partes interessadas

Atores ou setores Defini¢do Rede circular do MDVD

Desenvolvimento | No desenvolvimento de materiais estdo | Engenheiros quimicos atuantes na
de materiais engenheiros quimicos, cientistas de materiais, industria farmacéutica;
laboratérios e fornecedores de matérias-primas,
pertencentes a parte da pesquisa e | Cientistas de materiais atuantes na
desenvolvimento que suprem as necessidades da industria farmacéutica;

indlstria para desenvolvimento de seus produtos.
Laboratérios farmacéuticos;

Fornecedores de insumos
farmacéuticos;

Continua
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IndUstria Mineradoras e refinarias responsaveis pela
extracdo e beneficiamento de matérias-primas. Industria farmacéutica;
Fabricantes de materiais, componentes, produtos
e embalagens. O artesdo também pode ser Fabricantes de materiais,
categorizado como inddstria, visto que, numa | componentes e embalagens para a
proposta circular podem assumir um papel indUstria farmacéutica;
significativo nos novos processos e sistemas
circulares.
Comércio Marcas, lojas, redes varejistas e comércio Distribuidores de produtos
informal. farmacéuticos;
Drogarias e farmacias
Design Designers de produtos, servigos, de sistemas,

engenheiros de producdo, arquitetos, estilistas,
estrategistas, empreendedores sdo os atores
responsaveis pelas decisGes criativas e
intencionais no processo industrial. Para se
formar uma ldgica circular é de suma importancia
que estes  profissionais  valorizem a
intencionalidade voltada para a salde e
circularidade dentro do processo produtivo na
concepgdo dos projetos.

Designer de produtos farmacéuticos
e/ou engenheiro de producédo
farmacéutica;

Designer de embalagens;

Gerenciamento de
recursos
(Re-circulacéo)

O gerenciamento dos recursos favorece a
circulacdo do valor dos produtos e dos materiais.
Estdo inclusos servicos de assisténcia técnica e
consertos;

Sistema produto-servico;

Remanufatura; Reciclagem; Catadores;
Compostagem urbana; Empresas que viabilizam
a logistica reversa;

SAC da industria farmacéutica;
Empresas de tratamento de residuos
farmacéuticos (coprocessamento e

incineracdo);

Aterros sanitarios;

Empresas de Logistica reversa de
farmacos;

Pessoas

Continua

Sdo0 os individuos que usam ou consomem
produtos da rede; sdo os profissionais que
trabalham no segmento; sdo o0s 6rgdos
representativos de classe ou da sociedade civil;

Consumidores de medicamentos;

Profissionais do segmento
farmacéutico no geral;

Conselhos Regionais de Farmécia
Prescritores de medicamentos de uso
humano (médicos e cirurgides
dentistas)
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Comunicagdo

A comunicacdo exerce um papel muito
importante na formacdo de uma Economia
Circular. Varias necessidades precisam ser
comunicadas as pessoas, dentre elas destacam-se:
1) conceitos; 2) critérios ou produto; 3)
processos; 4) sistemas. Questdes relacionadas ao
uso, consumo e descarte precisam  ser
comunicadas. Agéncias publicitarias,
profissionais de marketing, Designers gréaficos e
artistas assumem o papel de transferir a
informac&o, por meio dos mais diversos canais de
modo a comunicar ideias relacionadas a légica
circular.

Agéncias de publicidade que atuam
especificamente no setor de
medicamentos;

Profissionais em geral (Designers
gréaficos, publicitarios) que atuam no
setor farmacéutico;

Canais de comunicac&o (televiséo,
imprensa, internet, redes sociais);

Educacao A educacdo € um instrumento capaz de Universidades;
comunicar e colocar em discussdo ideias por
meio do ensino ou da pesquisa. Pesquisadores da area;
Grupo de estudo com foco no setor
farmacéutico;
Institutos de pesquisa;
Financas S40 0s atores responsaveis por criar iniciativas Bancos, seguradoras, investidores
gue auxiliem na viabilizagdo de uma Economia privados; financiamentos publicos,
Circular (financiamentos e investimentos). Estdo setores de compras publicas,
entre eles: bancos, seguradoras, investidores incentivos fiscais, fundacGes e
privados; financiamentos publicos, setores de agéncias internacionais.
compras publicas, incentivos fiscais, fundag6es
e agéncias internacionais.
Politicas Politicas publicas de vérias instancias Governos municipais, estaduais e

governamentais (prefeituras, governos estaduais,
governo federal, legisladores, agéncias de
regulamentagdo, 6rgdos de fiscalizacdo, 6rgdos
setoriais, 6rgdos internacionais, associacoes de
bairro e conselhos participativos;

federal
LegislacOes federais:

PNRS, Lei 12.305; Decreto 10.388;
LegislacOes estaduais e municipais a
respeito de logistica reversa de
MDVD;

ABNT 16457 de 2016;

AssociacBes farmacéuticas;
Sindicatos da indistria farmacéutica;

Orgéos de classe (CRF - Conselho
Regional de Farmacig;

ABES — Associacao Brasileira de
Engenharia Sanitéria, outros);

Continua
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Cidades Area vinculada as politicas publicas. Esta Pontos de coleta de MDVD;
relacionada ao setor de infraestrutura das cidades.
Inclui servicos essenciais para cidaddos e EstacGes de tratamento de &gua;
industria (fornecimento de energia, agua, coleta e

tratamento de  4agua), transportadoras, Limpeza urbang;
construtoras, tecnologia da informacéo, redes de
comunicacdo, limpeza urbana e profissionais da Outros.

area (engenheiros civis e urbanistas).

Alimentacdo Agricultura, pecuaria, processamento de Faz parte da rede proposta pelas
alimentos e sua comercializacao (feiras, autoras, porém neste primeiro
mercados, supermercados, restaurantes e momento do trabalho ndo foram
lanchonetes). identificados partes interessadas neste

segmento conectadas com a questéo
dos MDVD.

Fonte: Adaptado de Gejer e Tenneubam 2018.

4.3.4 A rede circular: Desenvolvimento de materiais

O primeiro ponto que precisa ser pensado para se formar uma rede circular dentro no ramo
farmacéutico € a saide dos materiais e/ou compostos que sdo matérias-primas para producédo
de medicamentos. Uma Economia Circular preconiza a salide do sistema e viabilidade
econdmica, deste modo, faz-se necessario desenvolver materiais melhores em termos de saude
e seguranca em relacdo as pessoas e aos ecossistemas (GEJER; TENNEUBAN; 2018). Vale
ressaltar que estas premissas vao de encontro ao proposto pelo Environmental Protection

Agency (2022) sobre a Quimica Verde.

O Design circular é dos elementos fundamentais para a formacdo de uma Economia Circular
(EMF, 2017). Possui o papel de auxiliar na concepgéo dos artefatos, direcionando a escolha de
materiais de modo a proporcionar o melhor desempenho possivel, ao mesmo tempo que
minimiza o impacto ambiental ao longo de todo o ciclo de vida de um produto (FIFIELD;
MEDKOVA, 2017).

Para a indastria farmacéutica sdo necessarias novas formas de projetar todos 0s processos
dentro da cadeia produtiva. Estas escolhas vao desde 0s processos industriais a composi¢cdo dos
medicamentos. Segundo o White Paper on Circular Economy (EFPIA, 2020), na fase de
Design, a escolha por materiais sustentaveis, renovaveis ou reciclados para preservar recursos
naturais e maximizar a vida Gtil do produto deve ser parte integrante do processo. Além disso,
principios do Design ecoldgico sdo ferramentas fundamentais para impulsionar o

desenvolvimento de formulacdes, dispositivos e embalagens mais sustentaveis.
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A fase de desenvolvimento de materiais tem seu inicio em pesquisa e desenvolvimento, no
inicio da cadeia produtiva. E nela que sio projetados insumos que dardo suporte a producio de
produtos. Para Rozenfeld (2006) o desenvolvimento de produtos em Design consiste em uma
etapa de estruturacdo de atividades que tem como foco especificar materiais, definir processos
de producéo, viabilizando a fabricag@o dos produtos, considerando as necessidades do mercado
e as restrigdes tecnoldgicas. Na atualidade, pode-se acrescentar outras restricbes que podem
impactar a producdo de produtos farmacéuticos como as restricdes de recursos devido a
superexploracdo dos recursos naturais, as questdes ambientais, exigindo-se cada vez mais

adaptacdo desta industria e as questdes legislatorias.

Na pesquisa de campo foi possivel constatar dois grandes problemas relacionados a fase de
desenvolvimento de materiais: (1) a dependéncia do pais de matéria-prima importada; e (2)
baixa tecnologia para desenvolvimento de um parque tecnoldgico capaz de suprir as demandas

por insumos no pais.

Segundo dados da Health Care (2020), apesar da industria farmacéutica nacional produzir cerca
de 70% dos farmacos consumidos no pais, de 85% a 90% dos insumos ativos para a producao
de farmacos sio importados especialmente da China e da india, respondendo pelo fornecimento
de 74% dos laboratérios brasileiros. Esta questdo p6de ser constatada em campo na entrevista
com o sindicato patronal da industria de farmacos (IE 1) onde o representante da instituicdo
pontua esta dependéncia de insumos importados. Segundo ele “(...) aqui, 85% da matéria-prima
ela é importada, ela vem de fora e agora que o pessoal descobriu isso.” E possivel observar na
fala da parte interessada um certo desapontamento ou indignacdo com esta questdo. Constatou-
se como o Brasil perdeu por ndo investir em um parque tecnologico para insumos
farmacéuticos, cedendo espaco para paises como India e China. Como consequéncia desta

questdo tem-se medicamentos com maior custo de producéo devido a necessidade e importagéo.

Outro ponto importante trazido por este entrevistado (IE 1) e que pode contrariar algumas
percepcdes do senso comum, é em relacdo a imagem negativa que se tem em relagao a industria
farmacéutica como a maior poluidora do mundo. Ele afirma que a industria farmacéutica néo é
a maior poluidora do mundo. Em sua argumentacgéo afirma que a matéria-prima neste segmento
¢ muito cara e todas as perdas trazem prejuizo grandes. Ele afirma “(...) a vitamina B12 custa
25 mil reais o quilo. A gente trabalha em miligrama. VVocé acha que eu vou jogar isso no chao?”

Tal afirmacdo deixa subentendido a preocupacdo desta industria com a eficiéncia no uso da
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matéria-prima. Ainda reforca a preocupacdo com a questdo das perdas no processo de
fabricacdo, ou seja, quanto menor a perda no processo maior eficiéncia. Ressalta também que
neste aspecto de poluicdo, isto é muito bem controlado pela ANVISA e pelas proprias indUstrias
em si, que ndo podem admitir perdas nos processos. Segundo apontamentos do entrevistado a
industria ndo é uma recolhedora muito grande, ou seja, ndo gera muitos residuos desta natureza

que precisam ser recolhidos para tratamento e destinagéo final adequada.

A diretora da instituicdo de engenharia sanitéria (IE 4) Sdo Paulo, responsavel pela direcdo da
revisdo da NBR 16.457 de 2016, em entrevista pontuou algumas questdes e vé no Design de
materiais algumas solucdes para minimizar os impactos da probleméatica de MDVD. Neste
aspecto ela questiona “que tipo de material [existe] nestas embalagens? ... [isso] requer uma
solucéo de Design de produtos. E possivel notar, que ela indaga sobre uma questéo relacionada
a etapa de concepcdo de embalagens, que faz parte da fase de desenvolvimento de materiais,
seja eles para o produto em si ou para as embalagens que irdo proteger o medicamento de modo

primario ou secundario.

A industria farmacéutica tem buscado formas de se adaptar as pressdes ambientais globais,
como redugdo de emissoes e poluicdo. Conforme o relatério Imagine 2050 (...) “A industria
farmacéutica garantira cuidados de saide de melhor qualidade e a indUstria quimica se tornara
um facilitador chave da reducéo de emiss@es, com ambas as industrias possibilitando mudancas

positivas mais amplas em outros setores” (IMAGINE, 2050, p.14).

Como apontado neste relatério, em 2050 a industria farmacéutica e quimica enfrentard uma
regulamentacdo cada vez mais rigida em relacdo ao uso e descarte de recursos. Para solucionar
tais problemas, muitas organizaces ja estdo trabalhando no presente para formar solucGes que
auxiliem esta industria a projetar seus produtos deste o estagio de conceito/ concepcao, ao invés

de trabalhar os residuos gerados ao final do ciclo de vida.

O relatério traz um dado interessante a respeito de recursos subaproveitados na indudstria
farmacéutica e quimica e aponta que “existem £ 805 milhdes em valor oculto na industria
farmacéutica ¢ quimica em seus recursos ndo utilizados” (IMAGINE, 2050, p. 14). Este
apontamento permite inferir que existe ainda muito desperdicio de recursos no processo
industrial do segmento, e talvez este ainda ndo fagca uso como deveria de ferramentas e
Economia Circular (Eco Mapa , Eco Balance, custo da ineficiéncia) capazes de medir os valores

perdidos nos processos produtivos.
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Nesse quesito de materiais, na entrevista com a inddstria farmacéutica (IE7) p6de-se comprovar
que esta indudstria tem caminhado neste sentido de buscar estes valores ocultos em sua atuacao,
buscando a¢des mais responsaveis com o meio ambiente. Como a multinacional tem sua sede
na Europa sofre influéncia da legislacdo deste territorio, isso tem se difundido na filial

brasileira.

Ainda sobre a industria em questdo, no quesito de desenvolvimento de materiais, dentro do
Programa Circular for Zero, as iniciativas 5 e 7 estéo relacionadas com a questdo dos materiais,

ou seja,

Uma estratégia ja em préatica no site Brasil da industria multinacional é a logistica reversa de
embalagens. Estas embalagens, as caixas de papeldo, sdo reaproveitadas em mdaltiplos ciclos,
segundo o analista de meio ambiente, o foco € “zerar o desperdicio de nossos materiais”. Ainda
segundo ele “viram varios ganhos na quantidade de residuos que deixou de ser gerada a partir
desta atividade”. A partir desta perspectiva pode ser observado dois ganhos para esta industria:
0 reaproveitamento de materiais (embalagens), que gera reducdo de custos e fortalecimento da
imagem corporativa em préaticas sustentaveis. Vale ressaltar que questBes relacionadas a
logistica reversa de embalagens ndo foram abordadas com o entrevistado. Deste modo, ndo se
pode afirmar, apenas supor que estas atividades podem ter sido motivadas pelo estabelecimento
da propria Logistica Reversa de Embalagens, prevista na PNRS de 2010 e organizada pelo

Acordo Setorial de Embalagens de agosto de 2015.

4.3.5 A rede circular: Indistria

A industria exerce um importante papel dentro da cadeia produtiva de farmacos. E por meio
dela que os produtos chegam até o consumidor. Ela pode ser compreendida como o segundo
ente da cadeia produtiva, seguida dos importadores de insumos. Em relacdo a industria a
pesquisa buscou compreender como a indUstria se organiza para atender ao Decreto 10.388 e

como a area de Design pode ser um instrumento para alcance desta tratativa.

Sé&o grandes os desafios percebidos pelas partes interessadas dentro da cadeia do medicamento.
Na visdo do entrevistado da instituicdo sindical (IE 1) que representa os interesses da industria,
as solucdes para a realidade Brasil estdo sendo desenvolvidas de forma gradativa. Menciona

que tal morosidade se d& devido a dificuldade de aplicar efetivamente a legislagdo, como por
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exemplo a PNRS de 2010. Enfatiza que deveriam existir mais incentivos e financiamentos para

que estas legislagdes tenham maior celeridade,

“(...)se a area publica ndo toma providéncia, como ¢ que a area privada vai trabalhar?
Ela ndo pode criar toda a cadeia sozinha, sendo o custo disso ai eleva-se e quem vai
pagar essa histéria toda? Novamente o consumidor. Entéo, e a lei ela determina quais
sdo os parceiros nessa historia. Ta la escrito no... né, entdo o que a gente tem discutido
muito € isso. Por isso que ndo adianta eu comecar com 5 mil ou 6 mil municipios no
Brasil” (IE 1).

Com relagdo ao engajamento que precisa ser difundido entre as empresas associadas a
instituicdo, o representante sindical afirma que estdo demonstrando para as empresas a
importancia de fazer funcionar as questfes que tangenciam a problematica do descarte dos
produtos farmacos e quimicos. Afirma que tem contado com a participacdo ativa da industria.
Segundo ele, esta questdo pode ser explorada positivamente pelas organizagdes, ou seja, 0
marketing para a sustentabilidade. Menciona o quao importante para as empresas é avancar
neste sentido, especialmente para quem exporta medicamentos, além disto, aponta que o papel

da instituicdo é ser um facilitador desta questéo,

“(...) e pra quem exporta, isso ¢ um dos itens que sdo vistos pra certificagdo. (...) Se
vocé exportar hoje pra Europa, eles estdo muito preocupados hoje com o que vocé
esta mandando pra la. E qual que é o grau de... de responsabilidade que vocé tem sobre
isso, né? (...) Ela t& no meio da mesa de ping pong, né, ela é meio que a rede,
negociando daqui e daqui pra tentar ver se busca alguma solugdo” (IE 1).

Uma indagacdo importante trazida pelo representante da instituicdo sindical é em relacdo a
miopia que pode existir em quem formula a lei. Segundo ele, aqueles que formulam as leis
acreditam que a inddstria farmacéutica polui. E enfatico em sua fala ao afirmar “a industria ndo
polui, porque ndo é interessante economicamente pra ela fazer isso”. Afirma que a polui¢do néo
é inexistente, ela existe, por exemplo, na limpeza dos equipamentos. Salienta que tratar desta
poluicdo € um complicador, mas que a industria se preocupa muito com esta questdo. O
entrevistado volta a reforcar que a industria ndo é o maior poluente, para ele grande parte do

“problema estd naquilo que a industria produz e que a populagdo ndo usa”.

“(...) é logico que tratar isso na industria ainda é um complicador, mas a industria ela
& bem preocupada com isso porque ela é fiscalizada pelo meio ambiente, ela é
fiscalizada pela ANVISA, ¢é fiscalizada pelo Ministério do Trabalho e uma das
atividades mais fiscalizadas talvez, ndo vou dizer que é a mais, mas é uma das mais,
fiscalizadas hoje em termos de sistema da qualidade” (IE 1).

Alem da pesquisa de campo, buscou-se compreender em relatorios oficiais da industria de

farmacos como ela tem se mobilizado para lidar com as demandas da Economia Circular. Foi
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possivel constatar que esta industria tem investido em pesquisa e desenvolvimento para trazer
cada vez mais circularidade aos produtos que ela desenvolve. Neste aspecto, sdo necessarias
novas formas de se pensar todos 0s processos dentro da cadeia de producdo e consumo dos
medicamentos. Estas escolhas vao desde o0s processos industriais a composicdo dos
medicamentos (EFPIA, 2020).

Segundo o White Paper on Circular Economy (2020), na fase de Design a escolha por materiais
sustentaveis, renovaveis ou reciclados para preservar recursos naturais e maximizar a vida util
do produto deve ser parte integrante do processo. Além disso, principios do Design ecoldgico
sdo ferramentas fundamentais para impulsionar o desenvolvimento de formulagdes,

dispositivos e embalagens mais sustentaveis (EFIPIA,2020).

A inovacao na industria de fArmacos como proposto por este relatério, ainda esta em estagio
embrionario até mesmo no exterior, porém no Brasil ela é mais incipiente. Estas constatagdes
demonstram que se precisa trazer o assunto da Economia Circular para dentro da realidade
brasileira, especialmente para a problematica do descarte de medicamentos. Alguns
conhecimentos que poderiam trazer inovacao para o segmento sdo pouco difundidos ou mesmo
desconhecidos entre os stakeholders desta propria cadeia, a exemplo cita-se a mineracdo de

metais presente em farmacos.

Em relacdo a questdo da logistica reversa e as contribui¢des da industria, a representante do
conselho de classe do segmento farmacéutico (IE 3) traz uma sugestdo de como poderia ser a
responsabilizacdo da industria referente aos produtos que ela coloca no mercado. Para ela, 0
fabricante poderia contribuir com a logistica reversa por unidade comercidvel, ou seja, “quanto
mais vocé produzir, mais vocé contribui financeiramente com esse projeto.” A questdo
financeira sempre foi considerada um entrave dentro da questao da logistica reversa de MDVD.

No topico financas este topico seré explorado com maior profundidade.

E interessante salientar como a probleméatica do descarte de medicamentos vencidos ou em
desuso perpassa por uma multiplicidade de questdes que precisam ser consideradas entre todos
0s atores e setores para serem gerenciadas e nem sempre estdo articuladas de forma concatenada

entre 0s proprios atores da cadeia.
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4.3.6 A rede circular: Comércio

O ator comércio da rede circular dos medicamentos sdo as drogarias e farméacias que 0s
comercializam. E o ator que esta mais proximo do consumidor dentro das relacées da cadeia
produtiva dos farmacos. Dentro do estabelecido pelo Decreto 10.388, assume a
responsabilidade de ser um ponto de recebimento de medicamentos vencidos ou em desuso

descartados pelo consumidor.

Para compreender melhor os desafios deste ente da cadeia produtiva de farmacos, a
pesquisadora teve acesso a um representante do conselho de classe dos profissionais do
segmento de farmacos do estado de Minas Gerais. Deste modo, teve-se como objetivo
compreender as articulagbes da entidade representativa das farmacias e drogarias em relagédo
problematica do descarte de medicamentos de uso domiciliar, vencidos ou em desuso, e suas

acoes em decorréncia do decreto 10.388.

PAde ser apurando em campo o engajamento desta parte interessada em relacdo a problematica
do MDVD. A entidade desenvolve atividades que buscam contribuir para a melhoria da satde
publica e da assisténcia farmacéutica, estimulando e desenvolvimento de programas de

capacitacao dos profissionais do segmento.

“A gente precisa despertar nos nossos colegas farmacéuticos, empreendedores ou
farmacéuticos responsaveis técnicos, essa consciéncia de comecar a agir localmente.
Entdo, a ideia é que a gente motive essas pessoas a se cadastrarem como pontos de
coleta de recolhimento desses medicamentos, t4? E ai nasceu o nosso programa
“Traga de volta” (IE 3).

Sobre 0 Programa Traga de Volta, este pode ser entendido como uma ferramenta complementar
que incentiva voluntariamente o ator “comércio” da rede circular a estabelecer estratégias
sustentaveis que podem ser benéficas para o meio ambiente e para a reputacdo do negécio. E
um projeto idealizado pelo Conselho Regional de Farméacia de Minas Gerais e tem como intuito
promover parcerias com as redes que comercializam produtos farmacos (drogarias, farméacias,
e servicos de salde), viabilizando solugBes que possibilitem que a populacdo descarte
medicamentos vencidos ou em desuso nestes estabelecimentos. O foco € auxiliar na mitigacdo
do impacto ambiental, social e econdmico decorrente do descarte inadequado de farmacos
vencidos ou em desuso (CRFMG, 2021).

Como mencionado no site do Programa, ele pode ser entendido como uma alternativa

estratégica, além de trabalhar questGes relacionadas a protecdo do meio ambiente
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(contaminacao da agua, solo, fauna e flora pelas substancias quimicas) também atua como uma
forma de fidelizag&o dos clientes, visto que, fortalece a imagem destas empresas como empresas
ambientalmente sustentaveis. A adesdo das empresas farmacéuticas é voluntaria e destina-se a
empresas que operam sob reponsabilidade técnica de profissionais farmacéuticos (drogarias,

farmécias com manipulagdo, alopaticas e/ou homeopaticas) (CRFMG, 2021).

O Programa Traga de Volta tem como primeiro objetivo conscientizar os empreendimentos de
farmacos sobre a importancia de projetos sociais (voluntarios). Tem também o potencial de
orientar tecnicamente (educar) proprietarios e funcionarios dos estabelecimentos farmacéuticos
sobre o correto manuseio e descarte de medicamentos vencidos ou em desuso. E também uma
ferramenta capaz de gerar conscientizacdo e sensibilizacdo dos empreendimentos farmacéuticos
no cuidado da saude individual e coletiva da populacdo, sendo uma solucgdo de gestdo ambiental
e logistica reversa de medicamentos. O programa certifica as empresas aderentes como
estabelecimentos socialmente responsaveis como apoiadora de um programa de
responsabilidade ambiental (CRFMG, 2021).

4.3.7 A rede circular: Design

O Design dentro da rede circular é area onde se concentram os diversos profissionais e
empreendedores participes do processo criativo que irdo influenciar as decisdes criativas e
intencionais no processo industrial. Neste quesito, o estudo teve acesso a como se da a estratégia
de Design para a circularidade para produtos farmacéuticos da industria multinacional que fez

entrevistada.

O especialista de meio ambiente da industria multinacional (IE 7) credita ao Design grande
parte da expectativa para a tratativa dos impactos gerados pelos produtos. Segundo ele “80%
dos impactos podem ser trabalhados por meio do Design”. Isso pdde ser constatado por meio
da entrevista e diversos materiais disponibilizados que revelam a estratégia de Design desta

organizagéo.

Em relagdo ao Design esta organizagdo possui quatro estratégias, sdo elas: 1) Design para vida
atil esperada; 2) Design para materiais sustentaveis; 3) Design para ndo desperdicar a producao;
e 4) Design para reciclagem pos uso. A meta desta organizacdo para 2030 é que 50% dos

produtos existentes e 100% dos novos estejam aptos para a circularidade.
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O Design para vida util esperada corresponde a otimizacdo do projeto para se obter 0 menor
impacto durante a vida Gtil do produto. O quadro 18 apresenta as motivacdes e como ela pode

ser viabilizada.

Quadro 19 - Motivag6es e como: Design para vida util

O produto deve apresentar o menor impacto ambiental durante o seu ciclo de vida;
A estratégia de Design ambiental é dependente do uso do produto;
Um dispositivo projetado para durar deve durar o maior tempo possivel sem comprometer a
Por Qué? funcionalidade;
Um dispositivo de uso Gnico tem seu tempo de vida definido, diminuindo-se o impacto da
fabricacdo e descarte;
Como Avaliacdo do ciclo de vida (LCA) do produto atual identificando os principais impactos da
melhorar o pegada ambiental;
impacto da Selecdo das estratégias de projeto que reduzem o impacto da vida util do produto.
vida (til? O uso pretendido deve ser modificado para melhorar o impacto ambiental?
Fonte: Diretrizes de Design circular organizacdo farmacéutica, 2021.

Para a segunda estratégia Design para materiais sustentaveis a orientacdo é desenvolver
produtos com materiais renovaveis, reciclados ou de baixo impacto O quadro 19 apresenta as

motivacdes e como ela pode ser viabilizada.

Quadro 20 - Motivag6es e como: Design para materiais sustentaveis

Evitar o uso de materiais a base de fosseis e reduzir a pegada de carbono;

Por Qué? Para alavancar o fluxo de material circular;

Meta de 50% de matérias primas sustentaveis até 2030;

Incluir pegada de carbono e origem sustentavel como pré-requisitos para a selecdo de

Como materiais no desenvolvimento de materiais;
selecionar Considerar outros fatores, como produtos quimicos nocivos, metais pesados e subprodutos
materiais de fabricacdo no desenvolvimento de materiais;

sustentaveis? | Fornecimento, fabricago e custo podem ser desafiadores para algumas das novas alternativas
de materiais sustentaveis. (Exemplo: materiais de base biol6égica vegetal ou de fontes
reciclaveis).

Fonte: Diretrizes de Design circular organizacdo farmacéutica, 2021.

A terceira estratégia de Design tem foco nos processos produtivos, ou seja, para evitar o
desperdicio na produgdo dos medicamentos. O quadro 20 apresenta as motivacdes e como ela

pode ser viabilizada.
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Quadro 21 - Motivagdes e como: Design para processos produtivos

Por Qué?

O maior impacto na sele¢do dos processos e geracao de residuos durante a producgéo pode ser
desenvolvido na fase de projeto;

Mostrar o bom exemplo na produc&o circular e liderar o caminho com dispositivos existentes
e futuros;

O maior valor de reciclagem pode ser obtido com pequenos ciclos de reciclagem e uma cadeia
de suprimentos curta, de residuos a novos produtos;

Como projetar
sem
desperdicio na
producéo?

Projete o desperdicio eliminando a sucata da fabricacdo de componentes, garantindo uma
longa vida Gtil dos médulos e otimizando a utilizagdo do volume da embalagem;

Selecione 0s processos com 0 menor consumo de energia e material por unidade entregue;

Projetar para reciclagem interna selecionando materiais que podem ser reciclados e permitem
a separacdo eficiente dos tipos de materiais;

Fonte: Diretrizes de Design circular organizacdo farmacéutica, 2021.

Por fim, a quarta estratégia de Design desta organizacdo € o Design para reciclagem pos uso.

Esta estratégia de Design estd muito vinculada a fase de projeto onde sdo definidos os materiais

que irdo compor os produtos. O quadro 21 apresenta as motivacGes e como ela pode ser

viabilizada.

Quadro 22 - Motivag6es e como: Design para reciclagem pds uso

Por Qué?

Os produtos acabam em aterros sanitarios, o que é um desperdicio de recursos e é uma das
causas da poluicdo do meio ambiente;

Assumir a responsabilidade pelo fim de vida dos nossos produtos;

NOs projetamos residuos. Temos a possibilidade de projetar os produtos para que seja facil
reciclar materiais Uteis no final da vida util.

Como projetar
para
reciclagem?

De quais materiais o dispositivo é composto e como eles podem ser reciclados para uso em
novos produtos? (Peca orientacdo ao seu especialista em materiais);

Mapa em quais mercados os produtos serdo descartados - Quais sdo as opg¢des de reciclagem
e legislagdo nesses mercados agora e no futuro? / - Como poderia ser um cenario potencial de
reciclagem no futuro?

Projetar o produto para reciclagem nos mercados-alvo.

Fonte: Diretrizes de Design circular organizagdo farmacéutica, 2021.

E possivel notar que as estratégias 1, 2 e 4 sdo estratégias que possuem uma relacdo de

interdependéncia entre elas. Além disso, é possivel notar que as estratégias possuem foco no

desenvolvimento do produto e nos processos produtivos.

4.3.8 A rede circular: Recirculacdo

O setor de recirculacdo é o responsavel pelo gerenciamento dos recursos em circulagao dentro

da cadeia. V&o desde servigos que se pode chamar de internos as organizagdes, como assisténcia

técnica e sistema produto-servico, a servi¢os externos ja vinculados a parte final do ciclo de

vida dos produtos, onde viabiliza-se o retorno destes residuos para a cadeia. Neste sentido,

optou-se por dar foco apenas a questdo da reciclagem e da logistica reversa nas entrevistas

realizadas em campo.
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A questdo da reciclagem foi um ponto béasico trazido para a discussdo logo no inicio da
entrevista com o representante da instituicdo sindical (IE 1), e conforme ele, desde o inicio as
discussbes com 0 MMA tiveram como foco demonstrar que o medicamento ndo é um produto

reciclavel como para as outras areas de logistica reversa [pilhas, baterias, pneus, lampadas].

“(...) por isso que a gente fala que o medicamento néo ¢ reciclavel (risos), é diferente
de um pneu que eu pego num recipiente que vai la pra... ele volta pra empresa, da um
pequeno tratamento nele ele volta com um liquido, ta certo? Entéo esse plastico ele
pode ser reutilizado por diversos anos. O nosso ndo, ele vai ter que ser destruido. Ele
vai ter que ser inutilizado” (IE 1).

Dentro desta questdo de reciclagem de compostos dos medicamentos vista como inviavel para
o0 entrevistado do segmento sindical, ja existem estudos de empresas que conseguem realizar a
mineracdo de metais raros de medicamentos vencidos que seriam direcionados para a destruicao
segura [incineracdo]. O Relatorio Imagine 2050 apresenta tendéncias tecnoldgicas para o
segmento de farmacos, como por exemplo e mineracdo de metais (IMAGINE, 2020). De
acordo com site da Veolia, a empresa ja utiliza inova¢des em reciclagem, desenvolvida pelo
corpo de cientistas que atuam com residuos perigosos, capazes de remover metais preciosos a
partir de um processo de recuperacdo, tornando-os capazes de reutilizagdo. O processo
corresponde a um procedimento desenvolvido sob medida para a recuperagdo de metais
preciosos de medicamentos obsoletos, como por exemplo a platina. A partir desta tecnologia é

possivel extrair o material, reprocessando-o e dando origem a outros produtos (VEOLIA, 2016).

Um par exclusivo de anéis de platina com um valor de varejo de cerca de £ 1.200,
agora foi feito inteiramente com o metal precioso recuperado de produtos
farmacéuticos obsoletos. As joias recicladas, cada uma pesando cerca de 4,5 g, sdo
100% platina pura e foram 'extraidas' pela empresa global de gestdo de recursos,
Veolia. Trabalhando em parceria com a empresa farmacéutica lider, Accord
Healthcare, esta platina recuperada de alta qualidade esta sendo reprocessada em
novos medicamentos (VEOLIA, 2016).

A tecnologia desenvolvida pela Veolia demonstra que é possivel pensar em reciclagem de
compostos de medicamentos vencidos ou em desuso, incrementando as possibilidades de
destinacdes que considerem o retorno de alguns compostos para o ciclo produtivo e viabilizando
a Economia Circular dentro do segmento farmacéutico. Além deste projeto a empresa possui
outras iniciativas em desenvolvimento para recuperar platina, paladio e rédio de diferentes
fluxos de residuos de dificil tratamento (VEOLIA, 2016).

Por meio da entrevista com a industria de medicamentos (IE 7) foi possivel apurar algumas

iniciativas relacionadas a recirculacdo (logistica reversa) dos produtos produzidos por esta
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organizacao ao final do ciclo de vida. Segundo o especialista de meio ambiente, ““ a empresa ¢
primeira empresa de saude no Brasil que ird iniciar um programa de devolugdo de canetas de
insulina para a reciclagem”. A iniciativa ¢ um projeto piloto e se dard por meio de parcerias
com instituicdes do Rio de Janeiro. Pacientes em tratamento de diabetes do Sistema Unico de

Saude serdo orientados a devolver as canetas apds o uso na sede do instituto parceiro.

Esta € uma forma de garantir que daremos a destinagdo correta para estes
componentes, que usam plastico em sua composi¢cdo. Temos uma previsao de recolher
110 mil canetas de insulina nos préximos dois anos. O proximo passo sera reciclar
todo este material e dar nova vida aos seus componentes, fechando o ciclo de vida de
nossos produtos, dentro de uma Economia Circular — objetivo que estd em nosso
compromisso global Circular For Zero, de reduzirmos a0 maximo nosso impacto
ambiental no planeta (IE 7).

Outra questdo trazida pelo entrevistado da instituicdo sindical da industria (IE 1) € a respeito da
criacdo de uma unidade gestora para o Sistema de Logistica Reversa de MDVD. Segundo ele,
uma Unidade Gestora (UG) pode auxiliar no processamento de todas as necessidades da cadeia.
As unidades gestoras sdo entes responsaveis pela gestdo dos recursos destinados a realizacéo
das atividades governamentais. Sdo consideradas Unidades Orcamentérias ou administrativas
com poder de gerir recursos orcamentarios e financeiros, proprios ou descentralizados
(PORTAL DA TRANSPARENCIA, 2021). Para o entrevistado (IE 1), diferente das outras
modalidades, as Unidades Gestoras que atuem com a problemaética dos medicamentos terdo
questbes a mais a serem gerenciadas. Como ele afirma, ““(...) O grande problema dessa unidade
gestora, diferentemente de outras coisas que ja existem, de outros exemplos existentes no Brasil,
€ gque nos vamos ter que destruir isso, destruir de uma maneira correta, de tal maneira que o
residuo disso ndo polua”. Neste ponto o entrevistado reafirma novamente sobre a

impossibilidade de reciclagem dos compostos dos medicamentos.

A questdo da recirculagdo é um setor influenciado por varios outros pertencentes a rede circular
dos MDVD. O Figura 14 apresenta um esquema onde é possivel perceber as influéncias e

conexdes relacionadas a recirculacdo dos recursos neste segmento.

4.3.9 A rede circular: Pessoas

As pessoas sdo 0s atores que estdo no Ultimo estagio da cadeia antes de descarte dos MDVD.
Elas possuem contato direto com a ator comercio da rede circular, onde a relagcdo pode-se dar
de trés maneiras: 1) Durante a prescricdo médica na relagdo médico-paciente; 2) segunda na
relacdo de compra do medicamento para consumo sob prescrigdo ou por automedicacao; e 3) a



112

terceira na devolugdo de MDVD sendo o estabelecimento um ponto de descarte. Sdo também
integrantes da rede pessoas profissionais que trabalham no segmento de farmacos e os 6rgaos

representativos de classe ou da sociedade civil.

Uma questdo que envolve este ator da rede apontado pelo representante sindical das empresas
(IE 1) do segmento de farmacos e quimicos é a possibilidade de fracasso na implementacao do
sistema de logistica reversa. Para ele, se a proposta de implementacdo do sistema de logistica
reversa de medicamentos ndo for bem desenhada e estruturada corre-se o risco de iludir a
populagdo. “[Se ndo estruturar bem o projeto] ndo vai funcionar e vai iludir a populagéo, porque
a partir do momento que a populacéo for engajada, ela vé isso funcionando, ela vai contribuir

com isso. E ai nos temos que tomar muito cuidado com o retrocesso psicoldgico dessa histéria”.

Para o entrevistado o retrocesso psicologico se da quando as iniciativas sao implementadas e
depois sdo descontinuadas, trazendo frustacdo e descrenca com o sistema brasileiro. O
entrevistado afirma que as solugbes precisam ser estabelecidas de forma inteligente, bem
trabalhadas para que se obtenha reflexos duradouros, demonstrando que podem ser
efetivamente implementadas. Até faz uma analogia com problemas relacionados a crise
energética e coleta seletiva da cidade de Belo Horizonte. Menciona que projetos desta natureza
sdo caros, e que o retorno do investimento se da no prazo de cerca de 25 anos. Também faz
ponderagdes importantes colocando em evidéncia a complexidade da questdo, que envolve
poder publico, educacdo dos municipes, desarticulacdo e ingeréncia das solucdes propostas que
acabam se perdendo por ndo existir um planejamento para a implementacéo. Neste aspecto traz
a luz o conceito de sustentabilidade, enfatizando que a logistica reversa ajuda na solugdo dos
problemas, mas sozinha ela ndo avanga muito, todas as questdes anteriores precisam ser
planejadas e gerenciadas. Menciona casos de sucesso relacionados a logistica reversa de pneus,
cita a questdo das latas de aluminio no Brasil, e da sugestdes de como poderiam ser resolvidas

as problematicas. Segundo ele,

“(...) primeiro vocé tem que conhecer o que que nos temos de capacidade dentro dos
municipios. Segundo vocé tem que fazer um projeto que tenha confiabilidade e
credibilidade. Terceiro, vocé precisa entender a regionalidade. (...) para dar
credibilidade a um processo, vocé tem que entender as diferencas culturais que
existem e, dentro das diferencas culturais, quais sdo os problemas que essas culturas
enfrentam” (IE 1).

A questéo cultural, salientada por ele, € um ponto importante a ser considerado, e deve fazer

parte na construcio de solucdes para a problematica do MDVD. E o que defende Mitsuko Ono
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(2004), em sua tese doutorado Design industrial e a diversidade cultural: sintonia essencial.
Para a autora ha uma grande sintonia entre Design industrial e diversidade cultural no
desenvolvimento de produtos para a coletividade. Projetar solu¢bes tanto no ambito do
desenvolvimento de produtos quanto no ambito do sistema de logistica reversa precisa

considerar aspectos culturais para ser encontrar maior efetividade como resultado dos projetos.

Além da questdo cultural tem-se também a questdo do conhecimento relacionado ao assunto do
descarte de MDVD que ainda é pouco difundido entre as pessoas, sejam elas consumidoras, ou
sejam elas profissionais do segmento. Durante a entrevista com a representante do conselho de
classe do segmento farmacéutico de Minas Gerais (IE 3), ela traz uma indagac¢ao importante:
ai vocé pensa, se os gestores nao t€ém conhecimento, imagina a populacao”. Com relacao a este
baixo conhecimento sobre a questdo do descarte de MDVD, Tong et al. (2011) citado por
Freitas e Baptista (2021) concluiram em seus estudos que ainda € grande a falta de
conhecimento sobre a forma correta de descartar a sobras de MDVD e como isso pode impactar
0 meio ambiente. Sobre esta lacuna de conhecimento, Gerheim et al. (2021) afirma ser
necessario ampliar a conscientiza¢ao socioambiental dos profissionais e consumidores para 0S

riscos do descarte inadequado de MDVD.

Para a representante do conselho de classe do segmento farmacéutico de Minas Gerais (IE 3) é
preciso trabalhar a conscientizacdo auxiliando os individuos a formarem novos habitos. Para
ela o descarte assertivo so ira funcionar se as pessoas se comprometerem com “(...) hdbitos de
sustentabilidade. Habitos de sucesso. Entdo assim, é um grande desafio. Tem que ser agua mole
em pedra dura, tanto bate até que fura.” Acredita que por meio de estratégias continuadas pode-
se auxiliar a formar habitos de sustentabilidade entre as pessoas que fazem uso de

medicamentos.

4.3.10 A rede circular: Educacéo

A educacdo desempenha um papel fundamental dentro da rede circular do medicamento,
contribuindo para o desenvolvimento de ciclos sustentaveis e atitudes responsaveis com relacéo
ao descarte das sobras de MDVD. Foi um dos eixos mais citados nas entrevistas de campo
durante a pesquisa ao lado do termo comunicagdo. Dentro da rede circular assume o papel de

comunicar e estimular debates acerca do problema por meio do ensino e da pesquisa.
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Para o representante do sindicato de farmacos e quimicos de Minas Gerais (IE 1), a educacao
do consumidor é uma alternativa que auxilia na solugdo do problema do descarte inadequado
de medicamentos. Por meio da educacdo € possivel dar estes direcionamentos para 0S
medicamentos pos consumo. Volta a salientar que a solugédo esta sendo construida aos poucos
para ] que consigam dar contar de toda a problematica de maneira correta e estruturada. Trés
pontos importantes sobre esta questdo da educagdo na perspectiva do representante sindical,

~

Sao,

“Nao adianta a gente avangar, né, tentar fazer de uma maneira sé porque n6s vamos
criar sO problemas de logistica, vamos criar um problema de logistica reversa muito
grande, n6s ndo vamos conseguir fazer isso, vai aumentar o custo, vai desacreditar o
projeto como um todo, a populacdo depois perde o interesse nisso e vai voltar a fazer
0 que ela fazia anteriormente. Porque é mais facil pra ela jogar dentro de casa, no lixo
dela, do que andar daqui na esquina ali e jogar na farméacia. A gente sabe disso” (IE1).

“Entdo, a gente vé esses exemplos, s6 que ao invés de eles investirem pra populacéo
ganhar e ganhar eu digo em todos os sentidos. E receber 5 centavos, é ganhar pela
sustentabilidade, pela ndo poluicdo do ambiente que ela vive, € ganhar... satisfacdo de
ver que aquilo que ela ta fazendo tem um resultado” (IE1).

“Noés somos primitivos, gente. Por qué? O Brasil perdeu isso. O Brasil ndo soube
aproveitar isso, no investiu em educagéo, sabe? N4o investiu. Hoje vocé pega a india
que é um pais extremamente complicado e é a maior rede farmacéutica e de doutores
do mundo, entéo, a gente perdeu. Entdo, é uma coisa que... ¢ um dificultador pra gente.
A educacéo é uma coisa fundamental hoje” (IE1).

A educacéo € o grande desafio para a viabilizacao da logistica reversa de medicamentos de uso
domiciliar. Na visdo do representante sindical, ela é mais cara e mais dificil que o préprio
projeto. Ele ainda reforga sua opinido ao afirmar que “(...) 0 nosso pais ¢ muito mal-educado

com relacdo a cultura, principalmente, cultura ambiental” (IE 1).

O representante sindical (IE 1) acredita que seja preciso criar solu¢des que estimulem o descarte
correto entre os consumidores de medicamentos. Em seu ponto de vista, estimulos monetarios,
mesmo que irrisorios, podem ser incentivos que auxiliam a logistica reversa a funcionar. Cita
casos de sucesso na Alemanha que utilizam desta estratégia com incentivo para o descarte

correto de residuos.

Para que as acdes de educagdo dos consumidores sejam realmente efetivas € importante
compreender o comportamento do consumidor em relacdo ao descarte de MDVD. O estudo de
Quadra et al. (2019), traz apontamentos relevantes acerca do comportamento e entendimento
do consumidor de medicamentos no Brasil. Uma constatacdo interessante trazida pelo estudo é

em relacdo a similaridade com estudos anteriores, com recortes inclusive de paises de primeiro
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mundo como Estados Unidos e Reino Unido. Vale ressaltar que estes estudos foram

desenvolvidos em periodos diferentes. O Quadro 22 expde estes estudos e seus achados.

Quadro 23 - Estudos sobre descarte de medicamentos entre consumidores

Autores Comportamento do consumidor Pais do estudo
Quadros et al.., (2019) 66% descartam MDVD no lixo comum Brasil
Seehusen e Edwards 77,1 — 86% néo devolvem os MDVD as
(2006) farmacias ou servicos de salde, 53,8% Estados Unidos

descartam no banheiro

Vellinga et al.., (2014) 51% descarte no lixo, 29% pia ou 14% Irlanda
banheiro
Bound e VVoulvoulis 63,2% descarte de MDVD no lixo, 11,5% na Inglaterra
(2005) pia ou banheiro

Fonte: Adaptado de Quadra et al. (2019)

Como apontado pelas pesquisas 0 comportamento inadequado ja estd enraizado. Acles de
mobilizacdo para o descarte correto de MDVD poderdo se inspirar em modelos ja aplicados em
outras logisticas reversas. A titulo de exemplo, em Betim, cidade da regido metropolitana de
Minas Gerais foi inaugurado no ano de 2021 a Estacdo Circular, uma iniciativa da empresa
Plastpop. O empreendimento é um ponto de coleta de materiais que podem ser reciclados, onde
a populacdo troca embalagens plasticas pds consumo (tampinhas, pets, frascos, potes, galdes, e
embalagens flexiveis) que iriam para o lixo (aterro sanitario) por pontos que ap6s acumulo
poderao ser trocados por produtos da propria loja (vasos para plantas, pratinhos/tampa, baldes,
protetor de tomadas e plantas ornamentais, medicinais e alimenticia.), duraveis, retornaveis e
100% reciclaveis. Segundo site Gira Betim o empreendimento tem o objetivo de despertar a

consciéncia ambiental incentivar a Economia Circular (GIRA BETIM, 2021).

Programas que resultem em bonificacGes podem ser uma boa estratégia para incentivar o
estimulo entre os consumidores. Como afirma a Dra. Tali Sharot, neurocientista na universidade
London College, em um video do Tedx Cambridge do ano de 2020, “se quisermos motivar a
mudanca, talvez tenhamos que repensar a forma como fazemos isso, pois 0 medo leva a inércia,
enquanto a expectativa de um prémio leva a atitude.” Se a meta € levar o consumidor a atitude
de descarte adequado, pensar em estratégias de premiacdo para o descarte de MDVD pode

auxiliar na mitigacdo do problema.
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Adicionalmente, é preciso usar a educagao como um instrumento que amplia a conscientizacao
dos consumidores e profissionais do segmento, conduzindo-os a exercerem o descarte adequado
de MDVD. Como afirma Quadra et al. (2019) “h& necessidade de ampliar a conscientizacdo
social e ambiental dos profissionais e consumidores para os riscos relacionados ao descarte

incorreto de medicamentos com agdes eficientes e permanentes de Educagdao em Satude”.

Em campo foi possivel apurar o posicionamento do conselho de classe dos profissionais do
segmento de farmacos de Minas Gerais (IE 3) em relacdo a atuacdo da entidade e sua relacao
com a educacdo. A representante da entidade afirma que a instituicdo ndo possui um papel
institucionalizado dentro da PNRS de 2010. Neste sentido, o papel da instituicdo é muito mais

social por meio da educacéo,

(...) o conselho ndo tem uma responsabilidade, ndo tem um papel institucionalizado
perante a lei na Politica Nacional. O nosso papel é muito mais social. O nosso papel
€ muito mais motivador, incentivador e de contribuir, porque afinal de contas somos
n6s farmacéuticos que colocamos os medicamentos ai no mundo, né?! Entdo, eu digo
que a gente precisa preocupar com a retirada dele. Entdo, é muito mais isso. Mas,
dentro da politica ela fala da responsabilidade do gerador da inddstria, dos
transportadores, das farmacias, drogarias, dos... dos usudrios, né? Entdo, cada um
tendo esse papel ai dentro desse contexto. E ele ndo cita ai as autarquias ou
instituicdes. Entdo, por isso essa possibilidade de a gente contribuir nesse contexto
muito mais educativo (IE 3).

A representante da associacdo de engenharia sanitaria de Sao Paulo (IE 4) salientou como a
tematica do MDVD ainda é nova, pontuando que este é o primeiro desafio. Para ela ndo se tem

ainda uma robustez de conhecimento e informacéo para toda a cadeia.

O estudo também teve a oportunidade de ter acesso a perspectiva de uma instituicdo de que atua
na conscientizacdo deste publico. Na perspectiva do consumidor, buscou-se compreender como
a instituicdo se mobiliza em acBes que podem favorecer a conscientizagdo ambiental do

consumidor.

Dentro do Instituto ndo ha nenhum projeto em andamento voltado para essa tematica
especifica. Nos tratamos do assunto geralmente em questdes de imprensa e
disponibilizagio de outros materiais que visem orientar o consumidor sobre o descarte
correto”(...) através disso, o Akatu busca sensibilizar e mobilizar o consumidor na
direcdo de um consumo mais consciente. Visto que o consumo envolve ndo s6 o
consumo em si, mas também a compra e o descarte, é fundamental, no caso dos
medicamentos, o fornecimento de informacfes referente a parte final da cadeia
(descarte) (IE 5, 2021).

Foi apurado que agdes especificas com relagdo ao descarte de MDVD sédo ainda incipientes

nesta instituicdo, o que permite concluir como o assunto ainda € pouco difundido na sociedade
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e inclusive em entidades que tem como foco difundir o consumo consciente. Apesar de

incipiente, a entidade possui clareza do seu papel com base no decreto 10.388,

Com base nesse decreto, o papel do Akatu é buscar orientar os consumidores para que
fagam o papel dentro de casa, afinal, o sistema néo é efetivo se cada ator ndo cumprir
a sua funcdo, que no caso dos cidaddos, é separar 0os medicamentos dos demais
residuos e destin-los nos pontos de coleta especificos (IE 5, 2021).

Para Quadra et al. (2019) é necessario um maior incentivo a educacdo ambiental e politicas
publicas relacionadas ao descarte de MDVD. Além disto, estes autores propdem outras
alternativas que podem auxiliar na mitigacéo do problema de farmacos no meio ambiente como:
1) consumo consciente de medicamentos; 2) correta administracdo dos tratamentos terapéuticos
propostos pelos médicos; 3) reducdo da automedicacdo; 4) descarte adequado nos pontos de
descarte. Todas as questbes mencionadas pelos autores podem fazer parte do processo

educativo para conscientizacdo da populacao.

4.3.11 A rede circular: Comunicacéo

O setor da comunicagao possui um papel de destaque na transi¢do para uma Economia Circular
no segmento farmacéutico. As necessidades de comunicacdo podem se dar de varias maneiras,
sejam elas no aspecto educativo consciencial que direciona o descarte adequado, seja no aspecto

projetual (conceito, critérios ou produto, processos, sistemas etc.).

A comunicacdo é um dos desafios mais citados por maior parte das institui¢ces entrevistadas.
Também é citada em varias das legislagdes que atuam sobre o problema, especialmente no
Decreto 10.388 que estabelece a Logistica Reversa de MDVD. A fase 2 de implantacdo da
Logistica Reversa de MDVD proposta pelo Decreto 10.388 estabelece a elaboracéo de um plano
de comunicacdo capaz de divulgar a implementacdo do sistema de logistica de MDVD,
qualificando formadores de opinido de vérias esferas da sociedade para apoiar no processo de

implementacéo.

A representante do conselho de classe de farmacia (IE 3), no aspecto da comunicagdo trouxe
varias contribuicdes para a pesquisa. Ela enxerga a comunicacdo como o principal desafio, seja
para conscientizacdo entre os associados ao conselho, seja em relagcdo ao consumidor. Quanto
ao Programa Traga de Volta aborda as dificuldades de estimular a adesdo do empreendedor e 0

baixo apoio das grandes redes midiaticas, por exemplo.
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(...) quando que os meus farmacéuticos voltam ao conselho? Quando eles tém que
renovar a certiddo de regularidade técnica. Entéo, o que que nds buscamos? Fazer isso
de maneira online. Linkar. Quando ele vai renovar a certiddo, vai perguntar assim
“Vocé deseja participar do programa?” E vai abrir a aba. Mas, isso requer melhorias
na tecnologia nossa que t4 em desenvolvimento. Entdo, a gente ta linkando, mas ta em
processo de transformacéo. Tanto a certiddo de regularidade técnica vai ser totalmente
online quanto essa chamada pro programa ser totalmente, né, online. Entdo, essa é a
questdo. Nés ndo tivemos tantos éxitos de adesdo ao programa nessa retomada do
programa, n6s ndo tivemos muita... apoio da midia que ai a gente fala: Globo, Inter
TV, Band, né?! (...) E esse desafio que a gente tem. E 0 maior que eu vejo é a
comunicagdo. Eu vou te dizer, assim, que eu continuo achando que o ponto critico é
muito maior comunicacao. E néo conseguir chegar até todos (IE 3).

E possivel observar no relato da representante do conselho um certo desapontamento frente aos
grandes desafios da problematica do MDVD. Segundo ela “a maior parte dos programas, eles
nascem para dar certo. Eles morrem, por qué? Porque muita gente desanima. E desmotivador.
(...) A gente incentiva. Gera essa reflexao, mas infelizmente as pessoas ndo se movem, sabe?”.
Ela vé a questdo em varias perspectivas, a do ser humano e do usuério, a da ciéncia e da
consciéncia. Além disto, neste aspecto comunicacional, afirma que é preciso levar mais

comunicacao a respeito da problematica sem precisar esperar pelo poder publico.

Entdo assim, eu vejo comunicagdo, eu vejo como vocé falou ai o nosso desafio
enquanto ser humano, enquanto usuario, sabe? De ter essa consciéncia realmente de
levar uma ciéncia e consciéncia, sabe? E diferente. E a gente realmente fazer com que
as pessoas entendam quais sdo as consequéncias, porque olha bem, quando vocé lida,
por exemplo, com algo palpavel, o que a gente ta falando é que um medicamento vai
cair na rede publica que a longo prazo a 4gua ndo vai ser tratada, vai voltar... eles ndo
conseguem visualizar o processo e entender que vai fazer mal pra ele mesmo e quando
que isso acontece? (...) levar mais comunicacdo, despertar nas pessoas que a gente ndo
tem que esperar do poder publico (IE 3).

A entrevistada da associacdo de engenharia sanitaria de Sdo Paulo ponderou a necessidade da
clareza no processo de comunicagdo com a populacdo. Para ela, se ndo existir uma comunicagédo
clara, os consumidores ndo irdo separar adequadamente os medicamentos para descarte,
podendo inclusive trazer risco ocupacional para os profissionais responsaveis pela coleta dos

medicamentos descartados,

“(...) ela [populagdo] ndo vai separar na casa dela ela vai levar tudo e ai ela joga tudo
junto, ela vai jogar tudo junto. Ela vai jogar o perfuro dentro daquilo que néo é perfuro,
e aquele saco que iria ser transportado sem risco acaba de ter uma outra classificacéo,
risco, de perfuro de acidente, né?! E ai eu comeco a trazer uma questdo que ndo t4, eu
trato ele como um residuo perigoso, né?! Entdo, cadé os EPIs adequados, entendeu?”
(IE 4).

Umas das questfes mais complexas relacionadas a comunicacdo apontada pela representante
da associacdo de engenharia sanitaria Sdo Paulo é como se fazer uma comunicagdo em nivel

nacional, haja vista, que o decreto ird iniciar em cidades com mais de 100 mil habitantes. A
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questao apontada por ela traz varias indagagdes, como: “como se deixa fora cidades brasileiras
com menos de 100 mil habitantes? Como se cria um plano de comunicagdo nacional que
incentiva o descarte, sendo que existe este corte populacional?” Segundo dados do IBGE
(2020), do Relatério de estimativas de populacdo Residente no Brasil de 2020, dos 5.570
municipios brasileiros, apenas 326 possuem mais de 100 mil habitantes, ou seja, 5,85%. Com
0 apontamento da entrevistada fica uma das principais questdes do processo de comunicacgao
para a Logistica Reversa de Medicamentos: como se cria um plano nacional de comunicagao
que incentiva o descarte de MDVD para apenas 5,85% da populacdo, deixando de fora o
restante, os outros 94,15%? “Por isso que eu acho complicado a gente quando faz uma
campanha pra populagdo... como é que tu vai fazer uma campanha pra populacao pra ela levar
0 medicamento a nivel nacional? To até com vontade de fazer na ABES, mas digo como € que
vai fazer isso?” (IE 4). E evidente na fala da entrevistada que é uma questdo complexa de se

formar uma solucéo.

O instituto de conscientizacdo do consumidor (IE 5), sobre a questdo da comunicacéo, afirma
ja terem recebido varias demandas de veiculos de comunicacdo a respeito do descarte de
residuos, inclusive medicamentos, “ja recebemos diversas demandas na qual veiculos de
comunicacdo perguntam sobre o descarte de residuos no geral, mas também de residuos
especiais, principalmente os medicamentos (como armazenar, onde descartar e os problemas

do descarte incorreto)”.

Neste aspecto de levar a informagéo por meio da comunicacédo, o Design assume um importante
papel dentro da problematica do descarte de MDVD, auxiliando que a informacao certa acesse
os individuos impactados pelo problema, podendo direciona-los para a agdo correta. De acordo
com Bonsiepe (2011) o Design favorece a recepcdo e interpretacdo da mensagem
informacional, e como resultado pode permitir uma acdo mais satisfatoria por parte dos
individuos. A questdo central esta em conseguir consolidar todas as informacdes necessarias
que englobam o problema do MDVD, para conseguir se formar por meio do Design um plano
de comunicacdo claro a assertivo. Redig (2004) corrobora, ao afirmar que o Design
informacional possui um papel relevante para tornar individuos competentes em informacao,

sendo essencial para a formacéo do cidaddo. Para o autor,
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“Nao ha cidadania sem informagéo, nem informagdo sem Design. Esses pequenos
exemplos, somados a tantos outros, trazem a nocdo de cidadania para 0 dmbito da
responsabilidade do Designer, e particularmente do Designer de informagdo. Cabe-
nos assumir junto ao poder publico esta responsabilidade, através das entidades
académicas e profissionais (REDIG, 2004, p.66).

Redig (2004) traz duas questdes importantes, que sdo pertinentes a problematica do descarte de
MDVD, a da cidadania e do papel do profissional de Design. Segundo o dicionario de Politicas
Publicas (FERREIRA; FERNANDES, 2013), cidaddo e cidadania normalmente remetem ao
individuo participante de uma comunidade sujeito a um conjunto de direitos e deveres. Se a
cidadania é formada por meio do acesso a informacédo (REDIG,2004), pode-se concluir que por
meio do Design pode-se auxiliar individuos a alcancarem a cidadania, cumprindo corretamente
seus direitos e deveres. No caso do descarte de MDVD, o Design informacional pode auxiliar
os cidadaos a compreenderem o seu papel na responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida

dos produtos, cumprindo com o papel que lhes cabe.

4.3.12 A rede circular: Finangas

A rede circular no quesito finangas possui como atores aqueles entes responsaveis por criar
iniciativas capazes de viabilizar a Economia Circular. Seus atores podem ser institui¢cGes
capazes de realizar financiamentos e investimentos (bancos, seguradoras, investidores,
financiamentos publicos, incentivos fiscais, fundacGes etc.) Vale ressaltar que o Decreto 10.388
de 2020, também estabelece responsabilidades financeiras para cada parte interessada da cadeia
produtiva para que se faca cumprir a Logistica Reversa de Medicamentos. O quadro 23 sintetiza
algumas informacdes ja trazidas no estudo a respeito dos custos de cada ente da cadeia

produtiva dos farmacos.
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Quadro 24 - Custos assumidos pelos atores da cadeia

Ator dentro da cadeia Custos assumidos
Consumidor Custos com deslocamento até um ponto fixo de recebimento.
Explicito no decreto:
Farmécias e drogarias - Adquirir, disponibilizar e manter dispensadores contentores.

Implicito no decreto:

- Demandas de comunicacdo dos recipientes;

- Local para armazenamento primario, se necessario.
- Gestdo das informacoes.

Explicito o decreto:

- Coletar os recipientes com os MDVD e transferi-los do ponto de
Distribuidores armazenamento primario para o secundario.

Implicito no decreto:

- Gestdo das informacdes.

Explicito o decreto:
Fabricantes e importadores - Transporte dos MDVD até estacdo de tratamento;
- Custo do tratamento e destinacdo final ambientalmente adequada.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2021.

Na pesquisa de campo pode-se obter vérias informacdes sobre a percepcdo das partes
interessadas dentro da cadeia produtiva dos farmacos. A questdo do “quem paga a conta” da
logistica reversa de MDVD foi colocada em pauta pelo representante sindical das indUstrias do
segmento (IE 1). Em sua opinido, o governo precisa se envolver mais dentro da tratativa do
problema, em sua visdo o governo tem uma participacdo de expectador. Segundo ele “(...) o
governo também nesse ponto, ele precisa se envolver mais. (...) porque assim, existe a cobranca
da lei, mas o envolvimento por parte das autoridades ele ainda é meio que vamos dizer assim:
de expectador” (IE 1). Ainda salienta que as responsabilidades ndo podem recair apenas sobre
um ente cada cadeia [industria], “ (...) a industria ela coparticipa do processo. Vocé tem mais
outros entes da cadeia que tem que funcionar juntos e por isso que no inicio houve muita
disputa, muita complicagao, porque cada um falava assim: “Oh, eu ndo tenho nada com isso”(IE
1). Fica claro no relato do entrevistado que a problematica do descarte de medicamentos ficou
um bom tempo num jogo de empurra-empurra, em decorréncia da falta de presenca do proprio

governo ao ndo aderir a um posicionamento mais atuante.

Outro ponto importante apontado pelo representante da instituicdo sindical € em relacdo a
concentragdo da industria de farmacos no Brasil. Estados como Sdo Paulo possuem uma
quantidade muito grande destas industrias de grande porte, ja& Minas Gerais tem um volume
maior de pequenas e médias empresas. Segundo ele, “(...) ndo ¢ justo que o estado de Minas
Gerais... ai € uma questdo que a gente esta trabalhando agora, possa pagar pela mesma condicéo
de Sdo Paulo que retne 86% das industrias do Brasil” (IE 1). Ele defende a proporcionalidade

dos custos de acordo com a presenca da industria dentro do estado. A questdo apontada é outro
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entrave que traz mais complexidade a questdo do descarte de farmacos pelo consumidor no
Brasil. Segundo o representante sindical, o Estado de Minas Gerais possui em torno de 4 a 5
industrias de grande porte. Por meio desta perspectiva desta parte interessada pode-se deduzir
que a problematica do descarte de medicamentos vencidos ou em desuso perpassa por uma
multiplicidade de questfes que precisam ser consideradas também em seu aspecto local, por

exemplo.

O representante da instituicdo sindical traz outro apontamento a respeito dos custos que
incorrem sobre a industria, o custo do transporte dos MDVD. Seu questionamento é em relagédo
as dificuldades de transporte, e 0s custos relacionados ao retorno destes residuos para o descarte
correto, enfatizando que este fluxo traz novos custos a industria que ao final acabam sendo

repassados ao consumidor.

Outra parte da problematica esta no setor publico. Segundo o entrevistado de 30% a 40% dos
medicamentos perdidos no Brasil estdo na area publica, e conforme argumenta, ndo esta
previsto [na lei]. No que refere a esta questdo do setor publico, conforme previsto na Lei 12.305,
todos geradores de residuos, sejam entes privados ou publicos, precisam elaborar o Plano de
Gerenciamento de Residuos. Neste plano, a instituicdo precisa apontar quais sao as praticas
utilizadas para gestdo ambientalmente adequada dos residuos gerados por ela, o que inclui os
medicamentos enviados para o setor publico. A titulo de exemplo, os Centros de Saude de Belo
Horizonte sdo pontos de recolhimento de medicamentos vencidos ou dentro da validade voltado
para os usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS) (PBH, 2021).

A representante do conselho de classe do segmento de farmacos de Minas Gerais IE 3), sobre
esta questdo dos custos sugere que medicamentos devem ser devolvidos na propria rede onde
foram comprados. Segundo ela, agindo desta forma é possivel diluir sem sobrecarregar
ninguém. “(...) Olha, se vocé comprou da rede x, devolva na rede x”, porque vocé gerou
sustentabilidade pra ele. VVocé entregou o seu recurso 14, entdo, vocé levar 14, cada um fazendo

a sua parte nao vai pesar pra ninguém” (IE 3).

Para a representante da associacdo de engenharia sanitaria de Sdo Paulo sobre esta questao
financeira o Decreto 10.388 de 2020 “traz uma harmonia para balancear os custos”,

distribuindo-o para todos os entes da cadeia do medicamento” (IE 4).
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4.3.13 A rede circular: Politicas

A rede circular, na dimensdo das politicas envolve varios atores e setores. Na instancia
governamental engloba prefeituras, governos estaduais e federais, legisladores, 6rgdos de
regulamentacéo e de fiscalizacéo, além dos 6rgaos setoriais, 6rgdos internacionais, associacdes

de bairro e conselhos participativos.

Na dimensdo das politicas publicas que regulam a problematica do descarte de MDVD temos
como principais a Lei 12.305 de 2010 (PNRS) e o Decreto 10.388 de 2020 (Logistica Reversa
de Medicamentos de Uso Domiciliar Vencidos e em Desuso). A pesquisa de campo com as
partes interessadas trouxe varios apontamentos a acerca do eixo politicas que serdo tratadas a

sequir.

O representante sindical (IE 1) trouxe uma questdo que pode ser considerada a mais critica
dentro da dimensé&o politica, a variedade de legislacBes existentes em estados e municipios que
nem sempre estdo articuladas a PNRS e ao Decreto 10.388. Para o representante sindical muita
liberdade é dada aos estados e municipios quanto a questdo da Logistica Reversa. Ele afirma
que o Ministério do Meio Ambiente (MMA) ndo possui um eixo regulatério como existe no
Ministério da Saude, onde a lei segue um curso, ou seja, divulga-se para o estado, do estado
para o municipio, de onde surgem leis complementares para fechar a lei mestra, “(...) o
Ministério do MMA, ele trabalha assim: joga a lei ¢ vocé pode legislar do jeito que vocé quiser.”
Neste sentido, como € apontado pelo entrevistado, estd se criando um universo de legislacdes

proprias, dando origem a um imenso gargalo regulatorio para se trabalhar.

Outra questdo dentro eixo regulatorio apontado pelo representante sindical (IE 1) que afeta o
segmento é em relacdo a dispersdo da industria de farmacos no Brasil. Estados como S&o Paulo
possuem uma quantidade muito grande destas industrias de grande porte, ja Minas Gerais tem
um volume maior de pequenas e médias empresas. E interessante salientar como a problematica
do descarte de MDVD perpassa por uma multiplicidade de questBes que precisam ser
consideradas também em seu aspecto local, por exemplo. Ele defende a proporcionalidade dos
custos de acordo com a presenca da industria dentro do estado. A questdo apontada é outro

entrave que traz mais complexidade a questdo do descarte de MDVD.

A representante da associacdo de engenharia sanitaria de S&o Paulo (IE 4), também aborda a

situacdo no mesmo sentido, ao criticar a questdo das politicas publicas. Para ela “essas questdes
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devem ser discutidas porque a gente precisa ter legislagdes num ambito nacional, estadual e
municipal que tem harmonia que a populagdo nao entre em conflito.” Fica claro, como essa
diversidade legislatoria pode trazer diversos conflitos, confundido a populacdo e

comprometendo a efetividade de implantac&o do sistema de logistica reversa de MDVD.

4.3.14 A rede circular: Cidades

O setor Cidades, dentro da rede circular esta vinculado as politicas publicas. Abrange o setor
de infraestrutura das cidades envolvendo os servicos basicos para as pessoas e organizacdes.
Dentro da problemética do descarte de MDVD s&o vérias as questdes a serem abordadas,

identificadas por meio da pesquisa de campo.

A primeira questdo que envolve infraestrutura das cidades apuradas em campo e que precisa
ser considerada dentro da problematica do descarte do MDVD é capacidade tanto técnica,
quanto instalada das empresas que sdo responsaveis pelo tratamento dos residuos perigosos,
como € o caso dos MDVD. Segundo o representante sindical (IE 1), o Brasil possui poucas as
empresas com tratamento de incineracao que possuem “infiltragem”, ou seja, que possam estar
trabalhando sem que se atinja 0 meio ambiente. De acordo com ele ndo passa de 20 empresas.
Ele conhece em torno de 3 empresas deste nicho com estruturas excelentes, porém que ja estdo
num nivel de saturamento bem grande. Ele ainda menciona o tratamento de plasma, segundo
ele no Brasil, apenas uma empresa possui esta tecnologia. (...) E realmente o melhor tratamento
que existe, mas é muito caro, € um processamento que é... a gente ndo tem uma, vamos dizer
assim, um grande namero de... de fornecedores no Brasil, de grandes players o Brasil” (IE 2).
Por meio do site Portal dos Residuos Sélidos € possivel compreender melhor o que significa

esta tecnologia,

O que é Plasma? A matéria se apresenta normalmente em 3 estados: Sélido, Liquido
e gasoso. Em cada um desses estados, as moléculas se agrupam de forma diferente.
Em geral, o estado da matéria depende em primeira linha de quanta energia essa
matéria tem acumulada em si mesmo. O que é o tratamento de Plasma? Fazer o
tratamento dos residuos sélidos através da tecnologia de Plasma significa dizer em
curtas palavras ter que introduzir tanta energia para os residuos em um sistema
fechado e muito bem isolado que toda a matéria seja transformada em plasma.
(PORTAL DOS RESIDUOS, 2020)

A representante da associacdo de engenharia sanitaria de Sdo Paulo (IE 4), neste aspecto de
infraestrutura traz um questionamento importante a respeito da implantacdo da Logistica
Reversa de MDVD. Segundo ela, o decreto 10.388 engloba cidades brasileiras com mais de 100

mil habitantes. “Ou seja, maioria da populacdo vai continuar jogando medicamentos de


https://portalresiduossolidos.com/residuos-solidos/
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qualquer jeito e muito deles vao para o lixdo.” Em seguida ela menciona Economia Circular e
afirma (...) Economia Circular ndo se faz com corte da populagdo. Economia Circular tem que
se fazer geral.” No tocante a esta questdo populacional, traduzindo-se em dados, 57,7% da
populacdo brasileira (123 milhdes de habitantes) concentram-se em apenas 326 municipios
(5,8% dos municipios) com mais 100 mil habitantes (AGENCIA BRASIL, 2021). O restante,
considerando-se uma populacéo total de 214.161.920 (IBGE, 2022), tem-se que a solugédo da
logistica reversa de MDVD néo abrange 91 milhdes de brasileiros que estdo distribuidos nas

cidades com menos de 100 mil habitantes.

A respeito desta forma de estruturacdo do sistema de logistica reversa de MDVD o
representante sindical da industria (IE 1), que foi participe na construcao deste sistema explica
como foi desenhada esta estrutura no Brasil. De acordo com ele seria preciso “(...) comegar a
agir em municipios que tém estrutura, em que a gente consiga recolher, devolver isso pra
industria e depois fazer um tratamento correto.” Neste aspecto ele evidencia o que esta previsto
no Decreto 10.388, que prevé em seu artigo 10, pelo menos um ponto fixo de recebimento para
cada dez mil habitantes, nos municipios com populacdo superior a cem mil habitantes
(BRASIL, 2020). Em relacdo os municipios abaixo de cem mil habitantes, o entrevistado
acredita que o descarte das sobras sofrerd descartes inadequados, “(...) ele vai abrir uma loja...

uma vala num lote e vai jogar isso la. E ndo é essa a solucdo” (IE 1).

A representante da associacdo de engenharia sanitaria de Sdo Paulo contribuiu com a questéo
acima, e fez uma critica em relacdo ao decreto. Segundo ela o corte foi populacional e ndo por
risco. Em sua visdo um corte por risco poderia priorizar iniciar o sistema de logistica reversa

de MDVD em éreas que possuem uma contaminacdo maior de fArmacos no meio ambiente.

Outra critica que ela traz é a respeito da ordem de prioridade para o tratamento dos residuos de
medicamentos, a incineragao. Segundo ela “o decreto induz a uma coisa errada. Quem disse
que incinerar € o primeiro?” Para ela, estas questdes devem levar em consideracéo a tecnologia
disponivel na regido. Ainda afirma que no desenho da Norma 16.457 ndo existe esta ordem de
prioridade para o tratamento dos residuos de MDVD, “(...) trouxemos as tecnologias de
tratamento e novas tecnologias que o drgio ambiental pode aprovar”. E possivel deduzir que

ela defende formas de tratamento mais sustentaveis, e é contra a incineragéao.

A representante da instituicdo estadual (IE 2) que regula questdes relacionadas ao meio

ambiente aponta o Sistema MTR (Manifesto de Tratamento de Residuos) como uma ferramenta
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capaz de auxiliar no controle e gestdo dos residuos do sistema de Logistica Reversa de MDVD.
Outra ponderacdo importante trazida por ela e que demonstra dubiedade a respeito do decreto
¢ com relacdo as lacunas que ele deixa. Nas palavras dela “o decreto as vezes deixa davidas”,
e a atualizacdo da norma NBR 16457 se fez necessaria “justamente para deixar isso mais claro
pro usuario do sistema”. Vale ressaltar que a institui¢ao estatal faz parte do grupo de entidades

e pessoas que estdo desenvolvendo a atualiza¢do da norma.

Em relacdo aos desafios da implementacao da logistica Reversa de MDVD no estado de Minas
Gerais, a representante da entidade estatal de meio ambiente (IE 2) afirma que as dificuldades
da instituicdo se dardo no ambito da fiscalizacdo. Ainda reforca que entidade é a responsavel
por acompanhar todos os sistemas de logistica reversa no estado, porém com uma equipe

pequena. Mesmo assim aponta o sistema MTR como uma ferramenta que facilita esta gestéo.

A partir da percepgao dos entrevistados € possivel perceber como “existem varias pontas soltas”
no desenvolvimento do préprio decreto. Ou seja, como algumas questBes cruciais ndo foram
consideradas e que trazem problemas a serem gerenciados que impactam toda cadeia e 0s

avancos do sistema.

A Figura 15 apresenta uma sintese de maior parte das questdes apuradas em campo. E um
esquema que permite visualizar o problema do descarte de MDVD, partindo do espaco
problema, sua articulagdo com os principios e elementos basicos da Economia Circular, espaco
da solucdo, e a articulagdo com a rede de atores e setores. Por meio dela, estas relagdes e

interacdes se tornam mais explicitas e sintetizadas.
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Figura 15 — Esquema do descarte de MDVD
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como intuito apresentar um recorte da probleméatica do descarte de
medicamentos de uso domiciliar vencidos ou em desuso sob a Otica dos atores da cadeia
produtiva e setores, apontando perspectivas, e identificando instrumentos e ferramentas, por

meio do Design que possam auxiliar na proposicao de solugdes para atuar sobre o problema.

Foi possivel apurar a gravidade do problema ambiental que a comunidade global enfrenta em
decorréncia da contaminacdo do meio ambiente por produtos farmacéuticos. A presenca de
farmacos no meio ambiente contribui para a Resisténcia Antimicrobiana que € ja causadora de
milhdes de mortes por ano no mundo todo. Além disso, e ndo menos importante, existem poucos
estudos sobre o assunto colocando em evidéncia a presenca destes produtos no meio ambiente

e seus impactos para a saude do ecossistema.

Em relacéo a fragilidade dos sistemas de tratamento de residuos, o Brasil possui uma politica
publica nesse sentido, ainda muito nova e em fase de ajustes. A Politica Nacional de Residuos
Sélidos passou a valer a partir de 2010 e ainda estd em implantagdo em muitos municipios
brasileiros. A Logistica Reversa de MDVD, prevista no artigo 30 da PNRS de 2010, teve

formalizacdo a partir do Decreto 10.388 dez anos depois, em 05 de junho de 2020.

Uma das constatacdes em campo é a letargia no processo regulatério que tem por tras toda uma
desarticulacdo da propria cadeia produtiva dos farmacos, causada por grandes conflitos “do
quem paga a conta”. A questdo dos custos em relagdo a Logistica Reversa de MDVD protelou
por anos a formagéo de um acordo setorial para o setor, e a0 mesmo nédo ocorreu. Fica evidente,
por meio do estudo, como a questdo relacionada aos custos se mostrou mais importante que as

questdes relacionadas a gravidade do problema ambiental.

O Decreto 10.388 surge como um instrumento para regular a tematica dentro do setor
farmacéutico e distribuir os custos entre os atores da cadeia. Foi evidenciado em pesquisa como
0 Decreto 10.388 apresenta muitos problemas que ndo foram abordados corretamente,
ocasionando desafios para sua implantagdo. O mais grave dos problemas talvez seja o da
comunicacdo com o consumidor para o descarte adequado. O Decreto prevé que apenas cidades
com mais de 100 mil habitantes serdo obrigadas a ter pontos de recebimento voluntario para o
descarte medicamentos de uso domiciliar vencidos ou em desuso pelo consumidor, excluindo,

nesta primeira fase de implantagdo 42,3% da populagéo brasileira. De acordo com o apurado
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em campo, este recorte se deu por questdes de infraestruturas das cidades e nao por risco, como

levantado por um dos entrevistados.

Outra constatacdo relevante que contribui para a complexidade do processo legislatorio € a
diversidade de legislacOes existentes em eixo estadual e municipal (anteriores ao Decreto
10.388) que nem sempre estdo em consonancia com o eixo regulatério federal, provocando
diversos conflitos de entendimento e comprometendo a implementacdo da Logistica Reversa
de MDVD.

Além deste desafio, percebeu-se também os problemas da automedicacdo e deficiéncias nos
processos de venda fracionada, que contribuem para a geracao de residuos de medicamentos na
casa dos consumidores. A estimativa média de geragdo de residuos de MDVD para a realidade
brasileira gira em torno de 54 gramas e considerando-se o quantitativo de vendas no Brasil, ha
uma expectativa que se gere em torno de 11.600 toneladas. Como ndo existe ainda um sistema
de Logistica Reversa de MDVD consolidado, pode-se concluir que estas sobras estdo entrando

em contato com o meio ambiente de forma inadequada.

Outro aspecto importante levantando em campo e que potencializa a gravidade do problema
esta relacionado ao consumidor, que por desinformacdo ou comodidade descarta seus
medicamentos no lixo comum, vaso sanitario ou pia. Neste sentido, questfes culturais,
comportamentais, educacionais e comunicacionais entraram em evidéncia apontando a
importancia da conscientizacdo do consumidor para o descarte correto, fazendo uso da
educacdo ambiental e da comunicagdo como instrumentos para orientar corretamente o

consumidor.

Em relacéo as sobras de medicamentos estas se ddo por varias maneiras, sendo as principais:
ndo adesdo ao tratamento terapéutico prescrito pelo profissional de saude, excesso de
automedicacéo, ndo fracionamento das embalagens de medicamentos, distribuicao aleatoria de
amostras gratis, dentre outras. Um olhar atento as causas pode mobilizar as partes interessadas
na proposicao de solucdes que auxiliem neste quesito, seja orientando o descarte adequado, seja
orientando sobre a importancia de ndo se interromper os tratamentos prescritos pelos médicos.
Profissionais que prescrevem medicamentos exercem um papel muito importante na
conscientizagdo quanto a adesdo ao tratamento terapéutico, sabendo-se dos impactos que esta

inacdo pode representar para a saude do paciente e do meio ambiente.
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Os problemas apurados em campo foram varios, o que permite concluir a complexidade da
situacdo em estudo. O ponto positivo que pdde-se perceber é em relagdo a crescente demanda
por sustentabilidade que tem conduzido organizacOes e sociedade na busca de solugdes mais
sustentaveis para o sistema de producéo industrial. Porém, é preciso que este discurso se torne
pratica efetiva e prioritaria e ndo secundaria como apurado em campo. De acordo com a
pesquisa de campo pbde-se perceber que questdes relacionadas a integridade, qualidade e
seguranca sobrep6em questdes relacionadas a sustentabilidade ambiental, especialmente. O

ideal seria que estas dimens@es fossem equacionadas com 0 mesmo grau de importancia.

Dentro deste discurso da sustentabilidade e do desenvolvimento sustentavel, emerge o conceito
de Economia Circular que traz a promessa de redesenhar o modelo econémico atual,
denominado como linear (extrair — fabricar — produzir — descartar). Porém, ainda existe muito
superficialidade na tratativa do conceito de Economia Circular, sendo necessario trabalhar todas
as lacunas de modo a legitimar a Economia Circular possibilitando que ela realmente se torne
uma ferramenta capaz de proporcionar o desenvolvimento sustentavel. Consequentemente, a
Economia Circular, seus principios e praticas ainda sdo poucos difundidos na cadeia dos

farmacos.

Apesar desta pouca difusdo dos conceitos e principios da Economia Circular, pdde-se perceber
que a Economia Circular € vista como um caminho para o desenvolvimento sustentavel dentro
deste segmento. A industria que se teve acesso j& possui estratégias muito bem definidas para
o0 alcance de uma producdo sustentavel, especialmente no aspecto ambiental, fazendo uso do

Design como instrumento principal para o alcance destas intencdes.

No aspecto do Design, pode-se apurar a importancia que area assume na visao da industria na
resolutiva dos problemas relacionados ao impacto ambiental, sendo atribuida a ela a capacidade
de resolver cerca de 80% destes impactos. Neste quesito, fica evidente a necessidade de
inovacgdo na fase inicial de desenvolvimento de produto, capaz de projetar residuos e poluicéo,
colocando a sustentabilidade como aspecto prioritario e possibilitando o desenvolvimento de
produtos farmacos com materiais sustentaveis, renovaveis e reciclaveis. Estratégias de
Ecodesign e Quimica Verde podem auxiliar neste intento. Iniciativas inovadoras foram
mapeadas durante a pesquisa, dentre elas pode-se destacar a mineracao de farmacos, iniciativa
desenvolvida pela Veolia. Esta organizacdo conseguiu extrair metais como platina de residuos
farmacos e o direcionou para a industria de joias, que foi capaz de desenvolver um par de anéis

de platina avaliado em cerca de £ 1.200. Dentro desta questdo, pode-se verificar a possibilidade
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de recuperacao de valor em produtos farmacos obsoletos (residuos) e a interacdo entre outras

cadeias produtivas.

Ainda em relacdo ao Design, péde-se perceber um deéficit informacional nas embalagens de
medicamentos que ainda ndo apresentam informacg6es orientando o descarte adequado, sendo
este um ponto de muita relevancia para direcionar os residuos para o tratamento adequado apds

sua entrega em um posto de recebimento voluntario pelo consumidor.

No aspecto de infraestrutura da industria farmacéutica, dois problemas foram identificados, um
em relacdo a dependéncia de matéria prima importada, e outro em relacao a auséncia de parque
tecnoldgico capaz de suprir as demandas internas. Nao menos importante, aspectos estruturais
que precisam ser mencionados que trazem complexidade ao problema se dao em dois niveis, 0
primeiro relacionado a estruturagdo dos pontos de descarte pelo consumidor (previsto pelo
decreto), e outros em relacéo as tecnoldgias disponiveis para tratamento de residuos de MDVD

e capacidade das empresas de tratamento de residuos desta natureza.

Estudos futuros poderdo focar em compreender questdes relacionadas ao comportamento do
consumidor, especialmente buscando entender as motivacbes para 0 comportamento
inadequado para o descarte, tentando explorar alternativas que poderiam levar a atitude correta
por parte do consumidor. Além disto, para area de medicamentos podem ser desenvolvidos
estudos dentro da area de Design que auxilie no Design para extensdo da vida util, Design
orientado para a selecdo de materiais sustentaveis, Design com foco nos processos produtivos
e Design para reciclagem pés uso. Além disso, e ndo menos importante ha a necessidade de
direcionamento de recursos para o desenvolvimento de pesquisas e divulgacdo da iniciativa e

dados, considerando-se a gravidade da situacéo.
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